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1. Toimintakertomus

1.1. Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa
11.1.  Hyvinvointialuejohtajan katsaus

Vuosi 2023 oli Lapin hyvinvointialueen ensimmainen varsinainen toimintavuosi. Sosiaali-
, terveys- ja pelastuspalvelujen jarjestamisvastuu siirtyi 27 eri organisaatiolta Lapin hyvin-
vointialueelle 1.1.2023. Turvallisen siirtyman toteutumiselle asetettiin kolme tavoitetta:
palvelut jatkuvat keskeytyksetta, henkilostdon palkat saadaan maksettua ajallaan ja oi-
kein ja hyvinvointialue pystyy maksamaan ostolaskunsa ja myos lahettamaan laskut asi-
akkailleen. Palvelun jatkuvuudessa ei vuodenvaihteessa 2022-2023 ollut juurikaan ongel-
mia. Myds palkat saatiin ensimmaisena palkanmaksupaivana perjantaina 13. tammi-
kuuta maksettua paaosin ajallaan ja oikein. Ostolaskujen maksamisessa sen sijaan oli
suuria viiveita ja vaikeuksia koko alkuvuoden ja jossain maarin viela vuoden loppupuo-
liskollakin. Myds asiakaslaskutuksessa oli paljon viiveita ja virheita.

Lapin hyvinvointialue syntyi 1.7.2021. Pitkaan valmisteltu sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelurakenneuudistus eteni toteutukseen, kun sita koskeva lainsaadanto hyvaksyttiin
kesakuussa 2021. Suomeen muodostettiin 21 hyvinvointialuetta, joiden lahtdtilanne oli
varsin erilainen. Useilla alueilla (mm. Kainuu ja Keski-Pohjanmaa) on jo pitkaan toiminut
vapaaehtoinen integroitu kuntayhtyma, jonka pohjalta hyvinvointialueen muodostami-
nen on ollut monessa suhteessa paljon helpompaa kuin Lapin kaltaisissa ns. sirpalemaa-
kunnissa, joissa integroituja rakenteita ei ollut valmiina. Toisin kuin Lapissa, erailla ns. sir-
palealueilla (mm. Pohjois-Pohjanmaa) vapaaehtoista valmistelua jatkettiin sen jalkeen-
kin, kun edelliselld eduskuntavaalikaudella valmisteltu uudistus kaatui maaliskuussa
2019 perustuslaillisiin ongelmiin ja maan hallituksen eroon. Nailla alueilla uudistuksen
valmistelussa oltiin Lappia huomattavastikin edella.

Hyvinvointialuejohtajan katsaus talousarviossa vuodelle 2023 alkoi lauseella "Lapin hy-
vinvointialueen vuoden 2023 talousarvion valmistelutilannetta voi kuvata sumuiseksi ja
epavarmaksi”. Samoilla sanoilla voi kuvata hyvinvointialueen taloustilannetta koko vuo-
delta 2023. Epavarmuutta ja epaselvyytta oli kaytannossa koko vuoden seka tuloissa etta
menoissa.

Lahes kaikkien hyvinvointialueiden tavoin myos Lapin hyvinvointialue joutui valmistele-
maan alijaamaisen talousarvion vuodelle 2023. Alkuperainen talousarvio vuodelle 2023
oli 43,2 miljoonaa euroa alijaamainen. Ensimmainen (lahinna teknisluonteinen) talous-
arviomuutos kasiteltiin aluevaltuustossa jo tammikuussa ja toinen (paaosin investointeja
koskeva) huhtikuussa. Kolmas talousarviomuutos kasiteltiin aluevaltuustossa kesa-
kuussa, jolloin talousarviomuutosten nettovaikutus oli 11,4 miljoonaa euroa alijaamaa
pienentava. Alijaama talousarviomuutosten jalkeen oli 31,8 miljoonaa euroa.

Osavuosikatsauksessa ensimmaiseltad puolelta vuodelta tilinpaatdésennuste oli 55,3 mil-
joonaa euroa alijaamainen. Alijaamaennusteen kasvu muodostui mm. henkiléstéku-
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luista (9 M€), tyoterveyshuollon kustannuksista (4 M€), potilasvahinkovakuutuksen kus-
tannuksista (1,2 M€), seka palvelujen ostojen kustannuksista (ikaantyneiden palvelut 4,5
M€ ja somaattinen erikoissairaanhoito 4 M€). Osavuosikatsauksen valmistumisen jal-
keen valtiovarainministerio julkaisi uudet laskelmat hyvinvointialueiden valtionrahoituk-
sesta vuodelle 2023. Lapin hyvinvointialueen valtiorahoitus pieneni aikaisempiin laskel-
miin verrattuna yhteensa 4,2 miljoonaa euroa. Aluevaltuusto hyvaksyi lokakuussa 4.
muutetun talousarvion, jossa alijaama oli 61,4 miljoonaa euroa.

Osavuosikatsauksessa 1-9/2023 alijadmaennuste oli 85,8 miljoonaa euroa. Alijddmaen-
nusteen kasvu 4. muutettuun talousarvioon verrattuna oli siis 24,4 miljoonaa euroa. Kas-
vua ennustettiin etenkin henkilostokuluihin (7,8 M€) ja palvelujen ostoihin (15,5 M€). Jou-
lukuussa aluevaltuusto hyvaksyi viela 5. muutetun talousarvion, jossa alijaama oli 86 mil-
joonaa euroa. Tilinpaatdksessa alijaamaksi muodostui 90,3 miljoonaa euroa.

Tilinpaatosennusteen muutokset johtuivat paaosin toimintakulujen muutoksista, mutta
muutoksia tapahtui myos valtionrahoituslaskelmissa. Alkuperaisessa talousarviossa val-
tionrahoitus oli 858,2 miljoonaa euroa. Tammikuussa tulleessa maksatuspaatdksessa
valtionrahoitus oli 857,2 miljoonaa euroa, maaliskuussa julkaistuissa laskelmissa 881,1
miljoonaa euroa, elokuussa julkaistuissa laskelmissa 877,9 miljoonaa euroa, lokakuussa
julkaistuissa laskelmissa 879,6 miljoonaa euroa ja marraskuussa julkaistuissa laskelmissa
879,3 miljoonaa euroa. Hajontaa vuoden 2023 valtionrahoituslaskelmissa on siis n. 24 mil-
joonaa euroa, joka on yli puolet alkuperaisen talousarvion alijaamasta ja 26,6 % tilinpaa-
téksen alijagamasta.

Lapin hyvinvointialueen kuten muidenkin hyvinvointialueiden vuodelle 2023 saama val-
tionrahoitus on osoittautunut hyvinvointialueille siirtyneen toiminnan todellisia kustan-
nuksia merkittavasti pienemmaksi. Kaikkien hyvinvointialueiden yhteenlaskettu ali-
jaama vuodelta 2023 on yhteensa 1,35 miljardia euroa. Samanaikaisesti kuntatalouden
ylijaamaksi vuodelta 2023 on muodostunut yhteensa noin 1,8 miljardia euroa. Naiden lu-
kujen perusteella vaikuttaa ilmeiselta, etta hyvinvointialueiden talouden irrottaminen
kuntataloudesta ei ole onnistunut. Lisaksi on ilmeist3, etta lainsaadannon asettamista
uusista tehtavista hyvinvointialueille aiheutuvaa kustannusrasitetta on aliarvioitu.

Suomen julkisen talouden kestavyysvajeesta johtuen on valttamaténta, etta muiden hy-
vinvointialueiden tavoin myoés Lapin hyvinvointialue sopeuttaa toimintaansa ja talout-
taan. Talousarviokehyksen vahvistaminen yhteydessa syyskuussa aluehallitus paatti, etta
syksyn 2023 ja alkuvuoden 2024 aikana valmistellaan aluehallituksen ja tarvittavin osin
aluevaltuuston viimeistaan huhtikuussa 2024 paatettavaksi tuottavuus- ja taloudelli-
suusohjelma, jolla taloutta sopeutetaan pysyvasti vahintaan 45 miljoonalla eurolla, josta
22,3 miljoonaa euroa toteutuu vuonna 2024. Vuoden 2023 alijadamaennusteen heikkene-
misen myota aluehallitus paatti marraskuussa, etta tuottavuus- ja taloudellisuusohjel-
man sijasta loppuvuoden 2023 ja alkuvuoden 2024 aikana valmistellaan aluehallituksen
ja tarvittavin osin aluevaltuuston viimeistaan huhtikuussa 2024 paatettavaksi talouden
sopeuttamisohjelma, jolla taloutta sopeutetaan pysyvasti vahintaan 98 miljoonalla eu-
rolla vuodessa, josta 47 miljoonaa euroa toteutuu vuonna 2024. Talouden sopeuttamis-
ohjelma sisaltyy talousarvioon vuodelle 2024.
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Talouden lisaksi hyvinvointialueiden toiminnan muutoksia edellyttavat etenkin vaeston
ikdantymisen takia kasvava palvelutarve seka henkiléstdon saatavuuden heikkeneminen
ja henkiléstdpula. Keva julkaisi marraskuussa 2023 elakditymisennusteen, jonka mukaan
hyvinvointialueilta jaa elakkeelle keskimaarin joka kolmas tyontekija (32 %) seuraavien
kymmenen vuoden aikana. Suhteellisesti eniten elakdityvia on Lapin, Kainuun ja Etela-
Savon hyvinvointialueilla. Lapin hyvinvointialueen elakepoistuma on 14,9 % (1 242 tyon-
tekijaa) vuosina 2024-2028 ja 25,4 % (2 116 tydntekijaa) vuosina 2024-2033. Lapin hyvin-
vointialueen palveluksessa olevista sairaanhoitajista elakepoistuma on 11,8 % (169 tydn-
tekijaa) vuosina 2024-28 ja 20,8 % (299 tyontekijaad) vuosina 2024-33. Lahihoitajista elake-
poistuma on 16 % (347 tyontekijaa) vuosina 2024-28 ja 28 % (608 tyontekijaa) vuosina
2024-33. Sairaala- ja laitosapulaisista elakepoistuma on 26,3 % (154 tydntekijaa) vuosina
2024-28 ja 39,3 % (230 tydntekijaa) vuosina 2024-33. Tybdikaisten maara vahenee, kun tyo-
markkinoille tulevat ikaluokat ovat pienempia kuin elakkeelle siirtyvat ikaluokat. Elake-
poistuman korvaaminen uusilla tyontekijdilla on erittain vaikeaa ja samanaikaisesti va-
eston ikaantyminen lisaa sosiaali- ja terveyspalvelujen tarvetta. Voidaan perustellusti sa-
noa, etta tyovoimapula on rahoituksen riittavyyttakin vahvempi ajuri toiminnan muu-
toksiin.

Sairauspoissaolojen maara on huolestuttavan korkea, vuonna 2023 yhteensa 179 490 pai-
vaa eli 23,3 paivaa henkilétyovuotta kohti. Laskelmissa kaytetaan usein sairauspaivan
hintana 350 euroa. Sen perusteella sairauspoissaolojen kustannukset olisivat n. 63 mil-
joonaa euroa, joka on n. 70 % tilinpaatdksen alijaamasta 90,3 miljoonaa euroa.

Toiminnan ja talouden tasapainottamisessa seka henkildstdresurssien ja palvelujen jar-
jestamiskyvyn turvaamisessa on paljon tydta tulevina vuosina.

Kiitan hyvinvointialueen henkildkuntaa, luottamushenkiloita, alueen kuntia seka muita
vhteistyokumppaneita ja sidosryhmia hyvasta yhteistydsta vuonna 2023.

Maaliskuussa 2024

Jari Jokela
hyvinvointialuejohtaja
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1.1.2. Hyvinvointialueen hallinto ja siind tapahtuneet muutokset
Toimielinorganisaatio ja vaikuttamistoimielimet

Toimielinorganisaatioon kuuluvat aluevaltuusto, aluehallitus, yksiloasioiden jaosto, hen-
kiléstdjaosto, tarkastuslautakunta, osallisuus- ja asiakkuuslautakunta, hyvinvointi- ja yh-
dyspintalautakunta, pelastus- ja valmiuslautakunta, saamen kielen lautakunta seka
aluevaalilautakunta. Vaikuttamistoimielimia ovat nuorisovaltuusto, vanhusneuvosto ja
vammaisneuvosto.

Poliittisen paatoksenteon organisointi

Lapin alueen asukkaat E},ﬁ"ﬁ:ﬁjﬁuﬁgﬂ“ 002

Aluevaltuusto E

Aluevaalilautakunta
b Saamen kielen lautakunta n

Tarkastuslautakunta

[T

Vaikuttamistoimielimet:

. L. . » Nuorisovaltuusto
Hyvinvointialueen ja 20+23 .

: esessns Aluehallitus ssssss . Vanhusneuvosto
kuntien neuvottelukunta )

* Vammaisneuvosto

V'S

Henkiléstojaosto

' Yksil6asioiden jaosto
-

-
.

I Osallisuus- ja H
asiakkuuslautakunta

Hyvinvointi- ja
yhdyspintalautakunta

il

Pelastus- ja
valmiuslautakunta

Hyvinvointialuejohtaja

Kuva. Toimielimet ja vaikuttamistoimielimet

LAPIN HYVINVOINTIALUE

Henkiléstéorganisaatio

Lapin hyvinvointialueen henkiléstéorganisaatio jakautuu toimialoihin, joita ovat Sosiaa-
lipalvelut, Terveyspalvelut, Pelastuslaitos, Kehittamis- ja strategiapalvelut seka Hallinto-
ja tukipalvelut. Toimialat jakaantuvat edelleen vastuualueisiin, vastuuyksikdihin ja mah-
dollisiin alayksikoihin.

Sosiaalipalvelujen toimiala koostuu kolmesta vastuualueesta, joita ovat: Perheiden ja
tyoikaisten palvelut, Vammaisten palvelut ja Ikaantyneiden palvelut.
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Terveyspalvelujen toimiala koostuu viidesta vastuualueesta, joita ovat: Sairauksien eh-
kaisy ja hoito, Toiminta ja tyokyvyn tuki, Mielenterveys ja riippuvuuksien hoito, Somaat-
tinen erikoissairaanhoito seka Paivystys ja valmius. Terveyspalveluiden toimiala jarjestaa
mMyos johtajaylilaakarin ja hoitotyonjohtajan tehtavat.

Pelastuslaitoksen toimiala koostuu kahdesta vastuualueesta, joita ovat Pelastuspalvelut
ja Turvallisuuspalvelut. Pelastuslaitoksella toimii myds esikunta, joka on suoraan toimi-
alajohdon alainen.

Kehittamis- ja strategiapalvelujen toimiala koostuu viidesta vastuualueesta, joita ovat
Tutkimus- ja kehittamispalvelut, Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus (POSKE),
Strategiset palvelut, Viestintapalvelut seka Tietohallinto ja digitaaliset palvelut.

Hallinto- ja tukipalvelujen toimiala koostuu kuudesta vastuualueesta, joita ovat Laki- ja
hankintapalvelut, Henkilostdpalvelut, Talouspalvelut, Toimistopalvelut, Ruokapalvelut
seka Tekniset- ja logistiikkapalvelut.

7

ORGANISAATIOKAAVIO - KOKO ORGANISAATIO A

lapha.fi
LAPIN HYVINVOINTIALUE

HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

a|

Sisainen tarkastus

SOSIAALIPALVELUT TERVEYSPALVELUT PELASTUSLAITOS KELITTA RIS LELORTO 2
5 Sosiaalijohtaja e e et STRATEGIAPALVELUT TUKIPALVELUT
< Saa Loala ysjohtaj 2 Yy Kehitysjohtaja Hallintojohtaja
Z
(=]
= Johtaja- Hoitotysn

ylildakari johtaja
Perheiden ja Sairauksien Pelastuspalvelut Tutkimus- ja Laki- ja hankintapalvelut

tysikaisten palvelut 1 ehkaisy ja hoito kehittamispalvelut

Vammaisten palvelut Toiminta- j Turvallisuuspalvelut Pohjois-Suomen Henkilostopalvelut
° o i — sosiaalialan osaamis-

— tyskywvyn tuki keskus (POSKE)

Ikaantyneiden palvelut
Mielenterveys ja Strategiset palvelut

riippuvuuksien hoito

Talouspalvelut

Toimistopalvelut

VASTUUALUE

Viestintdpalvelut

I
[l

Somaattinen
erikoissairaanhoito

Ruokapalvelut

Tietohallinto ja

digitaaliset palvelut Tekniset. ja
Paivystys ja valmius logistiikkapalvelut

Kuva. Lapin hyvinvointialueen henkilostéorganisaatio
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Sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualueet

Lapin hyvinvointialueella on nelja organisointia ja johtamista varten muodostettua sosi-
aali- ja terveyspalvelujen palvelualuetta. Aluejako ei linjaa palveluiden sijaintia. Alueille
ei maariteta minkaanlaisia keskuskuntia, vaan kaikki alueen kunnat ovat keskenaan sa-
man arvoisia.

Palvelualueet:

- Pohjoisen Lapin palvelualue: Enontekio, Inari, Kittila, Kolari, Muonio, Pello, Utsjoki
- Itaisen Lapin palvelualue: Kemijarvi, Pelkosenniemi, Salla, Savukoski, Sodankyla

- Kaakkoisen Lapin palvelualue: Posio, Ranua, Rovaniemi

- Lounaisen Lapin palvelualue: Kemi, Keminmaa, Simo, Tervola, Tornio, Ylitornio

POHIJOISEN LAPIN
PALVELUALUE

ITAISEN LAPIN
PALVELUALUE

20 600

. KAAKKOISEN LAPIN
LOUNAISEN LAPIN PALVELUALUE

PALVELUALUE 70 900
58 800
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Pelastuslaitoksen pelastusalueet

Lapin pelastuslaitoksen pelastuspalvelut on jaettu maantieteellisesti kolmeen pelastus-
alueeseen: eteldiseen, lantiseen ja itaiseen. Pelastusalueet on jaettu pelastusasemaryh-
miin, joiden maara vaihtelee pelastusalueittain. Pelastusasemaryhmat koostuvat yh-
desta tai useammasta pelastusasemasta. Pelastustoiminnan toimintavalmius tuotetaan
pelastusasemaryhmista. Pelastustoiminnan suorituskykya tarkastellaan pelastusasema-
ryhmittain.

Pelastusalueet:

- Eteldinen pelastusalue: Rovaniemi, Posio, Ranua, Keminmaa, Simo, Tervola, Kemi ja
Tornio

- Itainen pelastusalue: Inari, Utsjoki, Kemijarvi, Pelkosenniemi, Salla, Sodankyla ja Savu-
koski

- Lantinen pelastusalue: Kolari, Muonio, Enontekio, Kittila, Pello ja Ylitornio

LANTINEN
PELASTUSALUE

ITAINEN
PELASTUSALUE

ENONTEKIO

MUONIO SODANKYLA
KITTILA
KOLARI

ROVANIEMI

YLITORNIO

POSIO

KEMIN- 74
MAA N
[ MARS sIMO N\

ETELAINEN
PELASTUSALUE
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Tilivelvolliset

Hyvinvointialuelain (611/2021) 22 §n mukaan aluevaltuusto paattaa tilivelvollisten nimea-
misesta. Tilivelvollisuus tarkoittaa sita, etta toimielimen jasenen ja viranhaltijan toiminta
tulee valtuuston arvioitavaksi, siihen voidaan kohdistaa tilintarkastajan tilintarkastusker-
tomuksen muistutus ja valtuusto paattaa mydnnettavasta vastuuvapaudesta.

Tilivelvollisia ovat aluehallituksen, lautakuntien seka niiden jaostojen jasenet seka kunkin
tehtavaalueen johtavat viranhaltijat. Johtavia viranhaltijoita ovat toimielinten esittelijat
seka itsenaisista tehtavakokonaisuuksista vastaavat viranhaltijat. Toimielinten varajase-
niin ja johtavien viranhaltijoiden varahenkiloihin sovelletaan samoja sdannoksia heidan
toimiessaan tehtavassa. Johtavien viranhaltijoiden tehtavana on suunnitella, seurata ja
valvoa johtamansa hallinnollisen kokonaisuuden toimintaa seka vastata sen taloudesta,
tuloksellisuudesta ja tavoitteiden saavuttamisesta.

Viime kadessa harkintavalta siita, ketka ovat tilivelvollisia, voidaan katsoa olevan tilintar-
kastuskertomuksen antavalla tilintarkastajalla.

Lapin hyvinvointialueen tilivelvollisten luettelo on esitetty seuraavalla sivulla.
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Luettelo tilivelvollisista

Luottamushenkil6toimielimet

Aluehallitus ja sen jaostot

Lautakunnat

Viranhaltijat

Hyvinvointialuejohtaja

Sosiaalijohtaja

Vastuualuejohtajat

Perheiden ja tyoikaisten palvelujen johtaja

Vammaisten palvelujen johtaja

lkdantyneiden palvelujen johtaja

Terveysjohtaja

Vastuualue- ja muut johtajat

Johtajaylilaakari

Hoitotydnjohtaja

Sairauksien ehkaisyn ja hoidon johtaja

Somaattisen erikoissairaanhoidon johtaja

Paivystyksen ja valmiuden johtaja

Mielenterveyden ja riippuvuuksien hoidon johtaja

Toiminta- ja tydkyvyn tuen johtaja

Pelastusjohtaja

Vastuualuejohtajat

Pelastuspaallikkd

Riskienhallintapaallikko

Hallintojohtaja

Vastuualuejohtajat

Lakiasiainjohtaja

Henkilostojohtaja

Talousjohtaja

Ruokapalvelujohtaja

Toimistopalvelujen johtaja

Tekninen johtaja

Kehitysjohtaja

Vastuualuejohtajat

Tutkimusjohtaja

Strategiajohtaja

Viestintajohtaja

Tietohallintojohtaja

Kehitysjohtaja, Poske

Hankintapaallikkd

Sisdinen tarkastaja

Tarkastuspaallikkd

Palvelualueiden vastuuyksikkodjohtajat
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11.3. Olennaiset muutokset hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudessa

Lapin hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluiden seka pelastuslaitoksen toiminta
kaynnistyi vuoden 2023 alusta. Aluevaltuusto hyvaksyi vuoden 2023 talousarvion ko-
kouksessaan 19.12.2022 § 137. Tilivuoden aikana valtionrahoituslaskelmissa tapahtui viisi
muutosta alkuperaisen rahoitusmaaran jalkeen; muutosten hajonta oli 24 milj.€, mika
aiheutti osaltaan talousarviomuutostarvetta ja heikensi rahoituksen ennakoitavuutta.

Verrattaessa koko hyvinvointialueen kayttotalouden toteumalukuja aluevaltuuston hy-
vaksymaan 5. talousarvioon vuonna 2023 todetaan toimintatuottojen ylittyneen 0,74
milj. €:lla. Henkildstokulut alittivat talousarvion 5,2 milj. €:lla johtuen sosiaalikulujen lilan
suuresta laskennallisesta %-osuudesta talousarviossa. Palveluiden ostot ylittyivat 14,1
milj. €:lla talousarvioon nahden, josta olennaisimmat ylitykset olivat sosiaalipalveluissa
10,6 milj. € ja terveyspalveluissa 2,2 milj. €. Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden hankin-
nat toteutuivat 2,6 milj. € suurempana kuin talousarvioon oli arvioitu; olennaisimmat yli-
tykset olivat terveyspalveluissa 0,9 milj. € ja pelastuslaitoksella 0,9 milj. €. Avustuksien ja
tukien toteuma jai talousarviosta 1,9 milj. € alituksen kohdistuessa paaosin sosiaalipalve-
luihin. Vuokrien (mm. maa-alueet, erilaiset tilat, koneet ja laitteet, autot) toteuma ylitti
talousarvion 5,9 milj. €:lla, johtuen mm. ns. 3+1 —toimitilasopimusten laadinnan viipeesta.

Toimintakate ylitti talousarviotavoitteen 4,4 milj. €:lla toteutuen 946,8 milj. € negatiivi-
sena. Vuosikatteen ylitys (4,1 milj. €) oli samaa tasoa toimintakatteen ylityksen kanssa.
Tilikauden alijaama toteutui 90,3 milj. €:n maaraisena ylittaen talousarviotavoitteen 4,3
milj. €:lla. Toteutunut tilikauden alijadma on 513,92 euroa / asukas (yht. 175 795 asukasta).

Lapin keskussairaalan laajennushankkeesta leikkaussalit ja paivystys otettiin kayttoon
alkuvuonna 2024 ja psykiatrisen hoidon laajennusosa otettiin kayttodn syksylla 2024.

Lapin hyvinvointialueen tukipalveluita jarjestaan omana toimintana ja in-house yhtidi-
den tuottamana. Aluehallituksen paatoksella hyvinvointialue hankki omistusosuuksia
Pellon Serviisi Oy:lta, Pohjois-Lapin Ruoka Oy:lta ja Meri-Lapin kuntapalvelut Oy:lta. Yh-
tidilta ostetaan ruokahuollon palveluja sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaille seka 13-
hetti- ja kuljetuspalveluja.

Lapin hyvinvointialue perusti in-house-yhtion Lapin Ateriapalvelut Oy, joka merkittiin
kaupparekisteriin 19.08.2022. Yhtidon perustamisen taustalla oli Lapin hyvinvointialueen
ja osan Lapin kuntien kiinnostus hankkia ruokapalvelut in house -yhtidon kautta, jolla ha-
luttiin varmistaa mm. kuntien keskuskeittididen tehokas kayttoaste siten, etta ne val-
mistaisivat myos jatkossa kunnan sivistystoimen ja kunnan alueen sote-asiakkaiden ate-
riapalvelut. Tavoitteena oli, etta yhtio aloittaa operatiivisen toiminnan 1.1.2023 [ukien.

Lapin hyvinvointialueen ja kuntien kanssa kaydyissa neuvotteluissa kavi ilmi, etta kunnat
haluavat jarjestaa ruokahuollon palvelun ensisijaisesti itse tai kuntavetoisen in-house-
yhtion kautta. Tilanteen muuttuessa Lapin Ateriapalvelut Oy:n hallitus paatti
(4.11.2022/86) esittda Lapin hyvinvointialueen aluehallitukselle, ettd yhtidn toiminta kes-
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keytetaan, koska yhtién omistuspohja ei muodostunut riittavan laajaksi. Lapin hyvin-
vointialueen aluehallitus paatti 9.11.2022/8350, ettd Lapin Ateriapalvelut Oy:n toiminta
keskeytetaan.

Vuodenvaihteen jalkeen Lapin maakunnan alueelle perustettiin edella mainitut kaksi in-
house -yhtiéta Pohjois-Lappiin ja toinen yhtidista Meri-Lappiin. Lapin Ateriapalvelut Oy:n
toimikausi oli valmisteluaikaa, jonka aikana laadittiin yhtidn jatkotoimenpiteista luon-
nokset seka kaytiin neuvotteluja kuntien kanssa. Valmistelutyo toteutettiin Lapin hyvin-
vointialueen toimesta viranhaltijan tyona (otona, josta ei maksettu erilliskorvauksia).
Koska kunnat eivat liittyneet yhtiodn, sen toiminta paatettiin lopettaa aluehallituksen
paatdoksen mukaisesti (1.11.2023 / § 396). Yhtion noin 3,5 kuukauden toimikauden aikana
yhtid ei ehtinyt palkata tyontekijoita, eika yhtio ehtinyt perustaa tilia.

Aluevaltuusto paatti jatkaa Lounaisen Lapin palvelualueen erikoissairaanhoidon ja pe-
rusterveydenhuollon palvelujen sisaltavaa Mehilainen Lansi-Pohja Oy:n palvelusopi-
musta muutettuna. Sopimuskausi jatkuu alkuperaisen sopimuksen mukaisesti vuoteen
2033 saakka. Muutettu sopimus on allekirjoitettu helmikuussa 2024 ja muutossopimus
siirtda osan palvelutuotannosta hyvinvointialueelle ja vahvistaa myds muutoin hyvin-
vointialueen tilaajaroolia palvelujen jarjestajana.

Tilikauden paattymisen jalkeen ei ole ollut olennaisia talouden ja toiminnan muutoksia,
joita ei olisi otettu huomioon vuoden 2024 talousarvion laadinnassa.
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1.1.4. Hyvinvointialueen henkilost6

Lapin hyvinvointialueella toteutui vuoden 2023 aikana 7 690,8 henkildtydvuotta. Henki-
lotyovuodella tarkoitetaan taytta tydaikaa tekevan henkilon koko vuoden tyoskentelya.
Osa-aikainen henkild muutetaan henkilétyovuodeksi osa-aikaprosenttiaan vastaavasti
(esim. osa-aikaisuus 50 %, koko vuoden tydssa = 0,5 henkildtydovuosi). Vain osan vuotta
palvelussuhteessa olleen tyd lasketaan suhteessa koko vuoden kalenteripaiviin (esim.
tydssa 1.3.-31.5. = 92/ 365 = 0,25 henkildtydvuotta). Henkilotydvuoden maara on aina enin-
taan yksi, jolloin ylitéita tai muullakaan tavoin tehtya normaalin tyoajan ylittavaa tydaikaa
ei oteta laskennassa huomioon. Henkilostdmaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aika-
tyota tekevien osuus henkilostésta vaikuttavat siihen, etta henkildtyovuosi kuvaa parem-
min vuoden aikana palvelussuhteessa ollutta tydvoimaa kuin henkilostomaara tiettyna
paivana.

Toteutuneet henkil6tyévuodet 2023

Toimiala Kaikki yhteensa

Hallinto- ja tukipalvelut 960,6
Kehittamis- ja strategiapalvelut 1739
Pelastuslaitos 183,7
Sosiaalipalvelut 32921
Terveyspalvelut 3053,4
Kaikki yhteensa 7663,6

Lapin hyvinvointialueen henkiléstolla oli terveysperusteisia poissaoloja vuoden 2023 ai-
kana 179 490 paivaa. Suurin osa terveysperusteisista poissaoloista olivat poissaoloja ter-
veydenhoitajan tai [aakarin todistuksella (134 936 paivaa).

Terveysperusteiset poissaolot poissaolosyykoodin mukaan 2023

Sairas- Yleis- ..
loma- vaaralli- 3 5 Lii- Kaikki
1. paiva, nen tar- - kenne- yh-
palka- tunta- vahinko teensa
ton tauti

Sairas-

loma, Sairaus-
oma il- loma
moitus

Toimiala

Hallinto- ja tuki- 3798| 15827 12 265 18 670 63| 20753
palvelut

Kehittamis- ja

strategiapalve- 459 923 3 181 13 1579
lut

Pelastuslaitos 527 1198 4 92 522 59 2 402
Sosiaalipalvelut 15347 | 68368 37 4] 201 1753 1751 87 498
Terveyspalvelut 14133 48 620 3 27 772 1061 2 642 67 258
Kaikki yhteensa | 34 264 | 134 936 40 83 1242 3205 5598 59 63| 179 490
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Henkildtyovuotta kohden poissaolopaivia oli yhta tydntekijaa kohden 23,3 paivaa. Eniten
terveysperusteisia poissaolopaivia oli henkilotyovuoteen suhteutettuna Sosiaalipalve-
luissa (26,4 paivaa) ja vahiten Kehittamis- ja strategiapalveluissa (9,1 paivaa).

Terveysperusteiset poissaolot poissaolosyykoodin mukaan / henkilétyévuosi 2023

Toimiala

Hallinto- ja tuki-

Sairas-
loma,
omai il-
moitus

Sairas-
loma

Sairas-
loma -
1. paiva,
palka-
ton

Yleis-
vaaralli-
nen tar-

tunta-

tauti

Tyo-
matka-
tapa-
turma

Lii-
kenne-
va-
hinko

Am-
matti-
tauti

Kaikki
yh-
teensa

39 16,4 0,0 0,0 0,3 0,1 0,7 0,0 0,1 21,6
palvelut
Keh|tta_m|s— ja 26 53 00 0,0 0,0 1,0 0] 0,0 0,0 9,1
strategiapalvelut
Pelastuslaitos 29 6,5 0,0 0,0 0,0 0,5 2,8 0,3 0,0 13,1
Sosiaalipalvelut 4.6 20,6 0,0 0,0 01 0,5 0,5 0,0 0,0 26,4
Terveyspalvelut 4.6 15,9 0,0 0,0 03 03 0,9 0,0 0,0 22,0
Kaikki yhteensa 4,5 17,5 0,0 0,0 0,2 0,4 0,7 0,0 0,0 23,3
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1.1.5. Ymparistoéasiat

Lapin hyvinvointialueen toimintojen ja palvelujen kehittamisessa otetaan huomioon
kestavan kehityksen ja kiertotalouden periaatteita uudisrakentamisessa, taloteknisissa
perusparannusinvestoinneissa, vuokrattujen tilojen energiatehokkuudessa seka toimiti-
lojen jatehuollon jarjestamisessa.

Uudisrakentamisessa kiinnitetdan huomiota EU-taksonomiaan. Sen paatavoite on hiili-
neutraali EU vuoteen 2025 mennessa. Suomen kansallinen tavoite on 2030. Uudisraken-
nusten suunnittelu lahtee hyvinvointialueella energiatehokkuudesta, kulutuksen seu-
rannasta ja optimoinnista, vahahiilisen lammitysmuodon valinnasta (esim. kaukolampd),
oman uusiutuvan energian tuotannosta (esim. aurinkopaneelit), sahkoéautojen latauk-
sen jarjestamisesta seka kiertotalouden toteuttamisesta rakennuksen elinkaaren ajan
(esim. kestavat materiaalivalinnat ja tilojen muuntojoustavuus). Periaatteet otetaan huo-
mioon rakennuttamisprosessin eri vaiheissa suunnittelusta toteutukseen.

Hyvinvointialue on merkittava sahkéenergian, veden ja lammitysenergian kayttaja. Hyo-
dykkeiden kulutuksen seuranta ei ollut taysin kattavaa viela v. 2023. Kunnista ja kaupun-
geista vuokratuista toimitiloista saatu kulutustieto on vain suuntaa antavaa, koska osa
hyodykkeista sisaltyy yllapitovuokraan, ja energiankulutustiedot on saatu vain muuta-
milta kuukausilta. Omia kiinteistdja koskevat tiedot ovat kattavia ja perustuvat koko
vuotta koskevaan seurantaan. Oheiseen taulukkoon on keratty sahkdn, veden ja lampo-
energian kulutustietoja vuodelta 2023.

Sahko [kWh] Vesi [m3] Lamp6 [kWh]
LKS 15 323 271 72162 20780 430
LPKS 5805 036 23869 9252 000
Kolpene 1228 291 1794 3895500
Vuokratilat 3524 595 ei tietoja ei tietoja
Yhteensa 25 881193 107 825 33 927 930

Erityisesti omien kiinteistdjen energian kierratysta voidaan tehostaa investoimalla talo-
teknisiin ratkaisuihin, joilla tehostetaan esimerkiksi lammdn talteenottoa. Energiatehok-
kaita investointeja valmistellaan vuosia 2026-2029 koskevaan investointisuunnitelma-
esitykseen. Vuokrattujen toimitilojen energiatehokkuuteen voidaan vaikuttaa esimer-
kiksi maarittamalla kiinteiston energiatehokkuusluokan minimitaso, jonka alle sijoittu-
via kiinteistdja ei vuokrata hyvinvointialueen kayttéon.

Kierratettavien jakeiden keruu toteutuu toistaiseksi eri tavoin hyvinvointialueella. Esi-
merkiksi Lapin keskussairaalassa ja Kolpeneen kiinteistoissa on kaytossa jatteiden lajit-
telu. Sekajatteen maaraa vahennetaan lajittelemalla polttokelpoinen jate, metallia, lasia,
paperia, pahvia seka SER- ja biojatetta. Kiertotalouden konseptia valmistellaan laajen-
nettavaksi myés muihin toimipisteisiin, seka valmistaudutaan jatehuollon Kilpailutuk-
seen, jossa on mahdollista ottaa huomioon kiertotalouden periaatteiden toteuttaminen
mm. vuokratuissa toimitiloissa.
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11.6. Muut ei-taloudelliset asiat

Lapin hyvinvointialueen toiminnassa ei ole tunnistettu korruptioon tai lahjontaan liitty-
via riskeja.

Aluehallituksen ja aluevaltuuston kokouksissa hallintolakimies on lasna paatoksenteon
laillisuuden varmistamiseksi. Toimielinten paatdksistda on mahdollisuus tehda oikai-
suvaatimus tai aluevalitus. Sivutoimiluvat ja sidonnaisuusilmoitukset edesauttavat paa-
toksenteon avoimuutta. Whistleblow-direktiivin mukainen sisainen vaarinkaytdsten il-
moituskanava on otettu kayttdédn vuoden 2023 aikana.

11.7. Arvio todennakodisesta tulevasta kehityksesta

Suomen talouden tilanne oli vuonna 2023 heikkeneva, etenkin rakentamisessa. Vuonna
2024 talouden odotetaan kaantyvan kasvuun, jota helpottanee inflaation hidastuminen
ja korkojen lasku. Hyvinvointialueilla on kaynnissa voimakkaat sopeuttamistoimet talou-
den tasapainottamiseksi ja toteutuneiden alijaamien kattamiseksi. Kuitenkin hyvinvoin-
tialueiden yli-/alijgamakertyma vuonna 2024 ennustetaan olevan yht. alijagmaa noin 0,9
miljardia euroa.

Lapin hyvinvointialueen vuoden 2023 tilinpaatdés on 90,3 milj. € alijagamainen. Vuoden
2024 1. muutetun talousarvion alijaama on 37,3 milj. € sisaltaen talouden sopeuttamis-
toimenpiteita 47 milj.€. Vuoden 2026 loppuun mennessa katettavaa alijaamaa kertyy
edella todetuilta vuosilta yht. 127,6 milj. €. Joulukuussa 2023 hyvaksytyn taloussuunnitel-
man mukaan vuonna 2025 kertyy ylijaamaa 55,1 milj. € ja vuonna 2026 ylijaamaa 69,7
milj. € (em. tilivuosina talouden sopeuttamistoimenpiteitd tehtava 98 milj. € / vuosi).
Vuosien 2025 ja 2026 taloussuunnitelmat vaatinevat hieman tarkennusta alijaamien kat-
tamiseksi.

Kaikkien hyvinvointialueiden tulevien vuosien rahoitukseen tulee vaikuttamaan olennai-
sesti takautuvat oikaisuerat, jotka toteutuvat kaytannossa kahden vuoden viiveella hy-
vinvointialueiden rahoituksessa. Vuodelta 2023 tuleva alijaamia koskeva oikaisu sisaltyy
vuoden 2025 rahoituspohjaan. Valtionvarainministerion ennusten mukaan Lapin hyvin-
vointialue saisi takautuvaa oikaisua vuosille 2025-2026 euromaarien tarkentuessa hyvin-
vointialueiden tilinpaatosten valmistuttua.

Sairaaloiden ja ymparivuorokautisten paivystysten tydonjakoa selvittanyt tydoryhma antoi
raporttinsa tammikuussa 2024, joka voinee vaikuttaa mm. sairaaloiden palveluvalikoi-
mMaan. Sairaaloiden ja paivystysten kokonaisuuden saaddsvalmistelun eteneminen tar-
kentanee vaikutuksia sairaalaverkkoon Lapin hyvinvointialueella.

Hyvinvointialuelain 115 § 3 mukaan rahoitustarvetta ei saa kattaa pitkaaikaisella lainalla.
Investointia varten hyvinvointialue voi kuitenkin ottaa pitkaaikaisen lainan, jos valtioneu-
vosto on antanut siihen valtuuden. Valtioneuvosto paatti 21.12.2023 yleisistunnossaan,
etta Lapin hyvinvointialueen lainanottovaltuutus vuodelle 2024 on 77 042 000 euroa.
Lainanottovaltuuden muuttamiselle asetettiin kuitenkin ehtoja, joista merkittavin on
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vaatimus talouden tasapainottamisohjelmasta, joka varmistaa hyvinvointialueen lainan-
hoitokyvyn ja mahdollisuuden jarjestaa lakisaateiset palvelut. Taydennetty talouden ta-
sapainotusohjelma toimitetaan valtiovarainministeridlle 25.4.2024 mennessa. Lainanot-
tovaltuuden muuttamista koskevassa paatdksessa mainittu talouden tasapainottamis-
ohjelma tarkoittaa kaytannossa samaa kuin aluehallituksen paatoksen 15.11.2023 § 441
mukainen ja aluevaltuuston 18.12.2023 § 81 hyvaksymaan vuoden 2024 talousarvioon si-
saltyva talouden sopeuttamisohjelma. Samaan kokonaisuuteen talouden sopeuttamis-
ohjelman kanssa liittyy sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategian seka palvelujen
jarjestamisohjelman valmistelu.

Hyvinvointialueen alijaaman kattamisvelvoitetta korostavat Suomen julkisen talouden
alijaamaisyys, velkaantuneisuus ja sopeuttamistoimet. Talouden lisaksi hyvinvointialuei-
den toiminnan muutoksia edellyttavat etenkin vaeston ikaantymisen takia kasvava pal-
velutarve seka henkildoston saatavuuden heikkeneminen ja henkilostopula. KEVA julkai-
seman (Mmarraskuu 2023) elakoitymisennusteen mukaan Lapin hyvinvointialueen elake-
poistuma on 14,9 % (1242 tyéntekijad) vuosina 2024-2028 ja 25,4 % (2116 tyontekijaa) vuo-
sina 2024-2033. Elakepoistuman korvaaminen uusilla tydntekijoilla on erittain vaikeaa ja
samanaikaisesti vaestdon ikaantyminen lisda sosiaali- ja terveyspalvelujen tarvetta. Voi-
daan perustellusti sanoa, etta tydvoimapula on rahoituksen riittavyyttakin vahvempi
ajuri toiminnan muutoksiin.

Aluehallitus paatti 17.1.2024 § 16, etta hyvinvointialueella kaynnistetaan koko henkiléstda
koskevat yhteistoimintamenettelyt eli muutosneuvottelut, koska alustavan selvityksen
perusteella tydonantajan harkitsemilla talouden sopeuttamisohjelman, palvelustrategian
seka muiden hyvinvointialueen ensimmaisen toimintavuoden aikana havaittujen toi-
mintojen muutos-/kehitystarpeiden toimenpiteilld voisi toteutuessaan olla oleellisia
henkilostovaikutuksia.
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1.1.8. Arvio merkittavimmista riskeistad ja epavarmuustekijoistd sekda muista toi-
minnan kehittymiseen vaikuttavista seikoista

Strategiset riskit

Lapin hyvinvointialueen strategia valmistui helmikuussa 2023. Riskien hallinnan nako-
kulmasta strategian toimeenpanon vaihe on yksi kriittisimmista ja keskeisimmista vai-
heista. Ensimmaisen toimintavuoden aikana suurimmat tunnistetut ja toteutuneet stra-
tegiset riskit Lapin hyvinvointialueella strategian toteutumisen nakdkulmasta ovat liitty-
neet talouden tasapainoon ja henkilostdn saatavuuteen erityisesti sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelutoiminnassa.

Jo varhaisessa valmistelun vaiheessa tunnistettujen palvelurakenteisiin liittyvien muu-
tosten kaynnistyminen viivastyi valmisteluvaiheen ja sita kautta paatoksenteon pitkitty-
essa. Valmistelua ovat erityisesti haastaneet mm. johdon voimavarojen kohdentuminen
ensimmaisella vuosipuoliskolla merkittavilta osin turvallisen siirtymavaiheen lapivientiin.

Taloudelliset riskit

Merkittava taloudellinen riski on valtionrahoituksen riittamattémyys valttamattomien
lakisaateisten sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastustoimen jarjestamiseen. Vuoden
2023 kertynyt tilikauden yli-/alijadma ja 2024 talousarvio ovat voimakkaasti alijaamaisia,
mika lisaa taloudellista riskia ja riskia lakiin perustuvan alijaaman kattamisen epaonnis-
tumiseen.

Talouden toteutumisen ennustaminen on osoittautunut hyvin vaikeaksi. Tilivuoden 2023
aikana maararahoja kohdennettiin oikeille kustannuspaikolle erityisesti henkiléstokulu-
jen osalta. Menojen kohdentamisen tavoitteena on mm. palveluiden mahdollisimman
tarkka kustannuslaskenta ja tuotteistus, joita voidaan hydodyntaa mm. palvelujen kustan-
nusanalyysissa, jarjestamisen vaihtoehtojen arvioinnissa ja palvelujen myynnissa.

Palvelusopimusten kilpailuttamisella haetaan kustannustehokkuutta. Osa Kilpailutuk-
sista johti yllattaviin kustannusten nousuihin. Taman johdosta jatkossa tulee kiinnittaa
ennakoivasti huomioita mm. markkinatilanteeseen ja palveluntuottajien tarjontaan,
joka voi vaihdella hyvinvointialueen eri alueilla.

Laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpa-
nosta ja sita koskevan lainsaadanndn voimaanpanosta 22 §n mukaan hyvinvointialue ja
kunta tekevat toimitilojen hallinnasta vuokrasopimuksen siten, ettd se on voimassa ai-
nakin 31.12.2025 saakka. Hyvinvointialueella on oikeus pidentaa vuokrasopimuksen voi-
massaoloaikaan vuodella ilmoittamalla kunnalle viimeistaan 12 kuukautta ennen vuok-
rasopimuksen voimassaoloajan paattymista. Lisaksi laissa todetaan, etta hyvinvointialue
ja kunta voivat sopia vuokrasopimuksen voimassaolosta myos toisin kuten laissa saade-
taan.
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Tilojen hallinnan ja korkean kayttdasteen tavoitteen toteutumisen nakokulmasta voi-
maanpanolain kirjaukset ovat haastavat. Mikali sote-kiinteiston tosiasiallinen tarve paat-
tyy ennen 31.12.2025 eika kunta ole valmis neuvottelemaan vuokrasopimuksen paatta-
misesta, aiheutuu kayttamattomien tilojen osalta turhia kustannuksia. Yksi ennakkota-
paus on toteutunut vuodelta 2023. Osana hyvinvointialueen palveluverkkoselvitysta, vas-
taavia tilanteita, jossa kiinteistolle ei ole tarvetta voi realisoitua ennen 31.12.2025.

Henkiléstdn saatavuuden haasteellisuus lisaa taloudellista riskia, jos joudutaan oman
henkildston sijaan kayttamaan vuokratydvoimaa.

Valtionvarainministerid mydntaa vuosittain lainanottovaltuuden, mika rajoittaa varsin-
kin nyt toiminnan alkuvaiheessa pitemman tahtaimen investointisuunnittelua. Kieltei-
nen paatos lainanottovaltuudesta voi uhata potilasturvallisuutta ja lakisaateisten toimin-
tojen toteuttamista.

Korkoriskia pienentaa pitkaaikaiset kiinteakorkoiset rahoituslainojen ehdot. Lainarahoi-
tukseen ei sisally valuutta- tai vastapuoliriskia.

Lapin hyvinvointialueen riita-asioihin ja oikeudenkaynteihin perustuvat riskit

Rovaniemen kaupunki on vaatinut hallintoriita-asiana Pohjois-Suomen hallinto-oikeutta
velvoittamaan Lapin hyvinvointialueen palauttamaan Lapin sairaanhoitopiirin kuntayh-
tyman yhtymahallituksen paatoksella perityt siirtoviivemaksut sairaanhoitopiirin enti-
sille jasenkunnille (aluehallitus 17.5.2023 § 186).

Rovaniemen kaupunki on valittanut hallinto-oikeuteen aluevaltuuston paatoksesta
12.6.2023 § 25 Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtyman tilinpaatos, tilintarkastuskertomus
ja vastuuvapauden myéntaminen tilivelvollisille vuodelta 2022 (aluehallitus 30.8.2023 §
302).

Lansi-Pohjan sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman (LPSHP)
yhtymavaltuusto paatti 29.11.2022 § 48 alentaa kuntayhtyman peruspaaomaa 14,0 mil-
joonasta eurosta 2,5 miljoonaan euroon. Aluehallitus paatti 21.12.2022 § 450 tehda kun-
nallisvalituksen LPSHP:n yhtymavaltuuston paatdksesta. Pohjois-Suomen hallinto-oi-
keus paatti 17.10.2023 (1692/2023) kumota LPSHP:n yhtymavaltuuston paatdksen (alue-
hallitus 1.11.2023 § 395). Korkeimman hallinto-oikeuden (KHO) kirjaamosta saadun tiedon
mukaan hallinto-oikeuden paatdkseen on haettu valituslupaa KHO:lta.

Lansi-Pohjan sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman (LPSHP)
yhtymavaltuusto paatti 29.11.2022 § 48 mm., etta kunnat maksavat kuntayhtyman alijaa-
man tilinpaatdésvuoden ja sita edeltavan kahden vuoden kuntalaskutuksen suhteessa.
Keminmaan kunta valitti yhtymavaltuuston paatoksestda Pohjois-Suomen hallinto-oi-
keuteen. Pohjois-Suomen hallinto-oikeus paatti 2.11.2023 (1781/2023) kumota LPSHP:n
yhtymavaltuuston paatoksen (aluehallitus 15.11.2023 § 436). Korkeimman hallinto-oikeu-
den (KHO) kirjaamosta saadun tiedon mukaan hallinto-oikeuden paatokseen on haettu
valituslupaa KHO:lta.
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Mehilainen Lansi-Pohja Oy on vaatinut hyvinvointialueelta ja Mehilainen Lansi-Pohja-so-
pimuksen osapuolena olleilta kunnilta korvauksia ns. siirtoviivepaiviin liittyvan hoidon
kustannuksista vuoden 2022 osalta seka suoria koronakorvauksia vuodelta 2022. Hyvin-
vointialue on kiistanyt korvausvaatimukset (aluehallitus 28.2.2024 § 102).

Lapin keskussairaalan laajennus on toteutettu paaosin ns. allianssimallilla, jossa hank-
keen riskit ja hyodyt jaetaan osapuolten kesken. Mikali tavoitekustannus ylittyy, vlitys
jaetaan osapuolten kesken etukateen sovitun jakoperiaatteen mukaisesti. Mikali tavoi-
tekustannus alittuu, hyédty jaetaan osapuolten kesken. Hankkeen taloudellinen loppusel-
vitys on kesken. Allianssin osapuolilla on eriavia nakemyksia siita, miten tavoitekustan-
nuksen ylittava osa tulisi jakaa osapuolten kesken. Tilanteeseen haetaan allianssisopi-
muksen mukaista ratkaisua. Tavoitekustannuksen ylitykseen johtaneita syita ovat muun
muassa rakennuskustannusten nousu ja aikatauluviiveet. (aluehallitus 31.1.2024 § 58)

Sodankylan kunnan paaosin omistama Kiinteistdo Oy Sodankylan palvelukeskus, jossa si-
jaitsee Sodankylan paloasema, on nostanut vuokran korotuskanteen Lapin hyvinvointi-
aluetta kohtaan. Hyvinvointialue on kiistanyt korotuksen perusteet ja vaati kannetta hy-
lattavaksi.

Toiminnalliset ja operatiiviset riskit

Lapin hyvinvointialueella suurin haaste liittyi osaavan henkilostdn saatavuuteen. Taus-
talla on henkiléston kasvava elakdityminen ja intensiteetti seka samanaikaisesti lisaan-
tyva palvelujen kysynnan kasvu. Lisaksi oli havaittavissa paikkakuntakohtaisia rekrytoin-
tiin liittyvia haasteita.

Alkuvuodesta esihenkildston roolit, vastuut ja asema organisaatiossa olivat osittain puut-
teelliset ja epaselvat. Esinenkildiden toimenkuvia selkeytettiin toimintavuoden aikana.
Vuonna 2022 aluehallituksen paatoksia toimivallasta paivitettiin tarpeen mukaan alue-
hallituksen paatoksilla vuonna 2023.

Vahinkoriskit

HaiPro -ilmoituksista 72 % oli sairaan- ja lahihoitajien tekemia, joista merkittava osa liittyi
asiakkaan tai potilaan epaasialliseen kayttaytymiseen. Tilanteet tapahtuivat usein poti-
las- ja paivahuoneessa, kaytavalla tai asiakkaan kotona. Kotona tehtavan tyon lisaanty-
essa tulee kiinnittaa huomiota tydturvallisuutta parantaviin koulutuksiin ja ohjeistuksiin.

Vakuutusyhtidn korvaukset sisaltavat tydtapaturma- ja ammattitautilain 495/2015 mu-
kaan kokonaan tai osittain korvattavat vahingot. Vahingot ovat tapahtuneet tyopaikalla
tai tyolilkenteessa esim. kaatuminen ja liukastuminen.

Kiinteistd- ja muun varallisuuden vahingoittumista pyritaan estamaan henkilostdn kou-
lutuksilla, teknisilla varoitusjarjestelmilla, toimintaohjeilla, riittavalla huoltotoiminnalla ja
rakennusteknisilla toimenpiteilla (mm. kiinteistojen palokatkot, osastointi). Vakuutuk-
silla turvataan taloudellista menetysta mahdollisen vahingon sattuessa.
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1.2. Selonteko hyvinvointialueen sisdisen valvonnan, sisdisen
tarkastuksen ja riskienhallinnan jarjestamisesta

Hyvinvointialueen hallintosaannon luvussa 14 maarataan sisaisen valvonnan tehtavista
ja vastuista Lapin hyvinvointialueella. Hallintosaannon § 99 mukaan aluehallitus vastaa
kokonaisvaltaisen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan sekd omavalvontaohjelman ja
varautumisen etta hyvan hallinnon ja lainmukaisuuden valvonnan jarjestamisesta ja nii-
den toimeenpanon ja tuloksellisuuden valvonnasta, seka mm. hyvaksyy omavalvontaoh-
jelman ja sisaista valvontaa ja riskienhallintaa koskevat ohjeet ja menettelytavat. Hallin-
tosaannon mukaan aluehallitus antaa toimintakertomuksessa tiedot mm. sisaisen val-
vonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja keskeisista johtopaatoksista.

Hallintosaanndssa (§ 100) maarataan hyvinvointialuejohtajan tehtavista sisaisessa val-
vonnassa. Hyvinvointialuejohtaja vastaa hallintosaannén mukaisesti sisaisen valvonnan
jarjestamisesta ja ohjeistamisesta siten, etta mm. hyvinvointialueen toiminnan laillisuus
ja tuloksellisuus varmistetaan, ja etta toiminnan olennaiset riskit tunnistetaan ja kuva-
taan, riskin toteutumisen vaikutukset, toteutumisen todennakoisyys ja mahdollisuudet
hallita riskeja arvioidaan. Hyvinvointialuejohtaja myds osaltaan toteuttaa osaltaan sisai-
sen valvonnan, mukaan lukien omavalvonnan, varautumisen, hyvan hallinnon, ja lain-
mukaisuuden toteutumisen tehtavia.

Viranhaltijoiden ja esihenkildiden sisdisen valvonnan tehtavista on maaratty hallinto-
saannossa (§101). Hallintosaanndén mukaan mm. "Toimialajohtajat vastaavat sisaisen val-
vonnan ja riskienhallinnan, mukaan lukien omavalvonta, varautuminen, hyva hallinto, ja
lainmukaisuus seka sopimushallinnan toteutumisen toimeenpanosta ja tuloksellisuu-
desta toimialallaan, ohjeistavat alaisiaan yksikdita seka raportoivat aluehallituksen anta-
mien ohjeiden mukaisesti. Toimialajohtajat ohjaavat ja seuraavat alaistaan toimintaa
asetettujen tavoitteiden mukaisesti.

Yksikoiden esihenkilot vastaavat riskien tunnistamisesta, arvioinnista, riskienhallinnan
toimenpiteiden toteutuksesta ja toimivuudesta seka raportoivat aluehallituksen anta-
mien ohjeiden mukaisesti.”

Lapin hyvinvointialueen aluevaltuusto vahvisti sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan pe-
rusteet 4.4.2023 (§ 16). Aluehallitus hyvaksyi sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen
20.12.2023 (§ 518). Ohjeessa kuvataan hyvinvointialueen valvontajarjestelmaa ja sisaisen
valvonnan toimintaa seka siihen kuuluvia menettelytapoja. Ohje on tarkoitettu kaikkien
tilivelvollisten johtajien ja esihenkildiden, muun henkiléston ja luottamushenkildiden
kayttdodn. Ohjeella tilivelvollinen johto toteuttaa hyvaa hallintotapaa ja varmentaa sisai-
sen valvonnan menettelyjen asianmukaisuutta hyvinvointialueen toiminnassa.

Hyvinvointialueen sisaisen valvonnan tulee olla organisoitu niin, etta mikali toimialuei-
den valvonnassa havaitaan puutteita, ryhdytaan havaintojen perusteella tarvittaviin toi-
menpiteisiin.
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Lapin hyvinvointialueen sisaisen valvonnan ohjeistuksen mukaisesti sisaisen valvonnan
menettelyt ja vastuut asetetaan toiminnan tason ja toimivallan mukaan. Kaikille tasoille
on yhteista, etta periaatteita noudatetaan, prosessit kuvataan, paatokset perustellaan ja
dokumentoidaan seka riskit arvioidaan. Johtavat viranhaltijat ja esihenkildt seuraavat si-
saisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaa ja tuloksellisuutta talousarviovuoden aikana,
seka ryhtyvat tarvittaviin toimenpiteisiin.

Hyvinvointialueen konsernijohtoon kuuluvat hyvinvointialuelain 50 &n mukaisesti alue-
hallitus, hyvinvointialuejohtaja ja muut hallintosaanndssa maaratyt viranomaiset. Hallin-
tosaannossa maarataan konsernijohdon tehtavista ja toimivallan jaosta. Konserniohje ja
omistajaochjauksen periaatteet hyvaksyttiin aluevaltuustossa 18.12.2023 (§ 83). Asiakir-
jassa annetaan tarpeelliset maaraykset mm. konsernivalvonnan ja raportoinnin seka ris-
kienhallinnan jarjestamisesta. Lapin hyvinvointialueen konserniin kuuluu toistaiseksi
vain Rovaniemen keskuspesula, ja konserniyhtié on raportoinut hyvinvointialueelle ta-
loudestaan ja toiminnastaan tilinpaatéksen vahvistamisen yhteydessa.

Omavalvonta

Sosiaali- ja terveydenhuoltoa seka pelastustoimea koskevan jarjestamislain velvoittamat
yksikot laativat lain mukaiset omavalvontasuunnitelmat. Lapin pelastuslaitoksen oma-
valvontaohjelma vuodelle 2023 on kasitelty pelastus- ja valmiuslautakunnassa 7.12.2022
(§ 26). Aluehallitus vahvisti sosiaali- ja terveyspalveluiden omavalvontaohjelman
21.12.2022 (§ 473) ja ikaantyneiden palveluiden omavalvontaohjelman 29.3.2023 (§ 133).
Niilta osin kuin vastuualueen omavalvontaohjelma on ollut viela valmistelussa, on nou-
datettu kunnilta ja kuntayhtymilta siirtyneita suunnitelmia (aluehallitus 3.5.2023 § 174).
Terveydenhuollossa vastaavat asiakirjat ovat vastuualue- ja yksikkdkohtaiset potilastur-
vallisuussuunnitelmat. Terveyspalvelujen omavalvonnan vastuuviranhaltija on johtajayli-
|laakari. Sosiaalipalveluissa vastuu on toimialajohdolla.

Hyvinvointialueen jarjestamisvastuun toteuttamisen varmistamiseksi paatetiin Lapin
hyvinvointialueen valvontaosaamisen keskittamisesta. Keskitetty valvontaosaaminen
varmistaa objektiivisen ja riippumattoman omavalvonnan toteutumisen. Hyvinvointialu-
eelle siirtyneissa vakansseissa oli valvontaan nelja (4) vakanssia, ja 3.5.2023 (§ 174) alue-
hallitus perusti valvontapaallikon viran seka kuusi valvonnan asiantuntijan virkaa. Val-
vontapaallikkd aloitti virassa 7.8.2023. Lapin hyvinvointialueen keskitetty omavalvonta-
ohjelma vahvistettiin aluehallituksessa 20.12.2023 (§ 517). Paatdksen mukaan Sosiaali- ja
terveyspalvelujen seka pelastuspalvelujen omavalvontaohjelmat yhdistetaan yhdeksi
hyvinvointialueen omavalvontaohjelmaksi 30.4.2024 mennessa.

Vastuualueiden omavalvontaohjelmissa maaritellaan vuosittaiset valvonnan kohteet ja
painopisteet. Valvontakohteet valitaan riskiarvioinnin ja Valviran sosiaali- ja terveyden-
huollon valtakunnallisen valvontaohjelman perusteella. Hyvinvointialueen valvonnan
asiantuntijat tukevat vastuualueiden omavalvontaohjelmien laatimista ja koordinoivat
omavalvonnan eri osa-alueita. Asiantuntijoiden osallistuminen ohjelmien laatimiseen
mahdollistaa ohjelmien samanmuotoisuuden ja yhteisten tavoitteiden toteutumisen.
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Sisdinen tarkastus

Sisainen tarkastus arvioi objektiivisesti ja riippumattomasti sisaisen valvonnan, riskien-
hallinnan ja konsernivalvonnan jarjestamista ja tuloksellisuutta, raportoi arvioinnin tu-
loksista seka esittaa toimenpide ehdotuksia jarjestelman kehittamiseksi. Lapin hyvin-
vointialueen hallintosaannossa (102 §) maarataan sisaisesta tarkastuksesta ja sen tehta-
vista.

Sisainen tarkastus raportoi aluehallitukselle ja hyvinvointialuejohtajalle. Tarkemmin si-
saisen tarkastuksen menettelyista maarataan sisaisen tarkastuksen toimintaohjeessa,
jonka aluehallitus hyvaksyi 19.4.2023 (§ 157). Sisaisen tarkastuksen yksikon toiminta kayn-
nistyi varsinaisesti huhtikuussa. Sisaisen tarkastajan viran tayttamisesta oli paatetty
7.12.2022 (§ 422), ja sisaisen tarkastuksen asiantuntija aloitti virassa kesakuussa 2023.

Aluehallitus hyvaksyi vuoden 2023 suunnitelman 17.5.2023 (§ 194). Hyvinvointialueen aloi-
tettua toimintansa vuoden 2023 alusta, oli ensimmaisen toimintavuoden aikana tarkoi-
tuksenmukaista keskittaa sisaisen tarkastuksen resursseja etenkin sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan ohjeistuksen valmisteluun ja toimeenpanon tukemiseen.

Sisainen tarkastus organisoi vuoden aikana myos lakisaateisen, vakavien ja merkittavien
vaarinkaytdsepailyjen ilmoittamiseen tarkoitetun ilmoituskanavan kayttodn ottamisen.
Vaarinkaytosten ilmoituskanavaa ja ilmoitusmenettelya koskevat periaatteet hyvaksyt-
tiin aluehallituksessa 30.5.2023 (§ 210). Periaatteissa kuvataan, miten vaarinkaytosten il-
moittamiseen tarkoitettua sahkdista ilmoituskanavaa kaytetaan Lapin hyvinvointialu-
een organisaatiossa, ja miten ilmoittajien tekemia ilmoituksia kasitellaan kanavassa. La-
pin hyvinvointialueen sahkoinen ilmoituskanava otettiin kayttéoon kesakuun aikana.

Sisainen tarkastus koordinoi ilmoituskanavaan saapuneiden ilmoitusten kasittelya. IlI-
moitusten kasittely ja paatoksenteko hyvinvointialueella maaraytyy ilmoituksen koh-
teen ja sisalldn mukaan. Vuoden 2023 aikana kanavaan ei tullut ilmoituksia vakavista
vaarinkaytoksista. Yhteensa ilmoituksia tuli kesa-joulukuun ajalta 3 kpl. Tietosuojaa kos-
kevat ilmoitukset tehdaan ensisijaisesti HaiPro-jarjestelmaan, jolloin asia siirtyy suoraan
vastuuyksikdn kasiteltavaksi ja hoidettavaksi.

Vuoden 2023 suunnitelmaan vaikutti etenkin hyvinvointialueen ensimmainen toiminta-
VUOsI, josta syysta eri toimialojen riskien kartoitus oli osin viela valmistelun aikaisella ta-
solla. Sisaisen tarkastuksen resurssia kohdennettiin suunnitellusti taloushallinnon pro-
sessien toimivuuteen. Ostopalveluna suoritetussa tarkastuksessa havaittiin mm., etta
suuri osa ostolaskuista maksettiin alkuvuoden aikana myohassa, mutta tilikauden ai-
kana prosessia pystyttiin tehostamaan ja suurin osa laskuista maksettiin vuoden lopulla
erapaivaan mennessa.

Hyvinvointijohtajan toimeksiannosta suoritettiin erillistarkastus koskien Lapin keskus-
sairaalan somaattisen erikoissairaanhoidon medisiinisen paivystyksen ja vuodeosaston
laakaripalveluiden hankintaa. Tarkastuksessa havaittiin, etta hyvinvointialue oli liittynyt
helmikuussa 2023 Hanselin Sote-alan henkildstdvuokrausta koskevaan dynaamiseen
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hankintajarjestelmaan. Sopimus laakaritydvoiman hankkimisesta allekirjoitettiin mar-
raskuussa 2023, josta syysta hankintapalveluille annetaan suositus parantaa hankinta-
prosessia seka tarkentaa hankintaohjetta koskien suorahankintapaatdsten valmistelua.

Sisaisen tarkastuksen tilikaudelle suunnittelemat toimenpiteet toteutuvat, ja myos sisai-
sen tarkastuksen toiminnon tunnettuutta parannettiin esittelemalla yksikon toimintaa
palvelualueiden johtoryhmille.

Riskienhallinnan toteuttaminen hyvinvointialueella

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet on hyvaksytty aluevaltuustossa 4.4.2023
(§16). Alustava riskienhallintapolitiikan materiaali toimitetiin suojelupoliisille 29.6.2023, ja
suojelupoliisi poisti Lapin hyvinvointialueen ehdollisuuden turvallisuusselvitysmenette-
lyissa. Aluehallitus on antanut sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen 20.12.2023 (§
518), ja Lapin hyvinvointialueen hallintosaannossa maarataan riskienhallinnan vastuissa
(&t 99-101).

Riskienhallinnan jarjestamiseen seka toimeenpanoon liittyy keskeisesti huolehtiminen
toiminnan jatkuvuudesta ja hairidttomyydesta seka turvallisuudesta. Lapin hyvinvointi-
alueella riskienhallinnan muodostavat sisainen valvonta, strateginen riskienhallinta ja
kaytannén toiminnan tasolla toteutettava operatiivinen riskienhallinta.

Lapin hyvinvointialueella toimialajohtajat seuraavat ja johtavat oman toimialueensa ris-
kienhallinnan asianmukaisuutta ja vastaavat omalta osaltaan riskienhallinnan toteutta-
mista. Riskikartoitukset ja analyysit toteutetaan saannollisesti ja merkittavien riskien ke-
hittymista ja muutoksia seurataan. Riskienhallinta integroidaan osaksi toimintaa jokai-
sessa toimintayksikossa.

Hyvinvointialuevalmistelun aikana tehtyjen riskikartoitusten mukaan suurimmat alku-
vaiheen riskit liittyivat ruokahuoltoon, tietoturvaan ja -suojaan ja henkildstoon. Ruoka-
huolto jarjestyi kuitenkin ilman suurempaa huolta, eivatka riskit realisoituneet.

Lapin hyvinvointialueella henkilokuntaan kohdistuvat ulkopuoliset tietoturvauhkat ovat
paaasiassa olleet sahkopostin valityksella leviavia tietojen kalasteluyrityksia. Kalastelu-
viestiyritykset ovat jatkuva uhka ja tahan uhkaan varaudutaan henkilokunnan koulutuk-
silla ja saanndllisin valiajoin toteutettavilla eri kampanjoilla, joissa opetetaan mm. tunnis-
tamaan mahdolliset kalasteluviestit ja miten toimia, jos olet joutunut huijausviestin uh-
riksi.

Monivaiheisen tunnistautumisen (MFA) politiikkaa tiukennettiin toukokuussa. Aiemmin
rajattu tunnistautumispyyntd oli Suomen ulkopuolelta tulevilta kirjautumisyrityksilta,
mutta tunnistautuminen ryhdyttiin vaatimaan myos organisaation verkon ulkopuolelta.
Monivaiheisen tunnistautumisen tiukennus/kayttdédnotto on parantanut tilannetta or-
ganisaatioon kohdistuvien hyokkaysten osalta.
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Tietosuojan ja tietoturvan hallintatyékaluksi valittiin Digiturvamalli-tydkalu. Digiturva-
mallin viitekehyksina on ISO 27001 standardi, NIS2, yleinen EU tietosuoja-asetus ja Tie-
donhallintalaki. Tama tyokalu auttaa mm. tieto-omaisuuden suojaamisessa, miten suo-
jaus tehdaan ja miten organisaatio tunnistaa, arvioi ja kasittelee tietoturvariskeja. Tieto-
turvariskien hallinnan lisaksi tydkalu tuottaa mm. tietosuojan- ja tietoturvan yhteenve-
toraportteja johdon katselmoitavaksi. Digiturvamallin kayttodnotto on menossa.

HaiPro-tietoturvailmoituksia tehtiin henkildstdn toimesta 301. Potilaan ja lahiomaisen
tietoturvailmoituksia oli 23. Imoituksien painopiste kohdentui turvallisuushavaintoihin
435 % ja vaaratilanteisiin 39,5 %. Lahelta piti-ilmoituksia oli 12,6 %.

Tyo6- ja virkasuhteisiin liittyvat ohjeet ovat kaikkien saatavilla hyvinvointialueen yhteisilla
verkkosivuilla, jossa ohjeistetaan palvelussuhteeseen liittyen mm. tietoturvasta, ammat-
tikorteista ja henkilotietojen kasittelysta ja muusta, jotta henkildston toiminta olisi kai-
kilta osin turvallista ja turvattua. Tyosuojelusta on annettu omat ohjeensa, ja tyosuojelu-
toimintaa organisoi hyvinvointialueen tyosuojelupaallikko.

Henkildstdohjelmaa on tyostetty. Ohjelmaa laaditaan yhteistydssa henkildstdn kanssa,
ja siihen sisaltyy monipuolisia keinoja tulevaisuuden tyovoiman saatavuuden haasteisiin
vastaamiseksi. Henkiléstokokemus on myos asetettu hyvinvointialueen yhdeksi strate-
giseksi painopisteeksi.

Lapin hyvinvointialueen turvallisuus- ja valmiuspalveluita johtaa turvallisuuspaallikko.
Kaikista turvallisuus- ja tietoturvallisuuspoikkeamista, seka lahelta piti tilanteista, rapor-
toidaan ja kerataan tietoa keskitetysti. IImoitukset tehdaan sahkdisen jarjestelman
kautta, johon jokaisella tydntekijalla on paasy. Jarjestelman kautta suoritetaan myaos tyo-
paikkakayntien riskien ja vaarojen arvioinnit ja niista raportointi. Vastuualueilla ja -yksi-
kodissa seurataan vahinkotilastojen lisaksi, lahelta piti-tilanteita ja turvallisuuspoikkeamia
koskevia ilmoituksia ja niiden kasittelyprosesseja. Sahkoisen jarjestelman kautta ilmoi-
tukset ovat siirrettavissa eri asiantuntijoiden kasiteltaviksi. HaiPro potilas- ja asiakastur-
vallisuutta vaarantavien tapahtumien raportointitydkalu on laajassa ja aktiivisessa kay-
tdssa. Vuoden 2023 aikana tehtiin yhteensa 1901 tydtapaturma-, 613 l[ahelta piti- ja 12 am-
mattitautiepaily -ilmoitusta seka 241 kpl muita havaintoja tai kehittamisehdotuksia.

Lapin hyvinvointialueella on vahvistettu kemikaalien valvontaa. Keskussairaaloissa on
otettu kayttoon yhteinen kemikaalirekisterijarjestelma. Kemikaalirekisterilla hallinnoi-
daan kemikaalien kaytto- ja varastotonitimaaria seka arvioidaan kemikaalikohtaiset ris-
kit.

Osana riskienhallintaa Lapin hyvinvointialueella on tehty osalle henkiléstda turvallisuus-
selvityksia. Turvallisuusmenettely on osa organisaatioturvallisuutta ja selvitysmenette-
lylla parannetaan mahdollisuuksia ennalta ehkaista toimintaa, joka voi vahingoittaa val-
tion turvallisuuttaa, yleista turvallisuutta tai muuta niihin verrattavaa yleista etua taikka
erittain merkittavaa yksityista taloudellista etua. Turvallisuusselvitysten tarkoituksena on
suojella Suomen kansallista turvallisuutta. Selvitys tehdaan tehtavissa, joissa edellyte-
taan erityista luotettavuutta. Nama liittyvat mm. valtion turvallisuuteen, poikkeusoloihin
varautumiseen ja yleiseen turvallisuuteen.
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Lapin hyvinvointialueen tyontekijat ja viranhaltijat kayttavat toiminnassaan omaa tai
mMuun viranomaisen omistamaa ja turvallisuusluokiteltua tietoa, johon hyvinvointialu-
een virka- tai tyésuhteessa olevalla henkildlla voi olla paasy. Lapin hyvinvointialue on vel-
vollinen huolehtimaan mainitun tiedon asianmukaisesta kasittelysta mm. varmistamalla
tietoon oikeutetun henkilén nuhteettomuus tai luotettavuus, jonka osoittamiseen hen-
kildturvallisuusmenettely on tarkoitettu.

Turvallisuuspaallikdn toimesta on kaynnistetty vuokrattujen sote-kiinteistdjen turvalli-
suusratkaisujen arviointi, joista akuuteimmat kohteet on korjattu. Tarkastelun kohteena
ovat olleet mm. kulunvalvontaan ja kulkuoikeuksiin liittyvat kysymykset.

Tyoturvallisuuteen ja tydhyvinvointiin liittyvia kysymyksia on kasitelty mm. sisailmatyo-
ryhmassa, tyosuojelutoimikunnassa ja yhteistoimitaelimen ja hyvinvointialueen johto-
ryhman kokouksissa. Merkittavimmat riskit ja turvallisuustapahtumat dokumentoidaan
muistioihin, poytakirjoihin tai kaytettavissa tietojarjestelmiin (HaiPro, Tweb).

Sisailmatyoryhma on kokoontunut vuoden aikana 7 kertaa ja kokouksissa on kasitelty
yhteensa 32 kohteen sisailmaan liittyvia asioita. Sisailmatyoryhmalle tehtyjen ilmoitus-
ten johdosta on mm. hankittu ilman jaahdyttimia/kostuttimia/puhdistimia/lammittimia
ja/tai sdadetty ilmanvaihtoa. Lisaksi tiloja on validoitu paikan paalla, seka tilattu ja tehty
sisailmatutkimuksia. Myds ionisaattori on hankittu.

Keskeiset johtopaatokset ja sisdisen valvonnan kehittaminen

Hyvinvointialueen toiminnan alkuvaiheessa noudatettiin niita sisaisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan periaatteita ja ohjeistuksia, jotka olivat voimassa kunnissa ja kuntayhty-
missa toimintojen siirtyessa hyvinvointialueelle. Kevaan aikana vahvistettiin Lapin hyvin-
vointialueen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet, ja loppuvuodesta annettiin
ohjeistus sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta hyvinvointialueella. Sisaisen valvon-
nan ja riskienhallinnan toimeenpanon vastuista on maaratty hallintosaanndssa. Vakavia
vaarinkaytdstapauksia ei kaynyt ilmi ja vaaratapahtumailmoitusten johdosta ryhdyttiin
korjaaviin toimenpiteisiin.

Ensimmaisena toimintavuonna valtaosa resursseista kaytettiin ensisijaisesti sosiaali- ter-
veys- ja pelastuspalveluiden jarjestamiseen, ja mm. sisdiseen valvontaan liittyvien pro-
sessien kuvaaminen ja joiltain osin myds valvonnan kontrollien tunnistaminen uudessa
organisaatiossa siirtyivat tulevan taloussuunnittelukauden kehittamiskohteiksi. Sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan ohjeessa kuvataan hyvinvointialueen valvontajarjestelmaa
ja sisaisen valvonnan toimintaa seka siihen kuuluvia menettelytapoja. Ohjeen mukai-
sesti johtavat viranhaltijat ja esihenkilot arvioivat saanndllisesti sisaisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan tilaa ja tuloksellisuutta hyvinvointialueella. Tilikaudella aloitetun sahkoisen
riskienhallintajarjestelman hankinta ja kayttdéonotto toteutetaan tulevalla kaudella, joka
mahdollistaa myds keskitetyn seurannan ja raportoinnin.

Tunnistetuista riskeista keskeisimpia ovat rahoituksen ja henkilostdn riittavyys. Hyvin-
vointialueella tyostetaan talouden sopeuttamisohjelmaa, ja henkiléstdn osalta on ryh-
dytty myos toimenpiteisiin mm. kehittamalla henkiléstéohjelmaa.
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1.3. Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

1.3.1. Tilikauden tuloksen muodostuminen

Tuloslaskelma (1000 €)

Hyvinvointialue

Toimintatuotot 135 626 1 405
Toimintakulut -1082 433 -11 397
Toimintakate -946 806 8
Valtion rahoitus 879 316
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 1676 0
Muut rahoitustuotot 81
Korkokulut -4 290 -7
Muut rahoituskulut -322 -1
Vuosikate -70 346 o
Poistot ja arvonalentumiset -20 255
Tilikauden tulos -90 602 o
Tilinpaatossiirrot 257
Tilikauden ylijaama (alijaama) -90 344 (0]

Tuloslaskelman tunnusluvut

Hyvinvointialue

Toimintatuotot / Toimintakulut, % 12,5 100,1
Vuosikate / Poistot, % -3473

Vuosikate, euroa / asukas -400 0]
Hyvinvointialueen asukasmaara 175795 176 494

Hyvinvointialueen asukasmaara perustuu viimeisimpaan saatavilla olevaan tietoon tilin-
paatdksen laadintahetkella. Viimeisin tilinpaatdksen laadintahetkella tiedossa oleva asu-
kasmaara on tilinpaatosvuotta edeltavan vuoden asukasmaara paivalta 31.12. Hyvinvoin-
tialueen asukasmaarassa lahteena on kaytetty Tilastokeskuksen Vaestdrakenne-tilastoa.
(Suomen virallinen tilasto (SVT): Vaestorakenne [verkkojulkaisu]. ISSN=1797-5379. Hel-
sinki: Tilastokeskus [Viitattu: 5.3.2024]. Saantitapa: https://www.stat.fi/tilasto/vaerak)

Toimintakate on toimintatuottojen ja -kulujen erotus, joka osoittaa verorahoituksen eli
valtion rahoituksen osuuden toiminnan kuluista. Hyvinvointialueen toimintakate on ne-
gatiivinen. Maksurahoituksen osuutta toimintamenoista kuvataan tunnusluvulla, joka
lasketaan kaavasta:

Toimintatuotot prosenttia toimintakuluista

=100 * Toimintatuotot / (Toimintakulut - Valmistus omaan kayttoon)
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Hyvinvointialueen toimintojen organisointi, kuten toimintojen yhtidittaminen ja hyvin-
vointialueiden valinen yhteistoiminta vaikuttavat tunnusluvun arvoon ja selittavat hyvin-
vointialuekohtaisia eroja. Lapin hyvinvointialueen toimintatuottojen osuus toimintaku-
luista oli vuonna 2023 12,5 %.

Vuosikate osoittaa sen maaran, joka tulorahoituksesta jaa kaytettavaksi investointeihin,
sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Vuosikate on keskeinen kateluku arvioitaessa tulora-
hoituksen riittavyytta. Perusoletus on, etta mikali vuosikate on siita vahennettavien pois-
tojen suuruinen, hyvinvointialueen tulorahoitus on riittava. Vuosikatteen ja poistojen ver-
tailussa on vakiintunut kayttéon seuraava tunnusluku:

Vuosikate prosenttia poistoista
=100 * Vuosikate / Poistot ja arvonalentumiset

Kun tunnusluvun arvo on vahintaan 100 %, oletetaan tulorahoituksen olevan riittava. Ole-
tusta voidaan kuitenkin pitaa patevana vain, jos poistot ja arvonalentumiset vastaavat
hyvinvointialueen keskimaaraista vuotuista investointitasoa pitkalla aikavalilla. Inves-
toinneilla tarkoitetaan talldin poistonalaisten investointien omahankintamenoa, joka
saadaan vahentamalla hankintamenosta valtionosuudet ja muut rahoitusosuudet.

Investointitaso maaritetdan voimassa olevasta investointisuunnitelmasta, jonka aika-
janne on riittava keskimaaran osoittamiseksi. Jos poikkeuksellisen suuri poistonalainen
investointinanke ajoittuu suunnittelukaudelle tai investointeja on taloussuunnitelmassa
leikattu ja siirretty suunnitelman ulkopuolelle, on investointitasoa arvioitava talous-
suunnittelukautta pitemmalla jaksolla.

Tulorahoitus on ylijaamainen, kun vuosikate ylittaa poistot, ja alijgamainen, kun vuosi-
kate alittaa poistot. Myds nama vaittamat pitavat paikkansa vain, jos poistot vastaavat
keskimaaraista vuotuista poistonalaista investointitasoa.

Jos vuosikate on negatiivinen, on hyvinvointialueen tulorahoitus heikko.

Lapin hyvinvointialueen vuosikate oli negatiivinen eika se kattanut poistoja. Vuosikat-
teen prosentuaalinen osuus poistoista oli vuonna 2023 -347,3 %. Hyvinvointialueen tulo-
rahoitus oli heikko.

Vuosikate euroa/asukas

Vuosikate hyvinvointialueen asukasta kohden on yleisesti kaytetty tunnusluku tulorahoi-
tuksen riittdvyyden arvioinnissa. Hyvinvointialuekohtainen tavoitearvo tunnusluvulle
saadaan jakamalla edella mainittu keskimaarainen vuotuinen investointitaso hyvinvoin-
tialueen asukasmaaralla. Hyvinvointiyhtymissa ei lasketa tata tunnuslukua.

Keskimaaraista, kaikkia hyvinvointialueita koskevaa tavoitearvoa ei voida asettaa. Hyvin-
vointialuekohtaisia eroja selittavat toimintojen organisointi ja palvelutoiminnan laajuus.
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Asukasmaarana tunnusluvussa kaytetaan hyvinvointialueen asukaslukua tilikauden lo-
pussa.

Lapin hyvinvointialueen euromaarainen vuosikate asukasta kohden vuonna 2023 oli
-400 €.
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1.3.2. Toiminnan rahoitus

Rahoituslaskelma (1000 €)

Hyvinvointialue

Toiminnan rahavirta -70 346
Vuosikate -70 346
Investointien rahavirta -28 006 16
Investointimenot -28 472 -15
Rahoitusosuudet investointimenoihin 43] 31
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 35
Toiminnan ja investointien rahavirta -98 352 16
Rahoituksen rahavirta 18 310 78 097
Lainakannan muutokset 45 546

Pitkaaikaisten lainojen lisays 50 000

Pitkaaikaisten lainojen vahennys -476

Lyhytaikaisten lainojen muutos -3978
Oman paaoman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset -27 236

Toimeksiantojen varojen ja paaomien muutokset 185

Vaihto-omaisuuden muutos -606

Saamisten muutos -40 833 -573

Korottomien velkojen muutos 14 018 78 670
Rahoituksen rahavirta 18 310 78 097
Rahavarojen muutos -80 043 78 113
Rahavarat 31.12. 23 252 79 630
Rahavarat 1.1. 103 294 1517

Rahoituslaskelman tunnusluvut

Hyvinvointialue

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 vuodelta, 1000 € -98 352 0
Investointien tulorahoitus, % -250,9
Laskennallinen lainanhoitokate -4.2
Kassan riittavyys, pv 7,6
Hyvinvointialueen asukasmaara 175 795 176 494

Rahoituslaskelmassa esitetaan hyvinvointialueen tilikauden aikaiset rahan lahteet ja nii-
den kayttd. Rahoituslaskelma kuvaa toiminnan vaikutusta rahavaroihin. Hyvinvointialu-
een tuloslaskelman ja taseen tavoin rahoituslaskelmassa esitetaan ainoastaan ulkoiset
erat, jotka ovat syntyneet liiketapahtumista hyvinvointialueen ja hyvinvointialueen ulko-
puolisten organisaatioiden valilla.
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Investointien tulorahoitus, %
=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno

Lapin hyvinvointialueen investointien rahoitusvalmiutta mittaava investointien tulora-
hoitusprosentti oli tilikaudella -250,9 %.

LAINANHOITO
Laskennallinen lainanhoitokate
= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)

Laskennallinen lainanhoitokate kuvaa tulorahoituksen riittavyytta laskennallisten laino-
jen hoitoon. Laskennalliset lainanlyhennykset saadaan jakamalla taseen lainat kymme-
nella, mika kuvaa oletettua jaljella olevaa laina-aikaa. Lainoihin luetaan korolliset pitka-
aikaiset ja lyhytaikaiset lainat, kuten hyvinvointialuetodistukset.

Tunnusluvun tulkinnassa tulee huomioida laskennallisen 10 vuoden laina-ajan vaikutus,
todellisuudessa hyvinvointialueen laina-ajat ovat pidempia. Tulorahoitus riittaa lainojen
hoitoon, jos laskennallisen lainanhoitokatteen tunnusluvun arvo on 1 tai suurempi. Kun
tunnusluvun arvo on alle 1, joudutaan vieraan paaoman hoitoon ottamaan lisalainaa, rea-
lisoimaan hyvinvointialueen omaisuutta tai vahentamaan rahavaroja.

Lapin hyvinvointialueen laskennallinen lainahoitokate on -4,2.
MAKSUVALMIUS

Kassan riittavyys (pv)

=365 pv x Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

Hyvinvointialueen rahavarojen muutos toteutui 80,0 milj. euroa negatiivisena. Kassan
riittavyytta kuvaava tunnusluku kertoo, etta tilinpaatoshetken rahavaroilla olisi kyetty
kattamaan kaikki kassasta maksut 7,6 paivan ajan.
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1.4. Rahoitusasema ja sen muutokset
1.4.1. Rahoitusaseman ja sen muutosten esittamistapa

Rahoitusasema ja sita koskevat muutokset on esitetty oikean riittavan kuvan aikaansaa-
miseksi kahdella tavalla. Kohdassa 1.4.2. on esitetty Lapin hyvinvointialueen tilinpaa-
téshetkien 2023 ja 2022 rahoitusasema ja niiden valiset muutokset. Lapin hyvinvointialu-
een tilinpaatoshetkien 2023 ja 2022 rahoitusasemat eivat ole kuitenkaan vertailukelpoi-
sia keskenaan, silla Lapin hyvinvointialueen varsinainen toiminta on kaynnistynyt
1.1.2023. Vuosi 2022 oli hyvinvointialueen varsinaisen toiminnan kaynnistamisen valmis-
telua.

Lapin hyvinvointialueen tilinpaatoksien 2023 ja 2022 vertailukelvottomuudesta johtuen
rahoitusaseman ja sen muutosten esittamiseksi on esitetty kohdassa 1.4.3. tilikauden
2023 avaava tase seka vertailtu kohdassa 1.4.2. esitettya tilinpaatdshetken 2023 tasetta
tilikauden 2023 avaavaan taseeseen.
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1.4.2. Tilinpaatoshetkien 2023 ja 2022 rahoitusasema ja niiden valiset muutokset

Tase, vastaavaa (1 000 €)

Hyvinvointialue

Pysyvat vastaavat 252 829 o
Aineettomat hyodykkeet 6 497
Aineettomat oikeudet 6 353
Muut pitkavaikutteiset menot 144
Aineelliset hyddykkeet 243680
Maa- ja vesialueet 2474
Rakennukset 198 458
Kiinteat rakenteet ja laitteet 2 361
Koneet ja kalusto 18 066
Muut aineelliset hyodykkeet 42
Ennakkomaksut ja keskener. hank 22279
Sijoitukset 2653
Osakkeet ja osuudet 2 432
Muut saamiset 221
Toimeksiantojen varat
Vaihtuvat vastaavat N3 194 80 222
Vaihto-omaisuus 5497
Aineet ja tarvikkeet 5497
Saamiset 84 386 592
Pitkaaikaiset saamiset 10
Muut saamiset 10
Lyhytaikaiset saamiset 84 376 592
Myyntisaamiset 19 680
Lainasaamiset 61
Muut saamiset 23246 583
Siirtosaamiset 41388 10
Rahoitusomaisuusarvopaperit 60
Osakkeet ja osuudet 29
Sijoitukset rahamarkkinainstr. 31
Rahat ja pankkisaamiset 23252 79 630
Vastaavaa yhteensa 366 023 80 222

Sivu 37 /237



Tase, vastattavaa (1 000 €)

Hyvinvointialue

Oma paaoma
Peruspaaoma
Omat rahastot
Tilikauden ylijaama (alijaama)
Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset
Poistoero
Pakolliset varaukset
Elakevaraukset
Muut pakolliset varaukset
Toimeksiantojen padomat
Lahjoitusrahastojen paaomat
Muut toimeksiantojen paaomat
Vieras paaoma
Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Vastattavaa yhteensa

-75 437
14 596
32

-90 344
4 458

4 458
10 777
28

10 749
901

899

3

425 324
226158
220 462
5696
199166
1377

12 868
62 595
9987
112 338
366 023

80 222

80 222

78752
1124

346
80 222

Taseen tunnusluvut

Tunnusluku

Omavaraisuusaste, %
Suhteellinen velkaantuneisuus, %
Kertynyt yli-/alijaama, 1 000 €
Kertynyt yli-/alijaama, €/asukas
Lainakanta 31.12,1 000 €
Lainakanta 3112, €/asukas

Lainat ja vuokravastuut, 31.12.
Lainat ja vuokravastuut, €/asukas
Lainasaamiset, 1000 €
Hyvinvointialueen asukasmaara

-20,4
40,1

-90 344
-514
221839
1262
407 420
2318

0
175795

176 494
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TASEEN TUNNUSLUVUT
Omavaraisuusaste, %

=100 * (Oma paaoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko paadoma - Saadut
ennakot)

Lapin hyvinvointialueen omavaraisuusaste oli tilinpaatdshetkella -20,4 %.
Suhteellinen velkaantuneisuus, %
=100 * (Vieras padoma - Saadut ennakot) / Kayttotulot

Lapin hyvinvointialueen suhteellinen velkaantuneisuus oli 40,1 %, mika tarkoittaa, etta
koko vuoden kayttotuloista tarvittaisiin 40,1 %:a hyvinvointialueen vieraan paaoman ta-
kaisinmaksuun. Mita pienempi suhteellisen velkaantuneisuuden luvun arvo on, sita pa-
remmat mahdollisuudet hyvinvointialueella on selviytya velan takaisinmaksusta tulora-
hoituksella.

Kertynyt ylijaama (alijaama)

= Edellisten tilikausien ylijaama (alijaama) + Tilikauden ylijaama (alijagama)
Lapin hyvinvointialueen kertynyt alijaama on -90,3 milj. €

Kertynyt ylijaama (alijaama), euroa/asukas

= [Edellisten tilikausien ylijaama (alijadma) + Tilikauden ylijagama (alijaama)] / Hyvinvoin-
tialueen asukasmaara

Lapin hyvinvointialueen asukaskohtainen kertynyt alijagadma on -514 euroa/asukas.
Lainakanta 31.12. ja lainat euroa/asukas

= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteiséilta
+ Lainat muilta luotonantajilta.

Lapin hyvinvointialueen lainakanta 31.12.2023 oli 221,8 milj. €, mika on 1 262 euroa asu-
kasta kohden.

Lainat ja vuokravastuut 31.12. ja lainat ja vuokravastuut euroa/asukas

= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisdilta
+ Lainat muilta luotonantajilta + Vuokravastuut
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Lapin hyvinvointialueen lainat ja vuokravastuut 31.12.2023 oli 407,4 milj. €, mika on 2 318
euroa asukasta kohden.

Lainasaamiset 31.12.
= Sijoituksiin merkityt joukkovelkakirjalainasaamiset ja muut lainasaamiset

Lapin hyvinvointialueella ei ollut sijoituksiin merkittyja joukkovelkakirjalainasaamisia ja
pysyvien vastaavien muita lainasaamisia 31.12.2023.
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1.4.3. Tilikauden avauksen 2023 rahoitusasema ja vertailu tilinpaatéshetken 2023

rahoitusasemaan

Avaava tase 1.1.2023, vastaavaa (1 000 €)

Hyvinvointialue YOICELEEN Lapha LSHP LPSHP | Kolpene Pela Kunnat
Pysyvat vastaavat 245 079 0| 199709 24244 17 856 752 2518
Aineettomat hyodykkeet 6 884 3305 2925 654
Aineettomat oikeudet 6769 3300 2925 544
Muut pitkavaikutteiset menot 15 5 10
Ennakkomaksut
Aineelliset hyddykkeet 235 861 194 665 20 746 17 837 752 1863
Maa- ja vesialueet 2183 545 1494 145
Rakennukset 69 455 43397 127N 13 344 2
Kiinteat rakenteet ja laitteet 2628 2 551 31 47
Koneet ja kalusto 10 581 574 2 809 92 752 1814
Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaksut ja keskener. hank 151 014 145 609 1181 4225
Sijoitukset 2334 1741 574 20
Osakkeet ja osuudet 213 1520 574 20
Joukkovelkakirjalainasaamiset
Muut lainasaamiset
Muut saamiset 221 221
Toimeksiantojen varat
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusvarastojen rahat
Muut toimeksiantojen varat
Vaihtuvat vastaavat 151 797 80 221 52 807 12 623 5350 (o] 793
Vaihto-omaisuus 4 891 2578 1520 793
Aineet ja tarvikkeet 4 891 2578 1520 793
Keskeneraiset tuotteet
Valmiit tuotteet/tavarat
Muu vaihto-omaisuus
Ennakkomaksut
Saamiset 43 553 592 29 851 9638 3472
Pitkaaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset
Lyhytaikaiset saamiset 43 554 593 29 851 9 638 3472
Myyntisaamiset 30 655 23251 5640 1764
Lainasaamiset
Muut saamiset 7 936 583 5476 1424 453
Siirtosaamiset 4963 10 1124 2574 1255
Rahoitusomaisuusarvopaperit 60 60
Osakkeet ja osuudet 29 29
Sijoitukset rahamarkkinainstr. 31 31
Joukkovelkakirjalainasaamiset
Muut arvopaperit
Rahat ja pankkisaamiset 103294 | 79630 20 319 1466 1879
Vastaavaa yhteensa 396876| 80222| 252516 36 868 23208 752 3 310
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Avaava tase 1.1.2023, vastattavaa (1 000 €)

Hyvinvointialue Yhteensa Kolpene Pela Kunnat

Oma paaoma 14 895 [0} 2221 14171 2 420 -622 | -23285
Peruspaaoma 14 596 22128 14 003 2372 -622 | -23285
Omat rahastot 299 83 168 48

Edell. tilikausien ylijaama (alijaama)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset 4728 o 2835 o 1893 o (0]
Poistoero 4 428 2 835 1593
Vapaaehtoiset varaukset 300 300

Pakolliset varaukset 10 804 (o) 4 849 5913 42 (0] (0]
Elakevaraukset 42 42
Potilasvahinkovastuu 10 762 4 849 5913

Toimeksiantojen padomat 716 o 675 38 3 o o
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen paaomat 716 675 38 3
Muut toimeksiantojen padomat

Vieras paaoma 365733 | 80222 | 221945 16 746 18 850 1374 | 26595

Pitkaaikainen 171839 O | 160 000 1125 10 714 0] 0]
Joukkovelkakirjalainat
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 171839 160 000 1125 10 714

Lainat julkisyhteisoilta
Lainat muilta luotonantajilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

Lyhytaikainen 193 894 80 222 61945 15 621 8136 1374 26 595
Joukkovelkakirjalainat
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 4 454 4228 226
Lainat julkisyhteisoilta
Lainat muilta luotonantajilta

Saadut ennakot 78770 78 752 14 4

Ostovelat 23055 1125 15 424 5289 1218

Muut velat 4229 142 2707 990 389

Siirtovelat 83 386 203 43 800 5N14 6299 1374 26 595
Vastattavaa yhteensa 396 876 80 222 | 252516 36 868 23208 752 3 310

Lapin hyvinvointialueen varsinainen toiminta on alkanut 1.1.2023. Lapin hyvinvointialu-
een avaava tase muodostuu Lapin hyvinvointialueen valmistelun aikaisesta taseesta per
31.12.2022, Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtyman taseesta per 31.12.2022, Lansi-Pohjan
sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman taseesta per 31.12.2022,
Kolpeneen Palvelukeskuksen kuntayhtyman taseesta per 31.12.2022 seka Lapin pelastus-
laitokselta (Lapin liitto) ja kunnilta hyvinvointialueelle siirtyneista vastuista ja omaisuu-
desta.

Voimaanpanolain (laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudis-
tuksen toimeenpanosta ja sitd koskevan lainsdadanndn voimaanpanosta 616/2021) 20 §&n
mukaan erikoissairaanhoitolain 7 §ssa mainittujen sairaanhoitopiirien kuntayhtymat
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seka kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1997) 6 § 1. momentissa tar-
koitetut erityishuoltopiirit siirretdan varoineen ja velkoineen seka sitoumuksineen hyvin-
vointialueille 1.1.2023.

Voimaanpanolain (laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudis-
tuksen toimeenpanosta ja sitd koskevan lainsdddannodn voimaanpanosta 616/2021) 23 §:n
mukaan hyvinvointialueelle siirtyy 1.1.2023 hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuulu-
vaan toimintaan liittyva irtaimisto, irtaimen omaisuuden omistusta, hallintaa ja kayttda
koskevat oikeudet seka immateriaaliset oikeudet ja luvat.

Hyvinvointialueelle siirtyy sellaisen osakeyhtion osakkeet, jotka kunta omistaa sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen jarjestamista ja tuottamista varten, jos osakeyhtion tosiasi-
allinen paatoimiala on sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaminen. Edella todetusta poi-
keten hyvinvointialueelle eisiirry sellainen kunnan omistama irtaimisto ja osakkeet, jotka
kunta omistaa tydterveyshuoltolaissa (1383/2001) saadettyjen velvoitteidensa taytta-
miseksi.

Voimaanpanolain (laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudis-
tuksen toimeenpanosta ja sitad koskevan lainsdadannoén voimaanpanosta 616/2021) 24 §n
mukaan hyvinvointialueelle siirtyy 1.1.2023 hyvinvointialueen kuntien jarjestaman perus-
terveydenhuollon, erikoissairaanhoidon, sosiaalitoimen ja pelastustoimen seka opiskelu-
huollon henkildstoon kohdistuvat lomapalkkavelat.

Voimaanpanolain (laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudis-
tuksen toimeenpanosta ja sita koskevan lainsaadannoén voimaanpanosta 616/2021) 25 §&n
mukaan hyvinvointialueelle siirtyvat sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
jarjestamiseen liittyvat sopimukset 1.1.2023, jollei hyvinvointialue ja kunta toisin sovi. Jos
sopimusta ei ole mahdollista siirtaa tai jatkaa, kunta tekee esityksen sopimukseen liitty-
van vastuun jakautumisesta.

Hyvinvointialueelle siirtyvat varallisuus-, paaoma- ja velkaerat on kirjattu alkusaldojen
muutoksina tilinavaukseen per 1.1.2023.

Vertailu tilinpaatoéshetken 2023 rahoitusasemaan
Vastaavaa

Taseen merkittavin omaisuusera oli pysyvien vastaavien aineelliset hyddykkeet (243,7
milj. €), joka muodosti liki 70 % taseen loppusummasta. Ennakkomaksut ja keskenerai-
set hankinnat pienenivat tilikauden aikana 128,7 milj. eurolla, mika selittyy Lapin keskus-
sairaalan rakennushankkeiden valmistumisella tilikauden aikana. Aineettomien hyodyk-
keinen tasearvo pieneni 0,4 milj. € ja sijoitusten tasearvo kasvoi 0,3 milj. €.

Vaihto-omaisuuden tasearvo kasvoi tilikaudella 0,6 milj. €.
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Lyhytaikaiset saamiset kasvoivat tilikaudella 40,8 milj. €, mika selittyy paaosin siirtosaa-
misten kasvulla. Rahoitusarvopapereiden tasearvoon ei tullut muutosta tilikaudella. Ra-
hoja ja pankkisaamisia oli tilinpaatoshetkella 23,3 milj. €.

Vastattavaa

Taseen vastattavien merkittavin era oli pitkaaikainen vieras paaoma, jota oli tilikauden
lopussa 226,2 milj. €, mika on yli 60 % taseen loppusummasta.

Oma paaoma oli tilikauden lopussa 75,4 milj. euroa negatiivinen. Oma paaoma pieneni
90,3 milj. euroa tilikauden 2023 alijaaman (- 90,3 milj. €) seurauksena.

Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset pienenivat tilikaudella 0,3 milj. €. Poistoeroa on
purettu samassa tahdissa investointivarauksella katettavien investointien poistojen
kanssa.

Pakolliset varaukset pienenivat 0,03 milj. €. Potilasvahinkovastuuta oli tilinpaatoshet-
kella 10,7 milj. €.

Vieras paaoma kokonaisuudessaan kasvoi tilikaudella yhteensa 59,6 milj. €. Tilikaudella
nostettiin uutta pitkaaikaista lainaa 50,0 milj. €, vanhoja lainoja lyhennettiin 4,5 milj. €.
Pitkaaikaisissa saaduissa ennakoissa on vuodelle 2025 jaksotettu toiminnan vakiinnutta-
miseen ja kehittamiseen osoitettu valtionavustus, 5,7 milj. €. Lyhytaikaisen vieraan paa-
oman muutos tilikaudella oli yhteensa 5,3 milj. €. Lyhytaikaisissa veloissa kasvua oli eri-
tyisesti osto- ja siirtoveloissa, mutta toisaalta saadut ennakot pienenivat merkittavasti.
Siirtovelkoja kasvattivat erityisesti palkkajaksotukset ja muut siirtovelat.
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1.5. Kokonaistulot ja -menot

Hyvinvointialueen kokonaistulot ja -menot (1000 €)

Tulot

Toiminta

Toimintatuotot

Valtion rahoitus

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Satunnaiset tuotot

Tulorahoituksen korjauserat

- Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutusvoitot
Investoinnit

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyoddykkeiden luovutustulot
Rahoitustoiminta

Antolainasaamisten vahennykset

Pitkaaikaisten lainojen lisays

Lyhytaikaisten lainojen lisays

Oman paaoman lisdykset
Kokonaistulot yhteensa

Toiminta
Toimintakulut
- Valmistus omaan kayttoon
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Satunnaiset kulut
Tulorahoituksen korjauserat
Pakollisten varausten muutos
- Pakollisten varausten lis. (+), vah. (-)
- Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustappiot
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitustoiminta
Antolainasaamisten lisdykset
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen vahennys
Oman paaoman vahennykset
Kokonaismenot yhteensa

Kokonaistulot - Kokonaismenot

Rahavarojen muutos - Muut maksuvalmiuden muutokset

Tasmaytys 2023

135 626
879 316
1676
81

431

128

50 000

0
1067 165

1082 433

4290
322

28 472

476
3978

119 97

-52 807
-52 807

Sivu 45 /237



Kokonaistulojen ja -menojen laskelma laaditaan tulos- ja rahoituslaskelmasta, jotka si-
saltavat vain hyvinvointialueen ulkoiset tulot, menot ja rahoitustapahtumat. Laskel-
massa on esitetty varsinaisen toiminnan ja investointien tulot ja menot seka rahoitustoi-

minnan rahan lahteet ja kaytot.

Vuoden 2023 kokonaistulot olivat 1 067,2 milj. € ja kokonaismenot 1120,0 milj. €. Koko-
naismenot ylittivat kokonaistulot 0,053 milj. €.
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1.6. Hyvinvointialuekonsernin toiminta ja talous
1.6.1. Yhdistelma konsernitilinpaatokseen sisaltyvista yhteisoista

Lapin hyvinvointialueen konsernitilinpaatokseen sisaltyi yhteensa kahdeksan yhteisda,
joista kahta ei ole yhdistelty konsernitilinpaatokseen. Yhdistelematta jattamisella on vain
vahainen vaikutus konsernitilinpaatokseen. Vuoden 2023 lopussa hyvinvointialuekon-
serniin kuului yksi tytaryhteisd, yksi hyvinvointiyhtyma ja viisi osakkuus- ja omistusyh-
teysyhteisoa.

Lapin hyvinvointialueen konserniin kuului tilivuoden aikana yksi tytaryhteisd, Rovanie-
men keskuspesula Oy. Yhtion toimitusjohtajalta saadun tiedon mukaan yhtidn tilinpaa-
tds ja toimintakertomus kasitellaan hallituksen kokouksessa maaliskuun loppuun men-
nessa. Yhtion allekirjoittamaton toimintakertomus ja tilinpaatds ovat kaytettavissa hy-
vinvointialueen konsernitilinpaatdksen laadintaa varten. Tilinpaatosluonnoksen mukaan
yhtidén tulos on jonkin verran positiivinen; liikevaihto on lahtenyt kasvuun, jonka taustalla
on mm. matkailun elpyminen koronavuosien jalkeen.

Konsernin tilinpaatdksessa on esitetty konsernituloslaskelma, konsernin rahoituslas-
kelma ja konsernitase seka konsernitilinpaatoksen liitetiedot.

Yhdistelma konsernitilinpaatokseen sisaltyvista yhteisoista

Yhteiso Yhdistelty (kpl) Ei yhdistelty (kpl)

Tytaryhteisot
Yhtiot
Kiinteistd- ja asuntoyhtiot
Liiketoimintaa harjoittavat yhtiot 1
Muut yhtiot
Osuuskunnat
Yhdistykset
Saatiot
Hyvinvointiyhtymat 1
Hyvinvointialueiden ja valtion yhteisessa maaraysvallassa olevat yhteisot 1
Osakkuusyhteisot 4 1
Muut omistusyhteisot
Yhteensa 6 2
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1.6.2. Konsernin toiminnan ohjaus

Lapin hyvinvointialueen konserniohjeen viimeisin paivitys on vahvistettu aluevaltuuston
paatoksella 14.2.2024 (§70). Hyvinvointialuekonsernin omistajaohjauksesta on saadetty
hyvinvointialuelain 48 §ssa. Sen mukaan omistajaohjauksella tarkoitetaan toimenpi-
teita, joilla hyvinvointialue omistajana tai jasenena myotavaikuttaa yhtiéon tai muun yh-
teisdn hallintoon ja toimintaan.

Omistajaohjaus voi liittya perustamissopimuksiin, yhtidjarjestysmaarayksiin, palvelujen
tuottamista koskeviin ja muihin sopimuksiin, henkildvalintoihin, ohjeiden antamiseen
hyvinvointialuetta eri yhteisodissa edustaville henkildille, muuhun hyvinvointialueen
maaraysvallan kayttodn seka muihin vastaaviin seikkoihin.

Lapin hyvinvointialueen omistajapoliittiset periaatteet ovat seuraavat:

1) Lapin hyvinvointialue voi omistaa yhtioita tai muita yhteisoja, joita se tarvitsee suo-
raan tai valillisesti palvelujen jarjestamiseen. Omistaminen voi kohdistua palvelutuo-
tantoon tai niihin liittyviin tukipalveluihin. Omistaessaan yhteisdja yhdessa muiden
omistajien kanssa hyvinvointialue kady muiden omistajien kanssa vuoropuhelua saan-
nollisesti seka omistajan etta tilaajan ominaisuudessa.

2) Yhtididen tai muiden yhteisdjen omistamisen tulee olla tarpeellista Lapin hyvinvoin-
tialueen strategian toteuttamisen kannalta ja tukea valittuja paamaaria. Taman li-
saksi omistamisen tulee olla kokonaistaloudellisesti kannattavaa. Omistamisen tulee
tukea korkealaatuisten palvelujen jarjestamista tai tuottamista kustannustehok-
kaasti. Omistamisen tarkoituksenmukaisuus on arvioitava nykyhetkeen ja tulevai-
suuden toimintaymparistdéon perustuen.

3) Omistamista kehitetaan aktiivisesti ja pitkajanteisesti ottaen huomioon hyvinvointi-
alueen strategia ja konsernin kokonaisetu. Hyvinvointialue tarkastelee omistuksiaan
vaikuttavuuden, tuloksellisuuden, riskienhallinnan ja toiminnan kehittdmisen nakoé-
kulmista.

4) Lapin hyvinvointialue asettaa tytaryhtioille/-yhteisdille ja soveltuvin osin osakkuusyh-
teisoille tavoitteita palvelujen jarjestamisen ja/tai palvelutuotannon toteuttamiseksi.
Tavoiteasetanta tehdaan tarvittavin osin yhdessa palvelutuotannon kanssa. Konser-
nijohto kay konserniyhteisdjen kanssa saannollista vuoropuhelua seka omistajan etta
tilaajan ominaisuudessa.

Lapin hyvinvointialueen konserniin kuului tilivuoden aikana yksi tytaryhteisd, Rovanie-
men keskuspesula Oy. Hyvinvointialueen tytaryhteisé Rovaniemen Keskuspesula Oy:n
tehtdvana on tarjota asiakaslahtoisia, korkealaatuisia ja kokonaiskustannukseltaan edul-
lisia palveluita ensisijaisesti omistaja-asiakkaille siten, etta annettaessa kokonaisvastuun
tekstiilihuollosta Rovaniemen Keskuspesula Oy:lle, asiakas voi keskittya oman ydintoi-
mintansa toteuttamiseen ja kehittamiseen. Hyvinvointialue omistaa yhtién osakekan-
nasta 86 %. Tavoitteet ovat toteutuneet hyvinvointialuekonsernin toiminnassa.
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Lisaksi Lapin hyvinvointialue on osakkaana pohjoisen hyvinvointialueen NordLab hyvin-
vointiyhtymassa (jasenosuus 24 %) ja Pohjois-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon
osuuskunnassa (Tervia 24 %), Tervia Osaajat Oy:ssa (8 %) ja Tervia Logistiikka Oy:ssa (11,76
%), jonka operatiivinen toiminta kaynnistyy vuoden 2024 aikana. Lisaksi hyvinvointialue
on osakkaana seuraavissa inhouse yhtidissa: LapIT Qy, Lappica Oy Medieco Oy, Esko Sys-
tems Oy, Hyvil, Oy Digital Qy, Sansia Qy, Sarastia Oy, Kuntien Tiera Oy, Una Qy, 2M-It Oy,
Monetra Oulu Oy ja Virtuaalikirjasto QOy.

Tukipalveluiden jarjestamiseksi hyvinvointialue on hankkinut osakkuuksia seuraavista
in-house yhtioista:

Pohjois-Lapin Ruokapalvelut (20 %) Meri-Lapin kuntapalvelut (11 %) ja Pellon Serviisi (1 %).
Edella mainittujen yhtididen paatoimiala on ruokapalveluiden tuottaminen. Lisaksi yhti-
oilla voi olla muuta tukipalvelutoimintaa esim. puhtaus-, lahetti- ja kuljetuspalveluja.

Suomen hallitusohjelmassa on kirjattu in-house yhtididen toimintaa rajoittavia esityksia,
joissa ehdotetaan muutosta in-house-yhtididen asemaan. Sidosyksikon omistukselle
asetettaisiin vahimmaisomistusprosentti (10 %). Muutos ei tullut voimaan vuoden 2023
aikana.

1.6.3. Olennaiset konsernia koskevat tapahtumat

Vuoden 2023 aikana hyvinvointialue hankki omistusosuuksia viidesta yhtiosta. Pohjoisen
YTA-hyvinvointialueet (Lappi, Kainuu, Keski-Pohjanmaan ja Pohjois-Pohjanmaa) perus-
tivat yhteisen Tervia Logistiikka-yhtion. Aluevaltuusto paatti yhtiodn liittymisesta ja osak-
keiden hankinnasta 120623/837. Yhtion tehtavana on sosiaali- ja vammaispalvelulain mu-
kaisten kuljetusten valitystoiminta. Yhtion toimiala on logistiikka-, kuljetus-, hankinta-
seka muut mahdolliset omistajien ydintoimintaa tukevat palvelut. Lisaksi omistus-
osuuksia hankittiin ruokapalveluja tuottavista in-house yhtiosta; Meri-Lapin kuntapalve-
lut Oy, Muonion Siivous- ja Ruokapalvelut Oy, Pellon Serviisi Oy ja Pohjois-Lapin Ruoka
Oy. Ruokapalveluiden lisaksi yhtidlta voidaan hankkia tarvittaessa muita tukipalveluja,
kuten esim. kuljetuspalveluja.

1.6.4. Arvio konsernin todenndkoisesta tulevasta kehityksesta

Konsernirakenteeseen Lapin hyvinvointialueen konsernissa ei ole tiedossa olennaisia
muutoksia. Omistajaochjauksen mukaisesti konserniyhtididen ja erikseen In house -yhti-
oiden taloudellista kehitysta seurataan. Valtion hallitusohjelmassa on puututtu in house
-yhtididen asemaan; lainsaadannon valmistelua seurataan ja varaudutaan tarvittaessa
toimenpiteisiin.

1.6.5. Selonteko konsernivalvonnan jarjestamisesta

Hyvinvointialueelle on hyvaksytty konserniohje aluevaltuustossa 18.12.2023 § 83. Hyvin-
vointialueen konsernin toiminnan ja talouden ohjauksessa on noudatettu konsernioh-
jeessa hyvaksyttyja periaatteita.

Sivu 49 /237



Konsernivalvonta jarjestettiin hyvinvointialueen konsernijohdon taholta.

Konserniyhtiod on raportoinut hyvinvointialueelle taloudestaan ja toiminnastaan tilinpaa-
toksen vahvistamisen yhteydessa.

Aluehallitus on selvittanyt loppuvuodesta 2023 hyvinvointialueen tekstiilihuollon toteut-
tamisvaihtoehtoja. Selvitysty® jatkuu alkuvuodesta 2024 ja samalla arvioidaan ja linja-
taan Rovaniemen Keskuspesula Oy:n omistajapolitiikkaa.

1.6.6. Konsernitilinpaatos ja sen tunnusluvut

Konsernitilinpaatos sisaltaa konsernituloslaskelman, konsernitaseen ja konsernin rahoi-
tuslaskelman seka liitetiedot. Konsernitilinpaatoksessa siihen yhdisteltavia yhteisoja py-
ritaan kuvaamaan siten kuin ne muodostaisivat yhden kirjanpitovelvollisen.

Konsernituloslaskelma ja sen tunnusluvut

Tuloslaskelma (1 000 €)

Konserni
Toimintatuotot 153 202
Toimintakulut -1101 084
Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta (tappiosta) 17
Toimintakate -947 866
Valtion rahoitus 879 316
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 1676

Muut rahoitustuotot 94

Korkokulut -4 310

Muut rahoituskulut -331
Vuosikate -71 422
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -20 997
Tilikauden tulos -92 418
Vahemmistoosuudet -2
Tilikauden ylijaama (alijaama) -92 420

Tuloslaskelman tunnusluvut

Konserni

Toimintatuotot / Toimintakulut, % 13,9

Vuosikate / Poistot, % -340,2

Vuosikate, euroa / asukas -406

Hyvinvointialueen asukasmaara 175 795 176 494
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Konsernituloslaskelma osoittaa konsernin eli hyvinvointialueen ja konserniyhteisojen
yhteenlasketun kannattavuuden seka taloudellisen tuloksen. Konsernitilinpaatdksesta
vahennetaan konserniyhteisdjen valiset sisaiset tuotot ja kulut, sisainen voitonjako, sisai-
set katteet ja vahemmistoosakkaiden osuudet toiminnan tuloksesta.

Konsernin toimintakate oli -947,9 milj. €. Toimintatuottoja oli yhteensa 153,2 milj. € ja
toimintakuluja 11011 milj. €.

Konsernin vuosikate oli -71,4 milj. €. Valtion rahoitusta oli 879,3 milj. €, joka koostui emo-
yhteis6 Lapin hyvinvointialueen valtion rahoituksesta. Vuosikate ei kattanut poistojen
maaraa.

Konsernin tilikauden alijaama oli 92,4 milj. €. Emoyhteisén alijaaman (90,3 milj. €) lisaksi
alijaamaa kasvatti NordLab.

Suunnitelman mukaiset poistot olivat 21,0 milj. €.

Toimintatuotot prosenttia toimintakuluista

=100 * Toimintatuotot / Toimintakulut

Konsernin toimintatuotot muodostivat 13,9 % toimintakuluista.
Vuosikate prosenttia poistoista

=100* Vuosikate / (Suunnitelman mukaiset poistot + Arvonalentumiset)
Konsernin vuosikate oli 340,2 % poistoista.

Vuosikate euroa/asukas

Asukasta kohden laskettu vuosikate oli -406 euroa/asukas.
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Konsernin toiminnan rahoitus ja sen tunnusluvut

Rahoituslaskelma (1000 €)

Konserni

Toiminnan rahavirta -71 438
Vuosikate =71 422
Tulorahoituksen korjauserat -17
Investointien rahavirta -29 523
Investointimenot -29989
Rahoitusosuudet investointimenoihin 43]
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 35
Toiminnan ja investointien rahavirta -100 961

Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisays 50 497
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -476
Lyhytaikaisten lainojen muutos -3918
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja paaomien muutokset 185
Vaihto-omaisuuden muutos -610
Saamisten muutos -40783
Korottomien velkojen muutos 14 505
Rahoituksen rahavirta 19 398
Rahavarojen muutos -81563
Rahavarat 31.12. 24992
Rahavarat 1.1. 106 555

Rahoituslaskelman tunnusluvut

Konserni

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 vuodelta, 1000 € -100 961

Investointien tulorahoitus, % -241,6

Laskennallinen lainanhoitokate -4.2

Kassan riittavyys, pv 8,2

Hyvinvointialueen asukasmaara 175 795 176 494

Konsernin rahoituslaskelmalla osoitetaan hyvinvointialuekonsernin varojen hankinta ja
niiden kaytto tilikauden aikana. Se kuvaa konsernin toiminnasta aiheutuneita rahavirtoja
hyvinvointialuekonsernin ja sen ulkopuolisten tahojen valilla. Rahoituslaskelmasta on eli-
minoitu konsernin keskinaisten liiketapahtumien rahavirtavaikutukset.
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INVESTOINNIT
Toiminnan ja investointien rahavirta ja sen kertyma

Toiminnan rahavirta osoittaa miten konserni on onnistunut tilikauden aikana toiminnan
avulla saamaan rahavaroja toimintaedellytysten sailyttamiseen, uusien investointien te-
kemiseen ja lainojen takaisinmaksuun. Toiminnan rahavirta oli -71,4 milj. €. Merkittavin
syy oli emoyhteis6 Lapin hyvinvointialueen negatiivinen vuosikate (70,3 milj. €). Vuosi-
katteen muodostumista on kasitelty konsernituloslaskelman analysoinnin yhteydessa.

Investointien rahavirta osoittaa konsernin rahavarojen kaytdn investointinyodykkeisiin.
Investointien rahavirta oli -29,5 milj. €. Merkittavimmat investointimenot konsernissa
toteutuivat emoyhteisdn (28,5 milj. €) investoinneista. Hyvinvointialueen investointeja
on analysoitu hyvinvointialueen investointien toteumavertailun yhteydessa. Toiminnan
ja investointien rahavirta oli -101,0 milj. €.

Rahoituksen rahavirta oli 19,4 milj. €. Uutta pitkaaikaista lainaa nostettiin 50,5 milj. € ja
jo olemassa olevia pitkaaikaisia lainoja lyhennettiin 0,1 milj. €. Uudesta pitkaaikaisesta
lainasta 98,2 % nostettiin Lapin hyvinvointialueen toimesta. Muissa maksuvalmiuden
muutoksissa erityisesti saamisten muutoksella oli merkittava vaikutus rahoituksen raha-
virtaan.

Investointien tulorahoitus, %
=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno

Konsernin investointien rahoitusvalmiutta mittaava investointien tulorahoitusprosentti
oli tilikaudella -241,6 %.

LAINANHOITO
Laskennallinen lainanhoitokate
= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)

Laskennallinen lainanhoitokate kuvaa tulorahoituksen riittavyytta laskennallisten laino-
jen hoitoon. Laskennalliset lainanlyhennykset saadaan jakamalla konsernitaseen lainat
kymmenella, mika kuvaa oletettua jaljella olevaa laina-aikaa.

Konsernin laskennallinen lainanhoitokate on -4,2

MAKSUVALMIUS
Kassan riittavyys (pv)

=365 pv x Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella
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Rahavarojen muutos oli tilikaudella -81,6 milj. €. Tilinpaatéshetken rahavaroilla olisi ka-
tettu 8,2 paivan ajan kaikki toiminnan aiheuttamat kassasta maksut.

Konsernin rahoitusasema ja sen muutokset

Tase, vastaavaa (1000 €)

Konserni

Pysyvat vastaavat 254 238

Aineettomat hyodykkeet 7 495
Aineettomat oikeudet 6 459
Muut pitkavaikutteiset menot 270
Ennakkomaksut 766

Aineelliset hyodykkeet 245135
Maa- ja vesialueet 2474
Rakennukset 198 529
Kiinteat rakenteet ja laitteet 2 361
Koneet ja kalusto 18 926
Muut aineelliset hyodykkeet 567
Ennakkomaksut ja keskener. hank 22279

Sijoitukset 1608
Osakkeet ja osuudet 1387
Muut saamiset 221

Toimeksiantojen varat

Vaihtuvat vastaavat 17 N3
Vaihto-omaisuus 5518
Aineet ja tarvikkeet 5497
Muu vaihto-omaisuus 21
Saamiset 86 544
Pitkaaikaiset saamiset 10
Muut saamiset 10
Lyhytaikaiset saamiset 86 534
Myyntisaamiset 21 445
Lainasaamiset 61
Muut saamiset 23576
Siirtosaamiset 41 452
Rahoitusomaisuusarvopaperit 60
Osakkeet ja osuudet 29
Sijoitukset rahamarkkinainstr. 31
Rahat ja pankkisaamiset 24992
Vastaavaa yhteensa 371352

Sivu 54 / 237



Tase, vastattavaa (1 000 €)

Konserni

Oma paaoma
Peruspaaoma
Omat rahastot
Edell. tilikausien ylijaama (alijaama)
Tilikauden ylijaama (alijaama)
Vahemmistéosuudet
Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset
Pakolliset varaukset
Elakevaraukset
Muut pakolliset varaukset
Toimeksiantojen padomat
Lahjoitusrahastojen paaomat
Muut toimeksiantojen paaomat
Vieras padaoma
Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Vastattavaa yhteensa

-70 348
14 596
312
7164
-92 420
93

10 777
28

10 749
901

899

3

429 929
226 225
220 462
5696
68
203704
1934
12876
63819
10 298
14776
371352

Konsernitaseen tunnusluvut

Tunnusluku

Omavaraisuusaste, %

Suhteellinen velkaantuneisuus, %
Kertynyt yli-/alijaama, 1 000 €
Kertynyt yli-/alijadma, €/asukas
Lainakanta 31.12,1000 €

Lainakanta 3112, €/asukas

Lainat ja vuokravastuut, 31.12,,1 000 €
Lainat ja vuokravastuut, €/asukas
Lainasaamiset, 1000 €
Hyvinvointialueen asukasmaara

-19,9
39,8
-85256
-485
222 396
1265
409 857
2 331

0
175795

176 494
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Konsernitase osoittaa hyvinvointialuekonsernin taloudellisen aseman selvittamalla kon-
serniyhteisdjen varat ja velat.

Taseen vastaavaa-puolelle sisaltyvat pysyvat ja vaihtuvat vastaavat seka toimeksiantojen
varat. Aineelliset hyddykkeet muodostivat 96,1 % taseen pysyvista vastaavista. Pysyvista
vastaavista rakennusten osuus oli 198,5 milj. € (77,9 %).

Vaihtuviin vastaaviin kuuluvat vaihto-omaisuus, saamiset, rahoitusarvopaperit seka ra-
hat ja pankkisaamiset. Rahat ja pankkisaamiset oli 25,0 milj. €, josta emoyhteisdn osuus
91,3 %.

Taseen vastattavaa kertoo konsernin oman ja vieraan paaoman maaran, vahemmisto-
osuudet, pakolliset varaukset seka toimeksiantojen paaomat. Konsernin oma paaoma
oli -70,3 milj. € emoyhteison kertyneen alijaaman seurauksena.

Vieras paaoma oli 430,0 milj. €. Konsernin asukaskohtaiseksi lainakannaksi muodostui
1265 euroa.

Lapin hyvinvointialueen osuus konsernin pitkaaikaisesta korollisesta vieraasta paa-
omasta oli tilinpaatéshetkella 99,96 %.

Omavaraisuusaste, %

=100 x (Oma padoma + Vahemmistbosuus + Konsernireservi) / (Koko padoma - Saadut
ennakot)

Konsernin omavaraisuusaste oli -19,9 %.

Suhteellinen velkaantuneisuus, %

=100 * (Vieras padoma - Saadut ennakot) / Kayttotulot

Konsernin suhteellinen velkaantuneisuus oli 39,8 %

Kertynyt ylijaama (alijaama)

= Edellisten tilikausien ylijaama (alijaama) + Tilikauden ylijaama (alijgama)
Konsernin kertynyt alijagama oli -85 256 milj. €.

Kertynyt ylijaama (alijaama), euroa/asukas

= [Edellisten tilikausien ylijagama (alijagama) + Tilikauden ylijadama (alijagdma)] / Asukas-
maara
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Konsernin asukaskohtainen kertynyt alijaama oli -485 euroa.
Konsernin lainakanta 31.12.

= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisdilta
+ Lainat muilta luotonantajilta

Konsernin lainakannalla tarkoitetaan korollista vierasta paaomaa. Lainakantaan laske-
taan talloin vieraan paaoman erat Joukkovelkakirjalainat, Lainat rahoitus- ja vakuutus-
laitoksilta, Lainat julkisyhteisoilta ja Lainat muilta luotonantajilta. Lyhennyttya konserni-
kaavaa kaytettaessa konsernin lainakanta muodostuu korollisen vieraan paaoman
erista. Konsernin lainakanta 31.12.2023 oli 222,4 milj. €.

Konsernin lainat, euroa/asukas

Asukaskohtainen lainamaara lasketaan jakamalla edella mainittu lainakanta tilinpaatos-
vuoden paattymispaivan mukaisella hyvinvointialueen kuntien asukasmaaralla. Hyvin-
vointiyhtyman konsernissa ei asukaskohtaista lainamaaraa esiteta. Konsernin lainat asu-
kasta kohden oli 1265 €.

Lainat ja vuokravastuut 31.12.

= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisdilta
+ Lainat muilta luotonantajilta + Vuokravastuut

Lainat ja vuokravastuut saadaan lisaamalla konsernin lainakantaan vuokravastuiden
maara. Vuokravastuiden maara huomioidaan konsernitilinpaatoksen liitetiedoissa ilmoi-
tetun mukaisena. Konsernin lainojen ja vuokravastuiden maara oli tilinpaatdshetkella
yhteensa 409,9 milj. €.

Konsernin lainat ja vuokravastuut, euroa/asukas

Tunnusluvun laskennassa vuokravastuut rinnastetaan lainoihin, minka tarkoituksena on
tehda investointien rahoitus vertailukelpoiseksi riippumatta siita, miten investointi on
rahoitettu (laina- tai leasingrahoitus). Konsernin lainat ja vuokravastuut asukasta kohden
oli 2 331€. Asukaskohtaisesti tarkasteltuna lainat ja vastuut olivat 1 066 euroa suuremmat
kuin lainakanta, mita selittaa leasingrahoituksen kayttamisen lainanoton rinnalla.

Konsernin lainasaamiset 31.12.
= Sijoituksiin merkityt joukkovelkakirjalainasaamiset ja muut lainasaamiset

Konsernin lainasaamiset 31.12.2023 oli O milj. €.
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1.7. Tilikauden tuloksen kasittely ja talouden tasapainottamis-
toimenpiteet

1.7.1. Tilikauden tuloksen kasittely

Aluehallitus esittaa aluevaltuustolle tilikauden tuloksen -90 601 538,95 euroa kasittelysta
seuraavaa:

1) poistoeroa tuloutetaan suunnitelman mukaan yhteensa 270 100,94 euroa
2) muun toiminnan rahastoihin (virkistysrahasto) siirretaan 27 617,56 euroa
3) muun toiminnan rahastoista (virkistysrahasto) vahennetaan 14 998,36 euroa

4) kirjataan tilikauden alijaama 90 344 057,21 euroa taseeseen edellisten tilikausien yli-
/ alijgamaan.

1.7.2. Talouden tasapainottamistoimenpiteet

Aluevaltuusto hyvaksyi Toiminta- ja taloussuunnitelman 2023-2025 ja talousarvion 2023
19.12.2022 § 137. Toiminta- ja taloussuunnitelman 2023-2025 ja talousarvion 2023 laatimi-
nen oli suuressa Mmuutoksessa valmisteltu asiakirja. 27 organisaation toiminta siirtyi
1.1.2023 alkaen Lapin hyvinvointialueen toiminnaksi. Nain myos 27 erillisesta talousarvi-
osta ja 27 toiminnan kokonaisuudesta laadittiin yksi toiminta- ja taloussuunnitelma vuo-
sille 2023-2025 ja yksi talousarvio 2023. Talousarvioon 2023 tehtiin talousarviomuutoksia
aluevaltuuston paatoksilla kayttdtalouteen 6.2.2023 § 6, 12.6.2023 § 35, 9.10.2023 § 52 ja
18.12.2023 § 80 seka investointeihin 4.4.2023 § 14 ja 18.12.2023 § 80.

Aluevaltuusto on vahvistanut talousarvion hyvaksymisen yhteydessa Lapin hyvinvointi-
alueen toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet vuodelle 2023. Aluevaltuustoon nahden
tuloslaskelmaosan sitovaksi tavoitteeksi vuodelle 2023 vahvistettiin hyvinvointialueen
vuosikate ja tilikauden tulos.

Aluevaltuuston hyvaksyman (18.12.2023 § 80) 5. muutetun talousarvion 2023 vuosikate on
-66,2 milj. € ja tilikauden tulos -86,4 milj. €. Talousarviovuoden 2023 valtuustoon nahden
sitovat tavoitteet vuosikate ja tilikauden tulos eivat toteutuneet vahvistetun muutetun
talousarvion mukaisena. Vuosikatteeksi muodostui -70,3 milj. € (sitova tavoite -66,2 milj.
€) ja tilikauden tulokseksi -90,6 milj. € (sitova tavoite -86,4 milj. €).

Lapin hyvinvointialueen aluevaltuusto (19.2.2024 § 9) hyvaksyi talouden sopeuttamisoh-
jelman kehys-/periaatepaatoksen tasolla. Aluevaltuuston hyvaksyma lainanottovaltuu-
den muuttamista koskevan paatdksen edellyttdmana talouden tasapainottamisohjelma
toimitettiin Valtiovarainministeriolle 23.2.2024. Yksityiskohtaisemmasta talouden tasa-
painottamisohjelmasta seka sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelustrategiasta on tarkoi-
tus paattaa aluevaltuustossa 22.4.2024.
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Lapin hyvinvointialueen taloussuunnitelma on laadittu siten, etta se on tasapainossa tai
ylijadmainen viimeistdan vuoden 2026 talousarviossa. Lapin hyvinvointialueen 5. muu-
tettu talousarvio vuodelle 2023 (aluevaltuusto 18.12.2023 § 89) on 86 milj. € alijaamainen.
Talousarvio vuodelle 2024 (aluevaltuusto 18.12.2023 § 81) on ilman talouden sopeuttamis-
ohjelmaa 85,5 milj. € alijaamainen. Talousarvioon 2024 sisaltyy aluehallituksen paatok-
sen 15.11.2023 § 441 mukainen talouden sopeuttamisohjelma, jonka mukaan taloutta so-
peutetaan pysyvasti 98 miljoonalla eurolla, josta 47 milj. € toteutuu vuonna 2024. Talous-
arvion 2024 alijaama 47 milj. € sopeuttamistoimenpiteiden jalkeen on 38,5 milj. €. Lapin
hyvinvointialueen aluevaltuusto (19.2.2024 § 8) hyvaksyi 1. muutetun talousarvion vuo-
delle 2024. Tilikauden 2024 alijaamaarvio (sopeutettu) pieneni 38,5 milj. eurosta 37,3 milj.
euroon. Vuosilta 2023 ja 2024 kertyvat alijaamat katetaan viimeistaan vuoden 2026 ta-
lousarviossa. Talouden sopeuttamisohjelman euromaara perustuu tahan vaatimukseen.

Hyvinvointialuelain 115 § 3 mukaan rahoitustarvetta ei saa kattaa pitkaaikaisella lainalla.
Investointia varten hyvinvointialue voi kuitenkin ottaa pitkaaikaisen lainan, jos valtioneu-
vosto on antanut siihen valtuuden. Valtioneuvosto paatti 21.12.2023 yleisistunnossaan,
etta Lapin hyvinvointialueen lainanottovaltuus vuodelle 2024 on 77 042 000 euroa. Lai-
nanottovaltuuden muuttamiselle asetettiin kuitenkin ehtoja, joista merkittavin on vaati-
mus talouden tasapainottamisohjelmasta: "Hyvinvointialueen tulee laatia talouden ta-
sapainottamisohjelma, joka varmistaa hyvinvointialueen lainanhoitokyvyn ja mahdol-
lisuuden jarjestad lakisaateiset palvelut. Ohjelman tulee sisaltad vuosittaiset rahamaa-
raiset tulosta ja lainanhoitokykyd kuvaavat tavoitteet, joiden toteutumista on mahdol-
lista seurata. Tasapainottamisohjelma tulee toimittaa valtiovarainministeriolle
23.2.2024 mennessa. Valtiovarainministerio voi hylatd ohjelman tai edellyttad ohjelman
taydentamistqd, jos on todennakdistd, ettd toimenpiteet eivat ole riittavia lainanhoito-
kyvyn varmistamiseksi. IImoitus ohjelman hylkddmisesta tai tarpeesta tdydentad oh-
jelmaa tulee antaa hyvinvointialueelle 8.3.2024 mennessd. Hyvinvointialue voi tayden-
taa ohjelmaa valtiovarainministerion kasittelyn perusteella 25.4.2024 mennessa. Hyvin-
vointialue raportoi ohjelman toteutumisesta puolivuosittain valtiovarainministeriolle.”

Valtionvarainministerion 7.3.2024 ldhettamassa taydennyspyynndssa (VN/27432/2023)
valtionvarainministerio pyytaa Lapin hyvinvointialuetta taydentamaan talouden sopeut-
tamisohjelmaa tulos- ja rahoituslaskelmien ennusteilla ja niiden perusteilla. Laskelmilla
tulee osoittaa, miten alueella varmistetaan hyvinvointialueen lainanhoitokyky pitkalla ai-
kavalilla. Taydennetty ja hyvaksytty talouden sopeuttamisohjelma tulee toimittaa valti-
onvarainministeridlle 25.4.2024 mennessa.

Lainanottovaltuuden muuttamista koskevassa paatoksessa mainittu talouden tasapai-
nottamisohjelma tarkoittaa kaytannossa samaa kuin aluehallituksen paatéksen
15.11.2023 § 441 mukainen ja aluevaltuuston 18.12.2023 § 81 hyvaksymaan vuoden 2024 ta-
lousarvioon sisaltyva talouden sopeuttamisohjelma. Samaan kokonaisuuteen talouden
sopeuttamisohjelman kanssa liittyy sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategian seka
palvelujen jarjestamisohjelman valmistelu. Aluevaltuusto paatti 20.11.2023 § 65 hyvaksya,
etta sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategian ja talouden sopeuttamisohjelman
valmistelua jatketaan yhdistettyna. Talouden sopeuttamisohjelman mittaluokasta, tiu-
kasta aikataulusta ja mm. valtiovarainministerion talouden tasapainottamisohjelmalta
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edellyttamista mitattavista tavoitteista ja raportointivelvollisuudesta johtuen hyvinvoin-
tialueen virkajohdon tydn tueksi hankittiin ulkopuolista asiantuntija-apua (aluehallitus
17.1.2024 § 14). Palveluntuottajana toimii Nordic Healthcare Group (NHG).

Hyvinvointialueen alijaaman kattamisvelvoitetta korostavat Suomen julkisen talouden
alijaamaisyys, velkaantuneisuus ja sopeuttamistoimet. Talouden lisaksi hyvinvointialuei-
den toiminnan muutoksia edellyttavat etenkin vaeston ikaantymisen takia kasvava pal-
velutarve seka henkildston saatavuuden heikkeneminen ja henkildstopula. KEVA julkaisi
marraskuussa 2023 elakditymisennusteen, jonka mukaan hyvinvointialueilta jaa elak-
keelle keskimaarin joka kolmas tyontekija (32 %) seuraavien kymmmenen vuoden aikana.
Suhteellisesti eniten elakoityvia on Lapin, Kainuun ja Etela-Savon hyvinvointialueilla. La-
pin hyvinvointialueen elakepoistuma on 14,9 % (1242 tydntekijaa) vuosina 2024-2028 ja
25,4 % (2116 tyontekijaad) vuosina 2024-2033. Lapin hyvinvointialueen palveluksessa ole-
vista sairaanhoitajista elakepoistuma on 11,8 % (169 tydntekijaa) vuosina 2024-28 ja 20,8
% (299 tyontekijad) vuosina 2024-33. Lahihoitajista elakepoistuma on 16 % (347 tyonteki-
jaa) vuosina 2024-28 ja 28 % (608 tydntekijaa) vuosina 2024-33. Sairaala- ja laitosapulai-
sista elakepoistuma on 26,3 % (154 tyodntekijaa) vuosina 2024-28 ja 39,3 % (230 tyontekijaa)
vuosina 2024-33. Tydikaisten maara vahenee, kun tydmarkkinoille tulevat ikaluokat ovat
pienempia kuin elakkeelle siirtyvat ikaluokat. Elakepoistuman korvaaminen uusilla tyon-
tekijdilla on erittain vaikeaa ja samanaikaisesti vaeston ikdantyminen lisaa sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen tarvetta. Voidaan perustellusti sanoa, etta tydovoimapula on rahoituksen
riittavyyttakin vahvempi ajuri toiminnan muutoksiin.

Aluehallitus paatti 17.1.2024 § 16, etta hyvinvointialueella kaynnistetaan koko henkildstoa
koskevat yhteistoimintamenettelyt eli muutosneuvottelut, koska alustavan selvityksen
perusteella tydnantajan harkitsemilla talouden sopeuttamisohjelman, palvelustrategian
seka muiden hyvinvointialueen ensimmaisen toimintavuoden aikana havaittujen toi-
mintojen muutos-/kehitystarpeiden toimenpiteilld voisi toteutuessaan olla oleellisia
henkildstovaikutuksia. Aluevaltuuston kokousten 19.2.2024 ja 22.4.2024 valille on aika-
taulutettu yhteistoimintamenettelyjen lisaksi asukkaiden ja palvelujen kayttajien seka
sidosryhmien osallistamista, lausuntopyynnot ym. seka ohjelman jatkovalmistelua alue-
hallituksen ohjauksessa.
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2. Talousarvion toteutuminen

2.1. Strategiaosan toteutuminen

Lapin hyvinvointialueen aluevaltuusto hyvaksyi hyvinvointialueen ensimmaisen strate-
gian helmikuussa 2023 vuosille 2023-2025. Hyvaksyessaan strategian, aluevaltuusto vah-
visti strategian toimeenpanon varmistamiseksi ne karkitoimenpiteet, joilla strategian
toimeenpano lahtee kayntiin vuoden 2023 aikana. Karkitoimenpiteet on valittu niista asi-
oista, joihin yhteiseen tilannekuvaan perustuen on haluttu keskeisesti vaikuttaa heti hy-
vinvointialueen ensimmaisena toimintavuonna, ja jotka toimivat suunnannayttajana hy-
vinvointialueen toiminnan muutoksessa.

Karkiteemoja erilaisine toimenpiteineen vuodelle 2023 strategian toimeenpanon osalta
ovat olleet kansalaisten tukeminen hyvinvointia ja terveytta edistavaan elamantapaan,
ikdihmisten aktiivisuuden ja toimintakyvyn tukeminen, lasten ja nuorten mielentervey-
den tukeminen seka kansalaisten arjen turvallisuuden tukeminen.

Hyvinvointialuestrategiaa toimeenpannaan toteuttamisohjelmien kautta, joiden valmis-
telu on kaynnistynyt strategian hyvaksymisen jalkeen. Toteuttamisohjelmat ovat muu-
tosohjelman luontoisia, joissa tarkemmalla tasolla esitetaan toimenpiteet strategiassa
asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Lakisaateisia strategian toteuttamisohjelmista
ovat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategia, hyvinvoinnin, terveyden ja turvalli-
suuden suunnitelma seka pelastuslaitoksen palvelutasopaatos, mika valmistui vuoden
2023 aikana. Muut lakisaateiset ohjelmat valmistuvat kevaalla 2024 yhtaikaisesti talou-
den sopeuttamisohjelman kanssa, minka karjet ovat nousseet palvelustrategian valmis-
telusta. Jarjestamisohjelmassa, jota on valmisteltu rinnan ohjelmatoiden kanssa, linja-
taan hyvinvointialueiden yleiseen jarjestamisvastuuseen sisaltyvat velvoitteet, jotka huo-
mioidaan palveluita jarjestettaessa. Muista strategiaa toimeenpanevista ei - lakisaatei-
sista ohjelmista ovat valmistuneet vuoden 2023 aikana henkildstoohjelma ja hankinta-
strategia. Digitalisaatio- ja tiedonhallinnan seka osallisuuden ohjelman valmistelu on
aloitettu ja ne tulevat valmistumaan vuoden 2024 aikana.
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2.2. Kayttotalouden toteutuminen
2.2.1. Toimielimet
Toimialan kuvaus

Toimielimet-toimiala koostuu varsinaisista hyvinvointialueen toimielinorganisaation
mukaisista toimielimista seka hyvinvointialueen valmistelusta ja vakiinnuttamisesta. Toi-
mielimet ei ole varsinainen toimiala, mutta sille on vahvistettu oma talousarvio. Toimie-
linten talousarvioon lisattiin talousarviomuutoksena hyvinvointialueen valmisteluun ja
toiminnan vakiinnuttamiseen saatu kohdennettu rahoitus.

Toimielimet

Toimielinten kokoukset 2023

Toimielin Pidetyt kokoukset Paatetyt asiat

Aluevaltuusto 7 87
Aluehallitus 28 521
Henkildstojaosto 12 162
Tarkastuslautakunta 12 19
Osallisuus- ja asiakkuuslautakunta 9 87
Hyvinvointi- ja yhdyspintalautakunta 7 68
Pelastus- ja valmiuslautakunta 4 42
Saamen kielen lautakunta 0 0
Nuorisovaltuusto 5 62
Vanhusneuvosto 4 47
Vammaisneuvosto 4 46
Yhteensa 93 1241

Aluevaltuusto

Aluevaltuustolla oli seitseman kokousta, joissa kasiteltiin yhteensa 87 asiakohtaa. Lisaksi
aluevaltuustolla oli erillinen strategiaseminaari elokuussa. Muutamien kokousten yhtey-
dessa jarjestettiin tydpajatydskentelyd ja/tai infotilaisuuksia. Aluevaltuuston kokoukset
toteutettiin ns. hybridikokouksina, joissa osa valtuutetuista osallistui kokoukseen sahkoi-
sen yhteyden avulla. Kokouksia pidettiin Rovaniemella, Kemijarvella, Inarissa, Kemissa ja
Torniossa ja strategiaseminaari Muoniossa.

Aluehallitus

Aluehallituksella oli 28 kokousta, joissa kasiteltiin 521 asiakohtaa. Aluehallituksen kokous-
paiva rakentui yleensa siten, etta aamupaivalla pidettiin iltakoulutyyppinen tydkokous,
jossa kasiteltiin ajankohtaisia hyvinvointialueen toimintaa koskevia asioita. Varsinainen
kokous pidettiin iltapaivalla. Kokoukset toteutettiin ns. hybridikokouksina, joissa osa
paattajista ja viranhaltijoista osallistui kokoukseen sahkoisen yhteyden avulla.
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Yksiloasioiden jaosto
Hallintosaannon 36 §:n mukaisesti yksildasioiden jaosto:

1) tekee hyvinvointipalvelujen toimialaan kuuluvat yksilopaatdkset, jollei toimivalta
kuulu aluehallituksen alaiselle viranhaltijalle.

2) kasittelee hyvinvointipalveluja koskevat lakien mukaiset viranhaltijoiden paatdksista
tehdyt oikaisuvaatimukset, jotka koskevat yksilokohtaista sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palvelua tai asiakasmaksuja.

Yksiloasioiden jaosto kokoontui vuoden 2023 aikana 11 kertaa. Vuoden aikana hyvinvoin-
tialueelle tuli vireille 165 oikaisuvaatimusta. Jaosto kasitteli vuoden aikana 97 oikaisuvaa-
timusta, 28 siirtyi vuodelle 2024, 35 oikaisuvaatimusta muutettiin itseoikaisuna ja 4 oikai-
suvaatimusta peruttiin.

43 % oikaisuvaatimuksista koski vammaispalveluita, 26 % perheiden ja tydikaisten palve-
luita, 21 % asiakasmaksuja ja 21 % ikdantyneiden palveluita.

Palveluittain oikaisuvaatimukset koskivat eniten kuljetuspalveluita, omaishoidon tukea,
taydentavaa toimeentulotukea ja henkildkohtaista apua.

Henkilostéjaosto

Aluehallituksen alaisen henkilostdjaoston tehtava on seurata ja edistaa henkilostopoli-
tiikkaa, strategisia tavoitteita, henkilostén saatavuutta, tydohyvinvointia ja tyoterveys-
huoltoa. Lisaksi jaosto edistaa tydnantajan ja henkilostdn valista yhteistoimintaa hyvin-
vointialueella.

Henkilostdjaosto paattaa muun muassa henkildstohallintoa koskevista yleisista periaat-
teista ja linjauksista, paikallisten sopimusten vahvistamisesta, henkildsto- ja koulutus-
suunnitelman hyvaksymisesta seka paikallisten jarjestelyerien neuvottelutuloksen hy-
vaksymisesta.

Henkilostdjaosto kokoontui vuoden 2023 aikana yhteensa 12 kertaa ja kasitteli 162 pyka-
laa. Kokouksissa kasiteltiin mm nimikemuutoksia, vahvistettiin paikallisia sopimuksia ja
tehtiin linjauksia mm. palkkaukseen ja tyokokemuslisaan oikeuttavaan palvelusaikaan
liittyen.

Henkiléstdjaosto vahvisti vuoden 2023 aikana yhteensa 16 paikallista sopimusta ja useita
eri ohjeita kuten mm. matkustusohjeen, koulutusohjeen, liukuvan tydajan ohjeen, aktii-
visen tuen toimintamallin, paihdeohjelman seka ohjeet palvelussuhteen ongelmatilan-
teissa toimimiseen. Lisaksi henkildstdjaosto teki linjauksia mm tydajan kaytosta tyoky-
kya yllapitavaan toimintaan seka Lapin hyvinvointialueen henkilostoetuuksista seka
mMuistamisista.
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Tarkastuslautakunta
Tarkastuslautakunnan tehtavat

Tarkastuslautakunta on suoraan aluevaltuuston alainen lakisaateinen toimielin, jonka
tehtdvista on saadetty hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 125 §:ssa ja Lapin hyvin-
vointialueen hallintosaanndssa (HS). Aluevaltuusto asettaa tarkastuslautakunnan hallin-
non ja talouden tarkastuksen seka arvioinnin jarjestamista varten. Lautakunnan pu-
heenjohtajan ja varapuheenjohtajan tulee olla valtuutettuja. Lapin hyvinvointialueen
aluevaltuusto paatti 2.3.2022 § 9, etta tarkastuslautakunnassa on 15 jasenta (ja heilla va-
rajasenet) seka nimesi tarkastuslautakunnan jasenet. Vuonna 2023 tarkastuslautakun-
nan puheenjohtajana on toiminut Vesa Puuronen ja varapuheenjohtajana Pekka Heik-
kinen.

Lapin hyvinvointialueen aluevaltuusto on kokouksessaan 9.10.2023 § 45 myontanyt eron
tarkastuslautakunnan jasenelle Tiina Huilajalle. Huilaja oli poissa lautakunnan kokouk-
sista 1.8.2023 alkaen. Hanen tilalleen aluevaltuusto valitsi tarkastuslautakunnan jaseneksi
Ella Keski-Panulan ja hanen varajasenekseen Varpu Wiensin.

Ulkoisen tarkastuksen yksikon tehtavat

Tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimii ulkoisen tarkastuksen yksikkd, jonka tehta-
vana on hallintosaanndn 94 §&n mukaan valmistella tarkastuslautakunnan paatettavat
asiat, kuten arviointikertomus, sidonnaisuusilmoitukset seka esityksen teko tilinpaatok-
sen ja vastuuvapauden kasittelyyn valtuustolle.

Suoritteet vuonna 2023

- Arviointikertomus vuodelta 2022 laadittiin ja hyvaksyttiin 11.5.2023 § 46.

- Arviointimuistioita 10.

- Arviointisuunnitelma 2023-2025 hyvaksyttiin 24.8.2023 § 72

- Arviointisuunnitelman tydohjelma 2023 ja sen toteuttamissuunnitelmat hyvaksyt-
tiin 24.8.2023 § 73.

- Tarkastuslautakunta kuullut esittelyja 18 eri henkilolta.

- Arviointitilaisuuksia pidettiin yhteensa 10 eri tarkastuslautakunnan kokouksessa.

Tarkastuslautakunta:

- Kokouksia yhteensa 12, joista 11 taysin sahkoisia kokouksia Teamsin kautta ja yksi
hybridikokous 14.12.2023 Rovaniemella.

- Paatdksia yhteensa 119.

- Osallistumisprosentti (ka.) oli 88,3 %.
Lasnaoloprosentti oli alhaisin (66,7 %) 24.8.2023 kokouksessa alueellisten tietoteknis-
ten yhteysongelmien vuoksi. Kahdessa kokouksessa oli 100 % lasnaolo.

- Varajasenia paikalla 1-3 henkilda yhdeksassa eri kokouksessa.
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- Kokousten kesto minimissaan 67 minuuttia (1 h 7 min) ja enimmillaan 236 minuut-
tia (3 h 56 min), keskiarvo 156 min (2 h 36 min)

- Tarkastuslautakunta tehnyt osana Arviointikertomus 2023 valmistelua valiarvioinnin.

- Tarkastuslautakunta toteutti valtuutetuille ja varavaltuutetuille palautekyselyn.

- Yksi rekrytointiprosessi.

Toiminta ja resurssit

Tarkastuslautakunnan arviointityota tehdaan lautakunnan hyvaksymien arviointiperi-
aatteiden (16.2.2023 § 21) mukaisesti ja suunnitelmallisesti (24.8.2023 § 72 arviointisuunni-
telma 2023-2025 ja § 73 tyoohjelma ja sen toteuttamissuunnitelmat). Arviointikertomus
vuodelta 2022 hyvaksyttiin tarkastuslautakunnassa 11.5.2023 § 46. Lisaksi tarkastuslauta-
kunta kasitteli 30.5.2023 Lapin hyvinvointialueelle siirtyneiden organisaatioiden (Kolpe-
neen palvelukeskuksen ky, Lapin sairaanhoitopiirin Ky, Lansi-Pohjan sosiaali- ja tervey-
denhuollon ja sairaanhoitopiirin ky, NordLab) arviointikertomukset vuodelta 2022. Tar-
kastuslautakunnan tyo on dialogista vuoropuhelua aluehallituksen ja aluevaltuuston
kanssa.

Tarkastuslautakunnan budjetti vuodelle 2023 oli yhteensa -353 436 euroa, tilikauden tu-
los -267 100 euroa, budjetti alitettiin 86 336 eurolla (toteumaprosentti 75,6 %). Tarkastus-
lautakunnan alaisessa ulkoisen tarkastuksen yksikéssa tyoskenteli kaksi viranhaltijaa:
tarkastuspaallikko ja ulkoinen tarkastaja (1.5.2023 alkaen).

Tilivelvolliset

Tarkastuslautakunta valmisteli ja hyvaksyi 19.1.2023 § 7 tilivelvollisten maarittelyn ja tili-
velvollisten luettelon seka pyysi aluehallituksen lausunnon asiasta. Aluehallitus antoi lau-
suntonsa 1.3.2023 § 87. Tarkastuslautakunta hyvaksyi osaltaan tilivelvollisten maarittelyn
ja luettelon tilivelvollisista 16.3.2023 § 31. Aluevaltuusto hyvaksyi tilivelvollisten maarittelyn
ja tilivelvollisten luettelon 4.4.2023 § 15 tarkastuslautakunnan esityksen mukaisesti.

Tilintarkastuspalvelut

Lapin hyvinvointialueen aluevaltuusto on paattanyt 31.8.2022 § 84 valita tarkastuslauta-
kunnan 17.8.2022 § 20 esityksen mukaisesti Lapin hyvinvointialueen tilintarkastajaksi tili-
kausille 2022 ja 2023 kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen tehneen KPMG Oy
Ab:n, vastuullisena tilintarkastajana JHT, KHT Katri Hokkanen. Aluevaltuusto on 9.10.2023
§ 51 hyvaksynyt hankintasopimuksen jatkamisen optiovuodella koskien vuoden 2024 ti-
lintarkastusta tarkastuslautakunnan 24.8.2023 § 74 esityksen mukaisesti. Katri Hokkanen
on osallistunut seitseman kertaa tarkastuslautakunnan kokoukseen.

Sidonnaisuusilmoitukset

Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 89 §:n mukaan tiettyjen hyvinvointialueen luottamus-
henkildiden ja viranhaltijoiden on tehtava sidonnaisuusilmoitus. Velvollisuus ilmoittaa si-
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donnaisuuksista koskee aluehallituksen jasenia, aluevaltuuston ja lautakunnan puheen-
johtajaa ja varapuheenjohtajia, hyvinvointialuejohtajaa seka aluehallituksen ja lautakun-
nan esittelijaa. lImoitus on tehtava kahden kuukauden kuluessa siita, kun henkilé on teh-
tavaansa valittu. Sidonnaisuusilmoitus tehdaan tarkastuslautakunnalle, joka valvoo il-
moitusvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset aluevaltuuston tiedoksi ker-
ran vuodessa. Jokainen ilmoitusvelvollinen on itse vastuussa ilmoituksen tekemisesta ja
siina tapahtuvista muutoksista. Tarkastuslautakunta voi tarvittaessa kehottaa ilmoitus-
velvollista tekemaan uuden ilmoituksen tai taydentamaan jo tehtya ilmoitusta.

Tarkastuslautakunta paatti 19.1.2023 § 9 tarkentaa sidonnaisuusilmoituksessa ilmoitetta-
via tietoja. Tarkastuslautakunta paatti 16.2.2023 § 20, etta niiden osalta, jotka eivat ole il-
moitusta palauttaneet, merkitaan "ilmoitusta ei palautettu”. Tarkastuslautakunnan on
saatettava sidonnaisuusilmoitukset tiedoksi aluevaltuustolle kerran vuodessa ja huoleh-
tii sidonnaisuusrekisterin julkisten tietojen julkaisemisesta hyvinvointialueen verkkosi-
vuilla (HS 91§). Aluevaltuusto on kasitellyt sidonnaisuusilmoituksia 18.12.2023 § 76 ja ajan-
tasaiset sidonnaisuusilmoitukset |dytyvat Lapin hyvinvointialueen verkkosivuilta:
https://lapha-julkaisu.tweb.fi/ktwebscr/lumu_organ.htm.

Osallisuus- ja asiakkuuslautakunta

Osallisuus- ja asiakkuuslautakunta on pitanyt vuonna 2023 yhdeksan (9) kokousta seka
yvhden (1) seminaaripaivan. Yksi suunniteltu kokous on peruttu puheenjohtajan paatok-
sella. Kokouksissa on kasitelty yhteensa 87 asiaa. 9.2.2023 pidetyssa seminaarissa lauta-
kunta on tydskennellyt yhdessa hyvinvointialueen vuoden 2023 osallisuuden, osallistu-
misen ja vaikuttamisen toimenpidesuunnitelman ja tulevan osallisuusohjelman parissa.
Lautakunnan jasenet ovat olleet kokouksissa lasna hyvin ja jasenen ollessa estynyt on
kutsuttu varajasen.

Lautakunta on antanut tammikuun kokouksessaan (26.1.2023 5 §) aluehallitukselle tar-
kennetun esityksen lautakunnan tehtavaalueeseen liittyvista resurssitarpeista. Tehtava-
alueen mukainen toiminta on resursoitu seuraavin tyopanoksin. Esittelijana on toiminut
kehittamis- ja strategiapalveluiden toimialajohtaja Mikko Haikio ja varalla hallinto- ja tu-
kipalveluiden toimialajohtaja Harri Tiuraniemi. Vastuuvalmistelijana on ollut osallisuu-
den ja vaikuttamisen erityisasiantuntija Helja Rahikkala. Muina valmistelijoina ovat olleet
laadunhallintapaallikké Sanna-Leena Valikangas (paatéds 5.10.2023 61 §) seka vaikuttamis-
toimielimien asiantuntija Anne Luiro (05/2023 alkaen) ja osallisuuden asiantuntija Riikka
Wikstréom (06-12/2023). Palvelualueiden hyvinvointi- ja osallisuuskoordinaattorit Sini Vei-
kanmaa ja Hanna Marttila ovat myos osallistuneet lautakunnan tehtavaalueen tehtavien
valmisteluun ja toimeenpanoon. Lautakunnan sihteeri ja hanen varahenkilonsa on ni-
metty hallinto- ja tukipalveluista. Edella mainittujen lautakunnan tukena toimivien hy-
vinvointialueen viranhaltijoiden ja tyontekijéiden palkkamenot ovat olleet kehittamis- ja
strategiapalveluiden, osallisuustoiminnan seka toimistopalveluiden ja sosiaalipalvelui-
den kustannuspaikoilla.
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Vuoden 2023 toiminnan kuvaus

Osallisuus- ja asiakkuuslautakunta on huolehtinut hyvinvointialueen lakisaateisesta (HL
611/2021 29 §, 41 §) tehtavasta edistad asukkaiden ja palvelujen kayttdjien osallisuutta,
osallistumista ja vaikuttamista hyvinvointialueen toimintaan. Lautakunta on pyrkinyt pi-
tamaan huolta monipuolisista ja vaikuttavista osallistumisen ja vaikuttamisen mahdolli-
suuksista ja menetelmista olemassa olevan toimintaymyparistéon edellytykset huomioi-
den. Hyvinvointialueen lakisaateiset vaikuttamistoimielimet (32 §) ovat yksi tarkea asuk-
kaiden vaikuttamisen tapa ja yhteistyota toimielimien valille on rakennettu ensimmai-
sena toimintavuonna.

Osallisuus- ja asiakkuuslautakunta on antanut kaksi lausuntoa: 1.) lausunnon hankinta-
strategiasta (14.12.2023, 84 §) seka 2.) lausunnon ja esitykset vuoden 2024 talousarvion ja
—suunnitelman valmisteluun (5.10.2023, 60 §). Lautakunta ja lautakunnan valmistelijat
ovat osallistuneet henkilostéohjelman valmisteluun vastaten osallisuuden ja vaikuttami-
sen linkittymisesta ohjelmaan seka henkildstdosallisuuden kokonaisuudesta. Henkilds-
téohjelmaa ja henkilostdosallisuuden asioita on kasitelty lautakunnan kokouksissa. Lau-
takunta on tarkastellut toimintavuonna tehtavaansa ja toimivaltaansa koskevaa hallin-
tosaantoa (39§) ja tehnyt aluehallitukselle esityksen muutoksesta hallintosaantéonsa
21.6.2023 (42 8).

Ensimmaista toimintavuotta ovat haastaneet osallisuustoiminnan nakokulmasta Lapin
maakunnan sirpaleisuus, integroimattomat rakenteet ja erityisen pitkat valimatkat. Li-
saksi osallisuustoiminnan valmistelua on erityisesti haastanut, ettei siirtyneista organi-
saatiosta siirtynyt osallisuuden asiantuntijoiden vakansseja hyvinvointialueelle, vaan
nama jaivat kuntiin. Lautakunnan tehtavaalueen valmistelua ovat haastaneet yhtaaikai-
set tarpeet: 1.) valmistella Lapin hyvinvointialueen osallisuustoiminnan perustaa kuten
osallisuusohjelmaa, rakenteita, tapoja ja yhdenmukaisia linjauksia seka osallisuutta
osaksi prosesseja; 2.) koordinoida osallisuustoimintaa hyvinvointialueelle eri toiminnan
tasoilla seka 3.) antaa osallisuuden ja vaikuttamien asiantuntijatukea muille hyvinvointi-
alueen toimijoille.

Osallisuustoiminnan osalta monet asiat ovat viela keskeneraisia ja edellyttavat valmiste-
lua. Esimerkiksi hyvinvointialueen asiakas- ja asukasosallisuustoiminnan seurannan, ra-
portoinnin ja arvioinnin tydkalut ja mittarit ovat vasta kehitteilla. Vuoden 2023 asiakas-
ja asukasosallisuustoiminnan osalta ei siis pystyta raportoimaan koontitietoja, vaan ylei-
sesti toteutunutta.

Vaikuttamistoimielimien toiminnan kaynnistaminen

Kevaalla 2023 on valmisteltu ja kaynnistetty hyvinvointialueen kolmen lakisaateisen vai-
kuttamistoimielimen (nuorisovaltuusto, vammaisneuvosto ja vanhusneuvosto) toiminta.
Vaikuttamistoimielimet toimivat edustamansa ryhman eli asiakkaiden ja asukkaiden aa-
nitorvena. Lautakunta on tehnyt tiivista yhteistyota vaikuttamistoimielimien kanssa. Vai-
kuttamistoimielimet ovat voineet nimeta jasenen osallisuus- ja asiakkuuslautakuntaan
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lasnaolo- ja puheoikeudella ja nimetyt jasenet on kutsuttu lautakunnan kokouksiin. Lau-
takunta on kasitellyt kokouksissaan vaikuttamistoimielimien kokousten paatdkset ja vai-
kuttamistoimielimet ovat voineet evastaa ja seurata lautakunnan toimintaa.

Osallisuusohjelman valmistelu

Lautakunnan tehtavaksi maaritellyn osallisuusohjelman valmistelu on kaynnistynyt hy-
vinvointialuestrategian hyvaksymisen jalkeen kesakuussa 2023. Osallisuusohjelman
puuttuessa, vuodelle 2023 valmisteltiin Lapin hyvinvointialueen osallisuustoimintaa ja
valmistelua ohjaava osallisuuden, osallistumisen ja vaikuttamisen toimenpidesuunni-
telma, jonka lautakunta hyvaksyi osaltaan kokouksessaan 2.3.2023 (17 §) ja antoi tiedoksi
aluehallitukselle. Osallisuusohjelman on tarkoitus valmistua paatoksentekoon kevaalla
2024. Hyvinvointialueen osallisuuden ja vaikuttamisen rakenteet maaritetaan osana
osallisuusohjelman valmistelua.

Yhtenaisten linjausten ja toimintatapojen valmistelu seka asiantuntijatuki

Lapin hyvinvointialueella on tunnistettu hyvia asiakas- ja asukasosallisuustoiminnan ta-
poja ja menetelmia, mutta yhdenmukaisia tapoja on viela rajallisesti.

Syyskuun kokouksessa 5.9.2023 (51 §) lautakunta on paattanyt esittaa aluehallitukselle,
etta Lapin hyvinvointialueella valmistellaan yhdenmukaiset periaatteet asiakas- ja asu-
kasosallisuustoimintaan maksettavista korvauksista seka korvausten mydntamisperus-
teet. Esitysta on valmisteltu monialaisessa tydryhmassa ja se kasitellaan paatdksente-
ossa kevaalla 2024. Lautakunta on esittanyt myos aluehallitukselle, etta asiakas- ja asu-
kasosallisuustoiminnan korvauksille varataan maararaha vuoden 2024 talousarvioon- ja
-suunnitelmaan.

Lautakunnan valmistelusta vastaavat asiantuntijat seka sosiaalipalveluiden hyvinvointi-
jaosallisuuskoordinaattorit toimivat hyvinvointialueen osallisuuden ja vaikuttamisen asi-
antuntijoina. Asiantuntijat ovat laatineet Lapin hyvinvointialueen strategiatyon tueksi
hyvan osallisuuden periaatteet seka ohjeita osallistamisen suunnitteluun ja toteutuk-
seen. He ovat myos antaneet osallisuuden ja vaikuttamisen asiantuntijatukea niin stra-
tegiatyon kuin muun hyvinvointialueen osallisuustoiminnan suunnitteluun ja kehittami-
seen.

Osallisuuden tapojen ja toimintamallien kokeilut

Vuonna 2023 huomioitiin hyvinvointialuestrategian karkitoimenpiteet kokeilemalla seka
nuorille etta ikaantyville kohdennettuja osallistumisen ja vaikuttamisen tapoja. Ikaanty-
ville toteutettiin ensimmainen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin liittyva asukaspaneeli
yhteistyossa Sitran kanssa. Nuorille toteutettiin Nuorten hyvinvointia! -peli yhteistyossa
Kohti Nuorten hyvinvointialueita-hankkeen kanssa. Nuorten osallisuuskokeilussa kes-
keisia yhteistyokumppaneita olivat myds Lapin kunnat ja oppilaitokset. Molemmmat ko-
keilut ovat tuottaneet tietoa strategian toteuttamisohjelmien valmisteluun. Ensimmai-
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sen asukaspaneelin suositus on kasitelty ja paatetty sen jatkokasittelysta 14.12.2023 ko-
kouksessa. Asukaspaneelikokeilu-hankkeen ohjausryhmassa on lautakunnan nimeamat
edustajat.

Toimintavuoden aikana hyvinvointialueella on pilotoitu asukastilaisuuksien seka laajem-
man alueille/kuntiin jalkautumisen -toimintamalleja. Asukkaiden pariin on jalkauduttu
esimerkiksi pienten kuntien toimintamallin, osallisuusohjelman seka talouden tasapai-
nottamisen ja palvelustrategian valmistelussa. Kohtaamisten lisaksi asukkailta ja palve-
luiden kayttajilta on keratty tarpeellista tietoa valmistelun tueksi monin eri kyselyin ja
tydpajoin vuoden 2023 aikana (koontitieto puuttuu). Heikoimmassa asemassa olevien
seka niiden, jotka eivat itse pysty osallistumaan, aanen kuuluksi tulemisen varmista-
miseksi, on pyritty erityisesti viestinnan keinoin muistuttamalla hyvinvointialueen tyon-
tekijéiden seka laheisten vastuusta auttaa kuulluksi tulemisessa. Muutoinkin lautakunta
on tehnyt yhteistyota viestintapalveluiden kanssa ja pyrkinyt antamaan nakokulmaa eri-
tyisesti asukasviestinnan kehittamiseen.

Vuonna 2023 Lapin hyvinvointialueella on kokeiltu Howspace-alustaa ja kokeilu jatkuu
vuonna 2024.

Lautakunnan toiminnan ja yhteistyon tavat

Lautakunnan jasenten on ollut mahdollisuus kayda lahetekeskustelua, evastaa viranhal-
tijoita ja asiantuntijoita valmistelussa seka pohtia yhteistydomahdollisuuksia monien eri
tahojen kanssa. Lautakunta on kutsunut kokouksiinsa keskeisia viranhaltijoita ja asian-
tuntijoita hyvinvointialueelta, kunnista seka muilta tahoilta. Kokouksissa on kuultu tilan-
nekatsauksia mm. hyvinvointialueen strategiatyon, palvelustrategian, viestintapalvelui-
den seka laadunhallinnan, asiakaskokemuksen ja asiakaspalautejarjestelman asiakoko-
naisuuksien valmistelusta. Hyvinvointialueen keskeisista hankkeista, Tulevaisuuden
Sote-keskus, VASA 2- Vahva sote Lapin hyvinvointialueelle -hanke seka lkaystavallinen
Lappi-hanke 2022-2023, on kuultu esittelyt ja kayty keskustelua yhteistydomahdollisuuk-
sista. Lautakunnalle on esitelty perhekeskustoimintamallia ja kansalaisen digitaalisia
palveluja osallisuuden mahdollistamisen ja edistamisen nakdkulmista. Myds paikallisia
asiantuntijoita esim. kunnista ja jarjestdokentalta on kutsuttu kertomaan osallisuudesta
ja vaikuttamisesta. Kutsuttujen asiantuntijoiden kanssa on kayty keskustelua osallisuu-
den yhteistydsta ja yhdyspinnoista.

Osallisuus- ja asiakkuuslautakunnan toiminta on kaynnistynyt hyvin. Kyseessa on kui-
tenkin kokonaisuudessaan uusi paatdoksenteko-organisaatio, joten lautakunta rakentaa
toimintaansa ja yhteistyon tapoja eri toimijoiden kanssa myés tulevina toimintavuosina.

Hyvinvointi- ja yhdyspintalautakunta

Hyvinvointi- ja yhdyspintalautakunta piti vuoden 2023 aikana yhteensa seitseman (7) ko-
kousta seka yhden (1) seminaari-iltapaivan ja yhden (1) Teams-iltakoulun. Kokouksissaan
lautakunta kasitteli hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden edistamisen ja yhdys-
pintatyon kokonaisvalmistelua seka teki paatdksia erityisesti jarjestdjen toimintaedelly-
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tysten varmistamiseksi. Kokouksissa kasiteltiin kaikkiaan 68 pykalaa ja ne pidettiin Ro-
vaniemen lisaksi Ranualla, Ylitorniolla, Sodankylassa ja Sallassa. Kokouspaikkakunniksi
on valittu kuntia, joista ei ole edustajaa hyvinvointi- ja yhdyspintalautakunnassa. Talloin
kunnan edustajat on kutsuttu kokoukseen keskustelemaan ajankohtaisista, lautakun-
nan tehtavaalueeseen liittyvista asioista. Kaksi suunniteltua kokousta peruttiin puheen-
johtajan paatoksella. Kokousten peruuntumiseen vaikutti kehittamis- ja strategiapalve-
luiden resurssitilanne kevaalla 2023.

Hyvinvointi- ja yhdyspintalautakunnan esittelijana on toiminut kehittamis- ja strategia-
palveluiden toimialajohtaja Mikko Haikio ja varalla hallinto- ja tukipalveluiden toimiala-
johtaja Harri Tiuraniemi. Valmistelijoina ovat toimineet hyvinvoinnin, terveyden ja tur-
vallisuuden edistamisen erityisasiantuntija Verena Kortelainen ja jarjestoyhteistyon asi-
antuntija Marika Mathlein. Lisaksi ehkaisevan tyon asiantuntija Nina Kemila seka palve-
lualueiden hyvinvointi- ja osallisuuskoordinaattorit Sini Veikanmaa ja Hanna Marttila
ovat osallistuneet lautakunnan tehtavaalueen tehtavien valmisteluun ja toimeenpa-
noon. Lautakunta on kutsunut kokouksiinsa myos muita tehtavaalueeseen liittyvia hy-
vinvointialueen viranhaltijoita ja asiantuntijoita. Lautakunnan sihteeri on nimetty hal-
linto- ja tukipalveluista.

Hyvinvointialueen ensimmaisen toimintavuoden alkaessa hyvinvointi- ja yhdyspintalau-
takunta on huolehtinut erityisesti hytetu-kokonaisuuden resursoinnista, valmistelun jat-
kuvuudesta seka hytetu-tyon riittdvan nopeasta kaynnistymisesta. Vuonna 2023 resur-
sointi on toteutunut seuraavasti: erityisasiantuntija, hyvinvoinnin, terveyden ja turvalli-
suuden edistaminen; asiantuntija, jarjestoyhteistyo; asiantuntija, ehkaiseva tyd (maara-
aikainen); hyvinvointi- ja osallisuuskoordinaattorit (2 htv, sosiaalipalvelut).

Lakisaateista (612/2021 78) hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden edistamisen
tehtavakokonaisuutta on valmisteltu lautakunnan ohjauksessa niin hytetu- ja yhdyspin-
tarakenteiden, hyvinvointi- ja turvallisuuskertomuksen ja -suunnitelman, hytetu-neu-
votteluiden kuin jarjestoyhteistyon ja ennaltaehkaisevan tydn alueellisen kokonaiskoor-
dinaation osalta.

Alkuvuonna hyvinvointi- ja yhdyspintalautakunta paatti Lapin hyvinvointialueen jarjes-
tdjen avustusperiaatteista ja -kaytannoista, joiden mukaisesti jarjestettiin avustushaku.
Lautakunta mydnsi toiminta-avustuksia yhteensa 22:lle eri jarjestdlle ja kumppanuus-
avustuksia viidelle (5) Lapissa toimivalle jarjestolle. Lisaksi jarjestdjen kanssa on tehty
mMuita kumppanuus- ja yhteistydsopimuksia, jotka eivat sisalla avustusta. Jarjestdt ovat
keskeinen kumppani hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden edistamistyossa ja
jarjestoyhteistydn rakenteita valmistellaan osana yhdyspintarakenteita yhteistydssa
maakunnallisen jarjestoneuvottelu-kunnan kanssa. Jarjestot ovat tarkeita kumppaneita
myds matalan kynnyksen ehkaisevan tydn toimintamallien kayttéonottamisessa.

Talouden sopeuttamispaineet lisaavat tarvetta matalan kynnyksen terveytta ja sosiaa-
lista toimintakykya edistavien palveluiden ja rakenteiden kehittamiselle Lapissa. Ennal-
taehkaisevalla toiminnalla seka varhaisen vaiheen ongelmien tunnistamisella ja tilan-
teissa oikea-aikaisella toimimisella pystytaan reagoimaan ennen kuin ongelmat alkavat
kasaantua. Ennaltaehkaisevan tydn resursointiin haettiin rahoitusta THL:n Terveyden
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edistamisen maararahasta Tukea jaksamiseen elintapaohjauksen keinoilla — ravitsemuk-
sen ja lilkunnan edistamisen koordinaatio- ja yhdyspintarakenteen kehittamiseen
Lapissa. Lisaksi valmisteltiin periaatteet hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edis-
tamisen toimintamallien kayttodnotosta. Erityisesti, ehkaisevan paihdetydn alueellisen
kokonaiskoordinaation tarve on tunnistettu kuntayhteistyossa. Muita ehkaisevan tyon
kokonaisuuksia ovat lahisuhdevakivalta, mielenterveys, ongelmapelaaminen ja paihteet.

Syksylla lautakunta kasitteli kokouksissaan hytetu- ja yhdyspintarakenteita, jotka nostet-
tiin keskeiseksi teemaksi myos hyvinvointi- ja turvallisuuskertomukseen ja -suunnitel-
maan vuosille 2024-2025. Hyvinvointi- ja turvallisuuskertomuksen laadinta aloitettiin
syksylla 2023 monialaisen tyéryhman kokoamisella seka eri sidosryhmien osallistami-
sella. Alueellisessa hyvinvointikertomuksessa kuvataan lappilaisten asukkaiden elinoloja,
hyvinvointia, terveytta ja arjen turvallisuutta seka niihin vaikuttavia tekijoita vaestoryh-
mittain. Taman keratyn hyvinvointitiedon pohjalta laaditaan alueen hyvinvointi- ja tur-
vallisuussuunnitelma 2024-2025, joka on yksi hyvinvointialueen strategian toteuttamis-
ohjelmista.

Hyvinvointi- ja turvallisuuskertomukseen koottua lappilaisten hyvinvoinnin tilannekuvaa
esiteltiin ensimmaisen Kkerran joulukuussa jarjestetyissa Lapin hyvinvointialueen hyvin-
voinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamisen hytetu-neuvotteluissa. Neuvotteluihin
kutsuttiin kuntien lisaksi myds muiden alueella hytetu-tyédta tekevien toimijoiden, kuten
jarjestojen, yrittajien ja saamelaiskarajien edustus ja niihin osallistui yhteensa 91 henkiléa.
Vuosittain kaytavat neuvottelut mahdollistavat yhtenaisen nakemyksen muodostumi-
sen hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden edistamista seka yhdyspintatyota te-
kevien tahojen valille seka sitoutumisen yhteisiin tavoitteisiin.

Pelastus- ja valmiuslautakunta

Pelastus- ja valmiuslautakunta piti vuoden 2023 aikana yhteensa nelja kokousta ja kasit-
teli sille lainsaadannon ja hallintosaannén mukaisesti kuuluvat asiat. Kokoukset pidettiin
Rovaniemella (2), Tervolassa ja Sodankylassa. Kaikkiaan lautakunta kasitteli vuoden ai-
kana 42 pykalaa.

Toimintavuonna lautakunnalle nimettiin toiseksi esittelijaksi sosiaali- ja terveystoimialo-
jen valmiuden ja varautumisen kysymyksiin johtajayliladkari Jyri J. Taskila. Pelastus- ja
valmiuslautakunnan tyo on painottunut pitkalti pelastuslaitoksen toimialan kysymyksiin
ja nimeamisella pyrittiin vahvistamaan koko hyvinvointialuetta koskevien valmiuskysy-
mysten kasittelya osana lautakunnan tyota.

Pelastus- ja valmiuslautakunta on loytanyt hyvin paikkansa hyvinvointialueen paatdk-
sentekokokonaisuudessa. Lautakunta kantoi kertomusvuonna erityista huolta pelastus-
laitoksen toimialan kayttotalouden resursseista seka investointimahdollisuuksista ja val-
misteli pelastuslaitoksen palvelutasopaatdksen vuosille 2024-2025 aluevaltuuston hy-
vaksyttavaksi.
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Saamen kielen lautakunta

Ajalla 1.1-8.10.2023 hyvinvointialueella toimi saamen kielen lautakunnan sijasta saamen
kielen ohjausryhma. Ohjausryhma toimi lautakunnan sijasta, kun hallinto-oikeus kasit-
teli saamen kielen lautakunnan asettamisesta tehtya valitusta. Hallinto-oikeus kumosi
paatdkselldan 20.6.2023 964/2023 aluevaltuuston paatdksen saamen kielen lautakunnan
asettamisesta (2.3.2022 § 10). Aluevaltuusto asetti saamen kielen lautakunnan uudestaan
kokouksessaan 9.10.2023.

Saamen kielen ohjausryhma kokousti ajalla 1.1-8.10.2023 5 kertaa. Ohjausryhma kasitteli
kokouksissaan hyvinvointialueen koulutusohjeen saamen kielten koulutuksia koskevat
osiot, esitti aluehallitukselle saamen kielilain 31&:n mukaisen valtionavustuksen hakua ja
kayttokohteita, esitti aluehallitukselle saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalveluiden
turvaamiseksi tarkoitetun valtionavustuksen kayttékohteita vuosille 2024 ja 2025, teki
ehdotuksen toimenpiteiksi saamenkielisten mielenterveyspalveluiden saatavuuden tur-
vaamiseksi, kavi lahetekeskustelun saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palveluiden
toteutumista koskevan vuosikertomuksen valmistelun tueksi ja esitti kyseisen kerto-
muksen ja sen sisaltamat toimenpide-ehdotukset aluehallitukselle seka lausui vuoden
2024 talousarvion ja —suunnitelman valmistelusta. Lisaksi ohjausryhmalle esiteltiin jokai-
sessa kokouksessa saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palveluiden ajankohtaisti-
lanne. Kokousten lisaksi ohjausryhma piti kolme seminaaria, joissa se tutustui tarkem-
min saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palveluiden palvelupolkutydéhdn ja saame-
laisen psykososiaalisen tuen yksikkd Uvjan toimintaan ja valmisteli esitysta saamenkie-
listen sosiaali- ja terveyspalveluiden turvaamiseksi osoitetun valtionavustuksen kaytto-
kohteista hyvinvointialueen toiminnan aloittamisen mydta muuttuneessa toimintaym-
paristossa.

Ohjausryhman toiminta paattyi aluevaltuuston asettaessa saamen kielen lautakunnan
uudestaan kokouksessaan 9.10.2023. Saamen kielen lautakunta aloitti toimintansa uu-
della kokoonpanolla alkuvuodesta 2024, koska saamen kielen ohjausryhma oli jo ehtinyt
kasitella vuoden 2023 aikakriittiset asiat eli valtionavustuksiin liittyvat asiat ja lausua vuo-
den 2024 talousarviosta ja —suunnitelmasta eika lautakunnalla taten ollut tarvetta ko-
koustaa vuoden 2023 lopussa.

Ohjausryhman kaikki kokoukset vuonna 2023 ovat olleet etakokouksia. Kokouksissa jar-
jestettavan tulkkauksen takia etakokoukset ovat olleet sujuvin tapa jarjestaa toimiva
tulkkaus ja samalla saastaneet matkakuluissa.

Nuorisovaltuusto

Nuorisovaltuuston ensimmaisen toimintakauden ensimmainen vuosi on kasitelty ja
nuorisovaltuusto kokoontui vuonna 2023 viisi (5) kertaa. Nuorisovaltuuston kokouksia
valmistelemaan perustettiin tydvaliokunta, johon kuuluu puheenjohtajisto seka palvelu-
alueita edustavat nuoret. Yhteensa tydvaliokuntaan kuuluu 8 jasenta. Tydvaliokunta on
keskittynyt esimerkiksi viestinnan kehittamiseen, jotta saadaan nuorisovaltuuston naky-
vyytta paremmaksi.
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Kasiteltyja asioita on ollut 62, joissa on mm. valittu nuorten edustaja aluevaltuustoon,
osallisuus- ja asiakkuuslautakuntaan, LappiNYT2.0 -hankkeen ohjausryhmaan, Radikali-
saatiotietoisuusverkoston luominen Lapissa -hankkeen ohjausryhmaan, esitelty palvelu-
strategiatyota, Hyvinvointia! -pelia, perhekeskusmallitoimintaa, pelastuspalveluita, las-
ten ja nuorten mielenterveyspalveluja, kasitelty toimintasaantda seka tehty siihen muu-
tosehdotuksia, esitetty aluehallitukselle uusien jasenten vahvistamista ja entisten jasen-
ten erot, tehty toiminta- ja viestintasuunnitelma seka kuultu paljon erilaisista ajankoh-
taisista asioista.

Nuorisovaltuuston jasenet ovat osallistuneet aktiivisesti heille osoitettuihin tydryhmiin ja
toimielimiin seka keskustelleet kokouksissa aktiivisesti heita koskeviin asioihin.

Nuorisovaltuuston toimintamallin kehittaminen on aloitettu yhdessa nuorten seka
kumppaneiden kanssa. Toimintasaantomuutokset seuraavaa kautta varten on jo aloi-
tettu ja ne viedaan maaliin toimintakauden toisena vuotena. Nain saadaan varmistettua
toimintamallin joustavuus seka kaytannon tarpeen kohtaaminen.

Vanhusneuvosto

Lapin hyvinvointialueen vanhusneuvoston ensimmaisen toimintavuoden kokousten
maara oli nelja kokousta. Kokouksia valmistelemaan paatettiin perustaa tydvaliokunta,
johon kuuluu yhteensa nelja jasenta, yksi jokaiselta palvelualueelta. Tyovaliokunta on
keskittynyt niihin asioihin, jotka on yhteisesti toiminta- ja viestintdsuunnitelmassa
sovittu. Naiden painopisteiden kautta on tutustuminen palveluihin aloitettu.

Kasiteltyja asioita vanhusneuvostossa on ollut 47, joissa on mm. valittu puheenjohtajisto,
tydvaliokunnan jasenet, edustajat aluevaltuustoon, lautakuntiin seka erilaisiin tydryh-
miin, esitelty palvelustrategiatyota, asukaspaneelikokeilu -hanketta, ikaihmisten asumi-
seen liittyvaa -hanketta, laskutuksiin liittyvia ongelmia, kuljetuspalveluja, sosiaalihuolto-
lain mukaista palvelukokonaisuutta, osallistuttiin hyvinvointi- ja turvallisuuskertomuk-
sen seka -suunnitelman tydstamiseen. Vanhusneuvoston kautta vuoden aikana kulki/ja-
tettiin 8 aloitetta, jonka lisaksi tehtiin yhteistydssa vammaisneuvoston kanssa kannan-
otto Kela -kuljetuksiin liittyen.

Vammaisheuvosto

Lapin hyvinvointialueen vammaisneuvoston ensimmaisen toimintavuoden kokousten
maara oli nelja. Vammaisneuvoston kokouksia valmistelemaan paatettiin perustaa tyo-
valiokunta, johon kuuluu yhteensa nelja jasenta, yksi jokaiselta palvelualueelta. Tyovalio-
kunta on keskittynyt niihin asioihin, joita yhteisesti on toiminta- ja viestintasuunnitel-
massa sovittu ja aloitettiin tutustuminen vammaisten palveluihin taman mukaisesti.

Vammaisneuvostossa kasiteltyja asioita on ollut 46, joissa on mm. valittu puheenjohtaja
ja varapuheenjohtaja, edustajat aluevaltuustoon seka lautakuntiin, erilaisiin ohjaus- ja
muihin tyoryhmiin, esitelty palvelustrategiatyota, lausuttu vammaispalvelulainmukaiset
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maararahasidonnaiset palvelut soveltamisohje luonnokseen, omaishoidontuen vapai-
den palvelusaantokirjan luonnokseen koskien alle 65-vuotiaiden sijaisomaishoidon tu-
kea, vammaispalveluiden perhehoidon toimintaohjeeseen, kehitysvammaisten tyotoi-
mintapalvelun hankinnan sisaltdéén, asumispalveluiden hankinnan sisaltoon seka Kela -
kuljetuksista, kuultiin esittelyja kuntoutuspalveluista, laskutustilanteesta, hyvinvointialu-
een kuljetuspalveluista seka apuvalinepalveluista. Vammaisneuvoston kautta lahetettiin
eteenpain seuraavat aloitteet kiertavan kuuloaudionomin palkkaus hyvinvointialueelle,
kuulokojeiden puhdistukseen lisaresurssi seka nepsy-koordinaattoreiden toimien pe-
rustaminen hyvinvointialueelle.

Hyvinvointialueen valmistelun jatkaminen seka toiminnan vakiinnuttaminen ja ke-
hittaminen

Hyvinvointialueen valmistelun jatkaminen

Hyvinvointialueesta annetussa laissa tarkoitetut hyvinvointialueet on perustettu 1.7.2021.
Toiminnan ja valmistelun rahoittamiseksi Valtionvarainministeri® myonsi valtionavus-
tusta hyvinvointialueiden ja HUS-yhtyman toiminnan valmisteluun. Valtionavustuksella
katetaan hyvinvointialueen toiminnan ja hallinnon kaynnistamisesta aiheutuvia kustan-
nuksia.

Vuodelle 2023 siirtyi kayttamatta jaanytta valtionavustusta 4,5 milj. €. Vuoden 2023 val-
tionavustus kaytettiin kokonaisuudessaan; henkilostokulut 0,3 milj. €, palvelujen ostot
3,9 milj. €, aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,02 milj. €, avustukset 0,06 milj. €. Palveluiden
ostoissa merkittavimpia eria olivat asiantuntijapalveluiden ostot 2,3 milj. € seka ICT —pal-
velut 1,4 milj. €. Lisaksi hankittiin Tervia Logistiikka Oy:n osakkeita 0,3 milj. €.

Toiminnan vakiinnuttaminen ja kehittaminen

Eduskunta hyvaksyi hallituksen esityksen (HE 325/2022) vuotta 2023 koskevaksi lisata-
lousarvioksi 1.3.2023. Lisatalousarvioon sisaltyi 350 miljoonan euron maararaha hyvin-
vointialueille, HUS-yhtymalle ja Helsingin kaupungille mydnnettaviin valtionavustuksiin.
Avustus myonnetaan laskennallisin maaraytymistekijéin, joita ovat perusosa, asukas-
maara ja jarjestamisvastuullisten maara. Lapin hyvinvointialueen avustuksen osuus on
16,4 milj. €.

Valtionavustusta saa kayttaa sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjesta-
misvastuun siirtymisesta aiheutuviin tilapaisiin kustannuksiin seka toiminnan vakiinnut-
tamiseen ja kehittamiseen vuosina 2023-2025. Ylimaaraisen rahoituksen tarkoituksena
on vakiinnuttaa alueiden toiminta ja vauhdittaa palvelujen uudistamista. Avustusta ei
voi kayttaa lakisaateisiin tehtaviin, vaan se on tarkoitettu asetuksen mukaisesti hyvin-
vointialueiden muutos- ja tuottavuusohjelman toteuttamiseen.

Hyvinvointialuejohtaja paattaa hankintavaltuuksiensa puitteissa hyvinvointialueen joh-
toryhman esityksesta maararahan kohdentamisesta ja kayttamisesta. Maararahan kayt-
tda varten tehdaan jokaista projektia varten erillinen projektisuunnitelma, josta selviaa
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mMmm. maararahan kayttokohde, kayttoaika, budjetti seka arvio kehittamistoimien vaikut-
tavuudesta. Kehittamis- ja hankesuunnitelmat viedaan aluehallitukselle tiedoksi ja maa-
rarahan kaytosta raportoidaan osana hyvinvointialueen osavuosikatsausta.

Toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehittamiseen vuosina 2023-2025 mydénnetyn valtion-
avustuksen kohdentamista koskevat paatdkset vuonna 2023:

- Lapin hyvinvointialueen tuotteistus, kustannuslaskenta ja hinnoittelu 879 000 €

- Lapin hyvinvointialueen tulevaisuuden palveluverkoston muodostaminen 80 970 €

- Vammaisten palvelut - erityisen tuen ja kuntouksen (Kolpeneen tuki- ja osaamiskes-
kuksen) kokonaisselvitys 70 000 €

- Palvelutilaverkon maaritys 196 000 €

- Tyoterveyshuollon jarjestaminen Lapin hyvinvointialueella 300 333 €

- Ulkoisten resurssien hankinnan analysointiosana hyvinvointialueen talouden sopeut-
tamistoimia 37 400 €

- Hyvinvointialueen markkinoinnin ja viestinnan kehittaminen 499 000 €

- OT-keskustoiminnan vakiinnuttaminen Pohjoiselle yhteistoiminta-alueelle - Vaati-
van osaamisen tuki 60 150 €

- Uudistuva esihenkildtyd ja johtaminen 1200 000 €

- Rekrytoinnin kehittaminen 1127 500 €

- Perhekeskuskehittamisen vakiinnuttaminen Lapin hyvinvointialueelle 549 647 €

Yhteensa: 5 000 000 €
Lapin hyvinvointialueen tulevaisuuden palveluverkoston muodostaminen

Tavoitteena on tuottaa tietoa Lapin hyvinvointialueen palveluverkostosta ja suunnitella
palveluverkoston uudistamisen vaihtoehtoja osana palveluiden jarjestamisohjel-
man/palvelustrategian toimeenpanon valmistelua. Piternman aikavalin tavoitteena on
tietoon perustuvan palveluverkoston suunnittelun vakiinnuttaminen kasvattamalla or-
ganisaation palveluverkoston kehittamisen kyvykkyytta seka luomalla toimintamalli pal-
veluverkoston jatkuvalle kehittamiselle, seurannalle ja arvioinnille. Projektin toimenpi-
teina on toteutettu selvitysta nykyisesta palveluverkostosta seka valmisteltu esityksia tu-
levaisuuden palveluverkostosta sosiaali- ja terveystoimiala- ja vastuualuejohdon kanssa
ja tukena ja yhteistyossa tilapalveluiden kanssa. Palveluverkoston valmistelun koordi-
nointitehtavaa on toteutettu hyvinvointialueen sisaisessa ja ulkoisessa sidosryhmayh-
teistydssa seka yllapidetty palveluverkoston tilannekuvaa. Palveluverkoston kehittami-
sen, seurannan ja arvioinnin toimintamallin suunnittelu on aloitettu. Projektin toteutus-
aika on 1.10.2023 — 31.12.2024 ja projektin ohjausryhmana toimii strategian ohjelmatyén
ohjausryhma.

Palvelutilaverkon maaritys

Lapin hyvinvointialue on vuokrannut kunnilta sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestami-
seen liittyvia toimitiloja siirtymaajaksi 2023-2025 (optiovuosi 2026). Naiden vuokratilojen
lisaksi kunnista siirtyi hyvinvointialueelle n. 400 sopimusta toimitiloista, jotka kunta oli

vuokrannut kolmannelta osapuolelta palvelujen jarjestamiseen. Siirtymaajan puitteissa
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hyvinvointialueen on paatettava, mitka toimitilat vuokrataan v. 2025 jalkeen pitkakestoi-
silla vuokrasopimuksilla kunnilta hyvinvointialueelle palvelujen jarjestamiseksi. Palvelu-
tilaverkko on tarkoitus maarittaa yhteensopivaksi palveluverkon kanssa.

Palvelutilaverkon maarittaminen edellyttaa palveluverkon maarittamisen lisaksi tietoa
kunnilta (3+1 vuodeksi) vuokrattujen toimitilojen kunnosta, kaytettavyydesta ja kayttdas-
teesta (= tekninen inventointi). Inventointi laajennetaan mahdollisuuksien mukaan
Myos siirtyneiden sopimusten myota vuokralle tulleisiin toimitiloihin, mutta inventointi
kohdennetaan ensisijaisesti 3+1 vuodeksi vuokrattuihin tiloihin. Toimitiloista muodoste-
taan kuntoluokat, ja tietoa hallinnoidaan sahkdisessa tilanhallintajarjestelmassa.

Hyvinvointialueen aluehallitus perusti maaraaikaisen projektipaallikon vakanssin ajalle
2023-2025. Projektipaallikon tehtavana on hoitaa ja koordinoida toimitilojen inventoin-
tia. Projektipaallikkd aloitti tehtavassaan 30.10.2023. Tilojen inventointityd aloitettiin
kaakkoiselta palvelualueelta loppuvuodesta 2023, ja se laajenee koskemaan muita pal-
velualueita kevaan 2024 aikana. Palvelutilaverkon maaritykseen on kutsuttu mukaan
edustajia eri toimialoilta ja vastuualueilta. Palvelutiloja koskeva maaritys on tarkoitus
saada valmiiksi kesaan 2024 mennessa.

Lapin hyvinvointialueen tuotteistus, kustannuslaskenta ja hinnoittelu

Projektisuunnitelma laadittiin kevaan ja kesan 2023 aikana. Projektin tavoite on palvelu-
jen tuotteistus, toimintoperusteinen kustannuslaskenta ja tuotteiden hinnoittelu oma-
kustannushintaan. Lapin hyvinvointialueen organisaatiosta on alustavasti tunnistettu
noin 170 tuotteistuksen, kustannuslaskennan ja hinnoittelun kohdetta. Kesan ja alkusyk-
syn aikana tehtiin pilottilaskenta kehitysvammaisten ymparivuorokautisen asumisen
kolmeen yksikkddn kunnilta saaduilla vuoden 2022 tilinpaatostiedoilla. Pilottilaskennan
mMyota havaittiin, etta yhdenmukaiset taloustiedot ovat valttamattémia luotettavien tu-
losten aikaansaamiseksi. Syksyn 2023 aikana valmisteltiin projektin toimenpiteiden
(tuotteistuksen, laskennan ja hinnoittelun kohde) pohjatietoja, jotta vuoden 2023 tilin-
paatdksen valmistuttua varsinaiset kaynnistetyt toimenpiteet saadaan valmiiksi.

Ulkoisten resurssien hankinnan analysointi osana hyvinvointialueen talouden so-
peuttamistoimia

Projektin tavoitteena on ollut osana Lapin hyvinvointialueen talouden sopeuttamistoi-
mia analysoida Lapin hyvinvointialueen ulkoisten resurssien ostotiedot, sopimustiedot
seka hankintakalenteritiedot. Analysoinnin perusteella on ollut tavoitteena tunnistaa hy-
vinvointialueen toimialakohtaiset hankintoihin liittyvat talouden sopeuttamisen mah-
dollisuudet ja laatia naihin liittyvat toimenpidesuunnitelmat. Tydskentelyn tueksi on pe-
rustettu Lapin hyvinvointialueen ja kumppanina toimineen Hansel Oy:.n yhteinen pro-
jektityoryhma. Toimialojen ja vastuualueiden tueksi jarjestettiin yhteinen aloitusinfo,
jossa kaytiin lavitse mm. hankintojen taloudelliseen hallittavuuteen liittyvia yleisia kei-
noja, kaytiin lavitse hankintakokonaisuuteen liittyvat keskeiset taloudelliset ja toiminnal-
liset luvut ja ohjeistettiin vastuualuetasoa niiden tarkempaan lapikayntiin. Lisaksi jarjes-
tettiin kaksi tyopajakierrosta, joista ensimmaiset olivat toimialakohtaiset ja toiset sote-
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toimintoihin painottuvia integroituneita tydpajoja. Tydpajoissa kaytiin lapi etukateisval-
misteltuun aineistoon perustuvat havainnot ja vaikutusmahdollisuudet hankinnan kei-
noin vaikuttaa talouden tasapainon saavuttamiseen. Projektin tuloksena valmisteltiin
toimialakohtaiset talouden sopeuttamisen toimenpidesuunnitelmat.

Tyoterveyshuollon jarjestaminen Lapin hyvinvointialueella

Hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluu tydterveyshuollon jarjestaminen omalle
henkilostolle tydterveyslain nojalla seka terveydenhuoltolain 18§ mukainen tyoterveys-
huollon jarjestaminen alueella sijaitsevien tyopaikkojen tydntekijoille, yrittajille ja muille
omaa tyota tekeville.

Projektin tavoitteena on:

1) laatia esitys tydterveyshuollon jarjestamistavoista Lapin hyvinvointialueella siten, etta
hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluva tyoterveyshuolto toteutuu kustan-
nusvaikuttavasti osana tydkykyjohtamisen seka tydikaisten terveyspalvelujen koko-
naisuutta

2) valmistella paatdkset hyvinvointialueen omalle henkilostdlleen jarjestaman tyoter-
veyshuollon palvelutasosta

3) valmistella esitys tydterveyshuollon jarjestamisen vastuunjaosta ja tarvittavasta tyo-
panoksesta hyvinvointialueella

4) kehittaa hyvia tydterveyshuoltokaytantdja Lapin hyvinvointialueelle seka suunnitella
ja kehittaa Lapin hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevaa tyoterveyshuoltoa.

Projektisuunnitelma valmistui vasta loppuvuodesta 2023, eika projektille ole kohdistu-
nut muita kuin palkkakuluja vuoden viimeiselta kahdelta kuukaudelta.
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Toimialan talous

Tuloslaskelma (1 000 €)

Toimielimet + Hva valmistelu ja
vakiinnuttaminen

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+)
Varausten lisays (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisays (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisdiset erat
Sisdiset toimintatuotot
Sisdiset toimintamenot

TA 2023

77
41

36

-2188

1181

-242

-46

-359

-295

-48
2m

-2M

-2Mm

-2M

TA 2023
muutokset

9 470
-4

9 547
-36
-9 480

68

Muutettu
TA 2023

9 547

9 547

-11 668

T3

-243

-45

-360

-295

-9594
-2 121

-2 121

-2121

-2 121

Toteuma

4 801

4796

-6 530

-1589

-189

-57

-4 338

-40

-298

-1728

-1729

-1729

-1729

Poikkeama

-4 746

-4 751

5138

-476

54

-3978

24

-3

9576
392

392

392

392

Toteuma %

50,3 %

50,2 %
56,0 %
142,77 %

779 %
126,3 %

1204,6 %
248,8 %
100,9 %

02 %
81,5 %

81,5 %

81,5 %

81,5 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Toimielimet TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 77 -77 5 5
Myyntituotot 4] -41 5 5
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot 36 -36
Toimintakulut -2188 67 -2121 -1963 158 92,6 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -1181 68 113 -1192 -78 107,0 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -242 -1 -243 -130 13 533 %
Muut henkildsivukulut -46 1 -45 -20 25 451 %
Palvelujen ostot -359 -1 -360 -350 10 973 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -17 1 -16 -25 -9 155,1 %
Avustukset -295 -295 -233 62 78,9 %
Muut toimintakulut -48 0 -48 -13 34 278 %
Toimintakate -2Mm -10 -2121 -1958 163 92,3 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut
Muut rahoituskulut -0 0
Vuosikate 21 -10 -2121 -1958 163 92,3 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos 21 -10 -2 121 -1958 163 92,3 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -22Mm -10 -2121 -1958 163 92,3 %

Sisdiset erat
Sisaiset toimintatuotot

Sisdiset toimintamenot -8 -8
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Tuloslaskelma (1000 €)

Hva-valmistelu ja vakiinnuttami-
nen

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisdiset erat
Sisaiset toimintatuotot
Sisdiset toimintamenot

TA 2023

TA 2023
muutokset

9 547

9 547

-9 547

-9 547

Muutettu
TA 2023

9 547

9 547

-9 547

-9547

Toteuma

4 796

4796

-4 567

-397

-60

-3987

-15

-65

229

229

229

229

Poikkeama

-4 751

-4 751

4 980

-397

229

229

229

Toteuma %

50,2 %

50,2 %

47,8 %

01%
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2.2.2. Sosiaalipalvelut
Toimialan kuvaus

Sosiaalipalveluiden tarkoituksena on turvata yhdenmukaisin perustein tarpeenmukai-
set, riittavat ja laadukkaat palvelut hyvinvointialueen asukkaille. Toiminnan kannalta
keskeista on yhteistyd kuntien, yksityisten palveluntuottajien, jarjestojen ja muiden vi-
ranomaistoimintojen kesken.

Hyvinvointialueen asukkaalla on oikeus saada riittavat sosiaalihuollon palvelut silta hy-
vinvointialueelta, jonka alueella henkildlla on kotikunta. Sosiaalipalveluita jarjestetaan
tuen tarpeisiin ja ne perustuvat aina yksilolliseen palvelutarpeen arviointiin ja paatok-
sentekoon.

Toimialan olennaiset tapahtumat

Vuoden 2023 aikana toimeenpantiin aluehallituksen vuonna 2022 hyvaksymia myoénta-
misperusteita, toimintaohjeita ja saantokirjoja ja valmisteltiin yhtenaisia ohjeita niihin
palveluihin, joihin ei ohjeita viela ollut hyvaksytty.

Suurin osa seka ikaantyneiden etta vammaisten asumispalveluiden palveluntuottajista
irtaantui vuoden aikana palvelusetelien saantokirjoista ja myos tyd- ja paivatoimintojen
saantokirjoista. |kdantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen ja vammaisten
asumispalveluiden ja tydtoimintojen kilpailutukset toteutettiin vuoden 2023 aikana. Kil-
pailutukset johtivat isoihin hinnankorotuksiin palveluissa.

Hallinnon ja tukipalveluiden; erityisesti toimistopalveluiden ja asiakaslaskutuksen eriyty-
minen substanssitoimialalta on vaikuttanut sosiaalipalveluiden toimintoihin ja proses-
sien muodostaminen on edelleen kesken. Tilanne on kuitenkin parantunut vuoden 2023
aikana. Edelleen tiettyjen toimintojen eriytyminen substanssitoimialasta tuottaa haas-
teita toiminnan jarjestamiselle.

Sosiaali- ja terveydenhuollon integraatiota on varmistettu vuoden 2023 aikana mm. Yh-
tenaisella johtoryhmatyoskentelylld, kouluikaisten palveluiden kehittamisella ja palvelu-
aluekohtaisten oppilashuollon yhteistydryhmien kokoamisella. Palvelualueiden johto-
ryhmat ovat yhteensovittaneet palvelualueiden toimintaa kaikkien toimialojen kesken.

Henkildstdn saatavuuden ongelmat ovat vaikuttaneet palveluiden saatavuuteen. Palve-
luissa on jouduttu turvautumaan runsaaseen vuokratyovoiman kayttéon seka hoitohen-
kildston etta sosiaalityontekijéiden osalta.

Sosiaalitydntekijoiden saatavuudessa on ollut ongelmia erityisesti pohjoisella ja Lounai-
sella palvelualueella. Hoitohenkildoston saatavuushaasteita on kaikilla alueilla. Henkilds-
tdn saatavuushaasteet edellyttavat tehtavarakenteen tarkastelua eri ammattiryhmien
valilla ja myos palkkausrakenteen uudistamista ja myds rekrytoinnin kehittamista. Hen-
kiléston rekrytointihaasteet aiheuttavat kuormitusta erityisesti esihenkilotydhon.
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Vuoden 2023 lahiesihenkilétyota on vahvistettu ja perustettu uusia palveluvastaavien
virkoja ja toimia. Ymparivuorokautisen palveluasumisen hoitohenkilostén mitoitusmuu-
toksen 1.4.2023 vuoksi perustettiin uusia virkoja ja toimia. Samoin lastensuojelun sosiaa-
litydn mitoituksen vuoksi uusia sosiaalitydntekijan virkoja. Myos koulupsykologimitoitus
muuttui 1.8.2023 ja mitoituksen vuoksi perustettiin 17 psykologin virkaa. Henkiléstdn ni-
mikkeiden yhtenaistaminen kaynnistyi vuonna 2023. Sosiaalipalveluissa valmisteltiin val-
vontayksikdn toimintaa yhdessa terveyspalveluiden kanssa ja yksikkdon perustettiin tar-
vittavat virat.

Jarjestamissuunnitelman ja siihen liittyvien osaochjelmien seka talouden tasapainotta-
misen valmistelutyota tehtiin vuoden 2023 aikana vastuualueilla. Tama tyoskentely jat-
kuu vuonna 2024.

Aluehallitus teki kevaalla paatoksen sosiaalihuollon yhtenaisen asiakastietojarjestelman
kayttdodnotosta. Paatoksesta huolimatta projekti ei kaynnistynyt vuoden 2023 aikana ja
myds kayttoodnotto siirtyy.

Sosiaalipalvelujen toimiala jakaantuu kolmeen vastuualueeseen: perheiden ja tyoikais-
ten palvelut, vammaispalvelut ja ikaantyneiden palvelut. Sosiaalipalveluita jarjestetaan
omana tuotantona, ostopalveluina ja palvelusetelilla seka avustuksina.

Perheiden ja tyoikaisten palvelut

Perheiden ja tyoikaisten palveluiden vastuualueen alkuperaista talousarviota muutettiin
talousarviovuoden aikana nelja kertaa. Ensimmaisen talousarviomuutoksen yhteydessa
terveyspalveluista siirrettiin 1,1 miljoonaa euroa mielenterveys ja paihdepalveluiden kus-
tannuksia seka noin 50 000 euroa tuloja. Kolmannen muutetun talousarvion yhteydessa
talousarvioon lisattiin noin miljoona euroa kiinteistéihin liittyvia kustannuksia. Neljannen
talousarviomuutoksen yhteydessa talousarviosta vahennettiin tuloja erityisesti valtion
korvauksista. Viimeisessa talousarviomuutoksessa perheiden ja tyoikaisten palveluihin
haettiin lisamaararahaa 5,9 miljoonaa erityisesti lastensuojelun kustannuksiin. Lisamaa-
rarahan tarve syntyi alibudjetoinnin seurauksena, erityisesti kaupungit olivat budjetoi-
neet talousarvioon 2022 riittamattomasti, mika heijastui hyvinvointialueen ensimmaisen
talousarvion maararahoihin. Talouden toteuman kannalta merkittavaa oli myos tulojen
kertyminen viiveella. Isoja kustannuseria on laskutettu vasta loppuvuodesta ja tulot na-
kyivat vasta tilinpaatdsvaiheessa. Laphan ensimmaisesta perheiden ja tydikaisten palve-
lujen vastuualueen tilinpaatoksesta muodostui lopulta ylijagamainen.

Toiminnallisesti palveluiden jarjestamista on haastanut henkildoston riittamattémyys
myods lakisaateisissa tehtavissa. Aluehallitus perusti lastensuojelun mitoitukseen liittyen
tarpeellisen maaradan uusia virkoja, mutta emme ole onnistuneet rekrytoimaan henki-
|6stoa tarvittavassa maarin. Henkilostovajeen seurauksena perheiden ja tydikaisten pal-
veluissa on jouduttu turvautumaan ns. ostopalveluihin eli ostamaan henkildstoa henki-
|ostovuokrausfirmoilta. Vuokrafirmojen kautta hankitut tydntekijat ovat toimineet maa-
raaikaisissa virkasuhteissa Laphan palveluksessa, mutta heidan palkkauksestansa aiheu-
tuneiden kustannusten lisaksi Lapha on maksanut merkittavia summia tydntekijat
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hankkineille firmoille. Lisaksi tyontekijéina on kaytetty ns. sijaiskelpoisia sosiaalityonteki-
joita, joiden virkasuhteiden jatkoehdot kiristyivat toimintavuoden aikana.

Isoja haasteita syntyi myds itse organisaatiouudistuksesta ja erilaisten toimintakulttuu-
rien yhdistamisesta. Muutokset ovat vaikuttaneet henkildston tehtaviin, palvelualueisiin,
keskinaiseen tydnjakoon, tehtavien asemoitumiseen organisaatiossa ja palkkaukseen.
Lisaksi useassa tehtavassa esihenkild on vaihtunut. Samalla kun on rakennettu yhteista
toimintakulttuuria ja yhteisia toimintatapoja on myos pyritty kehittamaan palveluja. Toi-
minnallinen keskittaminen ei ole kaikin osin edennyt toivotulla tavalla. Kehitysta on hi-
dastanut kaytossa olevat 17 asiakastietojarjestelmas, tulevaisuudessa, kun saamme yh-
den jarjestelman, saamme uusia mahdollisuuksia toiminnan yhtenaistamiseen ja kehit-
tamiseen. Vuosi oli seka henkilostolle ettd esinenkildille rankka, mutta moni asia on men-
Nyt eteenpain ja paljon on uutta opittu.

Vuoden 2023 aikana hyvinvointialueelle saapui 6340 lastensuojeluilmoitusta. Lastensuo-
jelun avopalveluissa oli 958 lasta ja sijoitettuna 666 lasta. Jalkihuollon palveluissa oli 465
nuorta. Lastensuojelussa on huomiota kiinnitetty omien laitosten tayttdasteeseen; muis-
tutettu henkilostoa siita, etta olemassa olevat laitokset ovat Laphan laitoksia, ei tarkoi-
tettu vain yksittaisten kaupunkien asukkaille.

Sosiaalihuoltolain mukaisia huoli-ilmoituksia saapui 897 ja perhesosiaalitydon asiakkaina
oli 2063 lasta tai nuorta. esim. lapsiperheiden kotipalvelua sai 302 perhetta. Vuoden ai-
kana yhdistettiin palvelutarpeen arviointia siten, etta tiimissa tehdaan arviointi palvelun
tarpeesta yhdessa, ei erikseen lastensuojelun ja muiden palvelujen osalta. Henkildstda
on koulutettu palvelutarpeen arviointiin ja systeemiseen tydskentelyyn. Perhesosiaali-
tydn osalta voidaan todeta, etta kysynta ja tarjonta eivat aina kohdanneet. Erityisesti lap-
siperheiden kotipalvelussa on katvealueita, joilla ei ole omaa eika ostopalvelutuotantoa.
Perheneuvola toimintaa pyritaan laajentamaan ja toiminnan sisallosta ja tehtavista on
neuvoteltu yhteistyossa terveydenhuollon palvelujen kanssa. Opiskeluhuoltoon lisattiin
17 psykologin virkaa, mutta naita ei ole saatu viela taytettya. Opiskeluhuollossa erityisesti
psykologipalveluja on toteutettu ostona, erityisesti tutkimuspalveluja. Hyvinvointialue
haki yhteistyodssa Lapin ensi- ja turvakodin kanssa valtionavustusta etaturvakodin perus-
tamiseen lounaiselle palvelualueelle, mutta paatos oli kielteinen.

Perheoikeudelliset palvelut on alusta alkaen jarjestetty keskitetysti kaakkoiselta palve-
lualueelta. Kaytantdon otettiin heti vuoden alusta Tunturi-Lapin ja Pellon seutukunnal-
lista toimintamallia mukaillen. Palvelu on tuotettu alueellisesti koko hyvinvointialueen
tasolla. 'Seutukunnallista’ toimintaa on koordinoitu ja johdettu kaakosta onnistuneesti.
Vuoden 2023 aikana vahvistettiin 1743 elatussopimusta, 1015 huolto- ja tapaamissopi-
musta, selvitetty 260 vanhemmuutta ja annettu edelld mainituissa asiaoissa virka-apua
muille hyvinvointialueille 254 tapauksessa. Lisaksi olosuhdeselvityksia valmistui 33 kpl,
taytantoonpanosovitteluja oli 9 kpl, asiantuntijan tuomioistuinsovittelussa toimittiin 21
kertaa ja adoptioneuvonnan myontamisesta tehtiin 13 paatosta.

Tyoikaisten palveluissa erityista huomiota on kiinnitetty tulevaan TE24 uudistukseen val-
mistautumiseen, palveluiden uudelleen jarjestelemiseen seka miepa-palveluiden asu-
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mispalveluiden oman toiminnan kehittamiseen, erityisesti omantuotannon kayttdas-
teen nostamiseen ostopalvelujen sijasta. Huoli-ilmoituksia tydikaisista saapui vuoden ai-
kana 2842 kpl, asiakkaita vuoden aikana oli 4087, joista 2470 asiakkaalle mydnnettiin
vuoden aikana taloudellista tukea taydentavan tai ehkaisevan toimeentulotuen muo-
dossa. Hyvinvointialue haki valtion avustusta sosiaalisen luototuksen padomaan ja saikin
sitd 326 000 euroa. Sosiaalisen luototuksen palvelua on saanut vuoden 2023 alusta koko
Laphan alueella.

Vammaisten palvelut

Vammaisten palvelut (vammmaispalvelut) vastaa vammaispalvelulain ja kehitysvammais-
ten erityishuollosta annetun lain mukaisista palveluista. Vammaisten palvelut jakaantu-
vat alueellisiin vastuuyksikéihin ja alueilla seuraaviin palveluyksikéihin: vammaissosiaali-
tyd ja -ohjaus, paivaaikaiset palvelut ja asumisen palvelut. Erityisen vaativan tuen yksikon
(Kolpene) palvelut ovat keskitettya palvelua.

Asiakkaille mydnnettavien palveluiden seka laadun / tason ja yhdenmukaistaminen on
ollut kaynnissa koko kuluvan vuoden. Osana em. kokonaisuutta erityisesti viranomaistoi-
minnan osalta henkildsta on perehdytetty yhteisiin toimintaprosesseihin ja kaytantdihin.
Sosiaalihuollon asiakasprosessin kehittamistydssa on hyddynnetty Vahva sote hankkeen
(2023-2025) resurssia.

Palveluiden jarjestamisen tapoja on edelleen monipuolistettu ja toimintakaytantdja on
vyhdenmukaistettu seka tarkennuksia ja paivityksia on tehty eri asiakirjoihin. Vuonna
2023 on tehty asumispalveluiden ja tyotoiminnan hankinta ja valmistelussa on henkilo-
kohtaisen avun hankinta. Lisaksi valmistelussa on kehitysvammaisten lasten asumisyk-
sikon tarvekartoitus ja hankesuunnitelma.

Erityishuollon yksilollista jarjestamista varten hyvinvointialueelle on nimetty paatoksia
tekevan vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhma ja vaativan moniammatilli-
sen tuen asiantuntijaryhmat joka alueelle. Paatoksia tekeva moniammatillisen tuen asi-
antuntijaryhma on kokoontunut 10 kertaa.

Vastuualueen johtamisessa on panostettu yhteensovitettuun johtamiseen. Keskeista on
ollut muodostaa riittava yhteinen tilannekuva ja jaettuun tilannekuvaan perustuen koh-
dentaa toimia niihin vammaispalveluiden osa-alueisiin, joissa on havaittu suurimpia
puutteita ja seka korjaamaan osin naita puutteita. Asiakaskohtaisen viranomaistehta-
vien ja siihen liittyvien tehtavien koordinoinnista vastaa Kaakkoinen palvelualue. Viran-
omaistoiminnan kehittamisen painopisteena on ollut asiakasprosessin seka palveluiden
jarjestamisen tapojen yhtenaistaminen. Asiakkaiden palveluiden yhdenvertaisuuteen ja
palvelun laatuun on kiinnitetty erityista huomioita kaikessa lakisaateisten tehtavien toi-
Mmeenpanossa seka asioiden valmistelussa. Vammaispalvelujen toiminnasta on tehty
kahdeksan muistutusta. Muistutuksen aiheina on ollut lahinna mydnnetyn palvelun toi-
mivuus. Vammaispalvelun viranhaltijapaatdksista on tehty 42 muutoksenhakua yksilo-
asioiden jaostoon.
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Eduskunta on tehnyt paatdksen uuden vammaispalvelulain lykkaamisesta. Uusi vam-
maispalvelulaki astuu voimaan 1.1.2025. Vammaispalvelulain uudistuksen mahdollisesti
tuomiin laajoihin muutoksiin ja haasteisiin varautuminen on kuitenkin kaynnistynyt. Vi-
ranomaistehtavien riittava resurssointi tulee varmistaa jo vuoden 2024 talousarvion val-
mistelussa huomioiden Lapin hyvinvointialueen lahtétilanne (lakisaateisia tehtavia ei
kyeta hoitamaan lain edellyttamalla tavalla) seka uudistuva vammaispalvelulaki. Viran-
omaistehtaviin on varattu vuoden talousarviossa 2024 viisi sosiaalityontekijan uutta re-
surssia.

Kaynnistymassa on sosiaalihuollon asiakastietojarjestelman kayttoonoton konkreetti-
nen valmistelu. Tietojarjestelmat ja niiden toimimattomuus vaikeuttavat yha laajasti
tyon tekemista eri tasolla. Hajanaiset asiakastietojarjestelmat ovat haastaneet tyonteke-
misen tapoja sekad viranomaistyodn tarkoituksenmukaista organisointia. Lisaksi asianhal-
lintajarjestelman kankeus on vaikeuttanut johdon valmistelutehtavia.

Hallinto- ja tukipalveluiden ja sosiaalipalveluiden toimialan yhdyspintoja koskevat raken-
teet ovat yha osin hahmottumatta ja toimintatavat luomatta. Em. syista johtuen viran-
omaistehtavien johtaminen on vaikeutunut useilla eri yhdyspinnoilla ja epaselvyydet
kuormittavat palveluiden jarjestamista. Esimerkiksi itaisella palvelualueella ongelmia on
aiheuttanut vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetusten jarjestaminen.
Matkapalvelukeskus on ilmoittanut joutuvansa kilpailuttamaan kuljetukset uudelleen.
Taksivalityksen puuttuminen ja normaalitason hintojen on arvioitu nostavan kuljetus-
kustannuksia alueella noin 10 %.

Sosiaalihuollon ammattihenkildston riittavyydessa eri osa-alueilla on ollut haasteita koko
vuoden. Ammattihenkildston maaran riittamattémyys, henkildstdn rekrytointiongelmat
ja osin vaihtuvuus, toiminnan yhdenmukaistaminen ja siita aiheutuneet muutokset seka
hajanaiset asiakastietojarjestelmat ovat kuormittaneet vammaisten palveluiden henki-
|6stoa joka tasolla. Vammaispalveluiden toiminnan luonne sosiaalihuollon erityispalve-
luina edellyttaa riittavia ja pysyvia resursseja viranomaistehtavien hoitamiseen seka pa-
nostamista tyontekijdiden perehdyttamiseen etta osaamisen kehittamiseen ja ammatil-
liseen johtamiseen

Palvelutakuu on toteutunut Kaakkoisella alueella vireillepanosta selvitykseen keskimaa-
rin kuukaudessa (7 vrk) 82 % ja paatdkset (3 kkissa) 96 %, Itaisella alueella vireillepanosta
selvitykseen (7 vrk) 100 % ja paatokset (3 kkissa) 100 %, Palvelutakuu on toteutunut vireil-
lepanosta selvitykseen Pohjoisella alueella eriavasti; joista Enontekid, Muonio, Kittila ja
Kolari (7 vrk) 100 %. Inarin (7 vrk) 90 % ja Pellon 95 % tilastot perustuvat arvioon ja Utsjoen
tilastoa ei ole saatavilla. Paatokset on tehty (3 kkissa) Enontekio, Muonio, Kittila 100 %,
Kolari 92 %, Inari seka Pello 90 % arvioon perustuen, Utsjoen tilastoa ei ole saatavilla. Pal-
velutakuu on toteutunut vireillepanosta selvitykseen Lounaisella alueella toimipisteit-
tain eriavasti; josta Kemi (7 vrk) 88 %, Keminmaa (7 vrk) 51 %, Tervola (7 vrk) 79 %, Ylitornio
(7 vrk) 95 %. Tornion ja Simon osalta tietoa ei saada jarjestelmasta. Paatokset on tehty (3
kk:ssa) Kemi 95 % (3 kk), Keminmaa 98 % (3 kk), Tervolassa 95 % (3 kk), Ylitorniolla 100 %
(3kk), Tornion ja Simon osalta tietoa ei saada jarjestelmasta.
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Henkilokohtaisen avun voimassa oleva paatos on ltaisella alueella 189 asiakkaalla, Kaak-
koisella alueella 595 asiakkaalla, Lounaisella alueella 695 asiakkaalla ja Pohjoisella alu-
eella 169 asiakkaalla.

Asumispalveluiden omassa toiminnassa yksikdiden kayttoaste on ollut korkea ja oman
toiminnan yksikdihin on ollut osittain jonoa. Oman toiminnan asumisyksidissa on ollut
[taisellad alueella keskimaarin kuukaudessa 51 asukasta, Kaakkoisella alueella 87 asukasta,
Lounaisella alueella 149 asukasta ja Pohjoisella alueella 41 asukasta.

Vaativan erityisen tuen yksididen oman toiminnan asumispalveluissa (Kolpene) on 101
asuntoa. Jonoa on ryhmamuotoisiin asumispalveluihin, kun taas rivitalomuotoisissa pal-
veluissa on muutama paikka vapaana. Pitkaaikaisen laitosmuotoisen kuntoutuksen ja
asumisen yksikdissa on yhteensa 41 asiakasta. Yksikkdihin on jonoa, eika siella edisty-
neille asiakkaille |0ydy sopivaa jatkoasuinpaikkaa. Myés lyhytaikaisen kuntoutuksen yk-
sikko tayttyy aikuisista ja lapsista, jotka eivat voi joko palata aiempiin asumisyksik-
kdihinsa tai koteihinsa. Myllarin pajan paivaaikainentoiminta jatkaa kasvua, tilojen tar-
vetta lisaa Myllarin koulun aamu- ja iltapaivahoito. Erityisen vaativan tuen yksikolle
myonnettiin 15.12.2023 Social and Health Quality Standard (SHQS) -laaduntunnustus,
joka sisaltaa tutkimus- ja kuntoutuspalvelut seka kuntoutusohjaus — ja kommunikaa-
tiopalvelut, asumisen palvelut, lyhyt- ja pitkaaikaisen laitosmuotoisen kuntoutuksen
seka paivaaikaisentoiminnan. Laaduntunnustus kertoo toiminnan valtakunnallisesta
vertailtavuudesta, lapinakyvyydesta ja johtamisen kehittamisesta.

[taisen palvelualueen Kuumaniemen asumispalveluyksikon toiminta lopetettiin heina-
kuussa 2023. Syina yksikon lakkauttamiseen olivat vaikeasti kehitysvammaisten erityisen
vaativat palvelutarpeet, joihin ei pystytty vastaamaan riittavalla henkilostéresurssilla;
henkildstoa ei saatu rekrytoitua edes ostopalveluiden avulla. Asiakkaat saatiin sijoitettua
Laphan alueelle muihin yksikoihin, suurin osa erityisen vaativan tuen yksikkoon Kolpe-
neelle.

Aluehallitus on paattanyt 13.12.2023 siirtaa Sallan kehitysvammaisten paiva- ja tydtoimin-
not (paivatoimintayksikkd TupasWilla) 1.3.2024 alkaen hyvinvointialueen omaksi toimin-
naksi. Lilkkeen luovutus on viety paatdkseen vuoden 2024 puolella.

Toimintakatteen toteuma% on 106,2 %, joka tarkoittaa 5,5 miljoonaa euroa ylitysta.

Suurimmat ylitykset kohdistuivat palvelujen ostoihin, n. 4,3 miljoonaa euroa, koostuen
mm. tydvoiman vuokrauksesta 0,5 miljoonaa euroa seka matkustus ja kuljetuspalve-
luista 3,3 miljoonaa euroa. Lisaksi ylittyivat paaomavuokrat 0,9 miljoonaa euroa (osa
vuokrasopimuksista tehty loppuvuonna, laskutuksessa viivetta).

Ikaantyneiden vastuualueelta siirretty virheellisesti Oima-jarjestelmasta kirjautuneet
omaishoidon tuet n.2Me vammaispalveluiden vastuualueelle, koska Oima-jarjestel-
masta puuttui vammaispalvelujen kustannuspaikkoja.
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Vammaisten vastuualueelle tehtiin talousarviomuutoksia painottuen loppuvuoteen. Ta-
lousarviomuutos nro 5 oli kiinnitetty Lapin hyvinvointialueen syyskuun osavuosikatsauk-
sen ennusteeseen, joka oli n. 4 Me alijagamainen vammaisten vastuualueella.

Ikadntyneiden palvelut

Ikaantyneiden palvelut jakaantuvat alueellisiin vastuuyksikoihin ja alueella palveluyksi-
koihin. lakkaiden palveluihin kuuluvat asiakas- ja palveluohjaus, kotona asumista tuke-
vat palvelut ja asumisen palvelut. Asiakas- ja palveluohjaus sisaltaa palvelutarpeen arvi-
oinnin, omais- ja perhehoidon seka ikaantyneiden sosiaalitydn. Kotona asumista tukeviin
palveluihin kuuluvat kotihoito ja tukipalvelut ja asumisen palveluihin ikaantyneiden asu-
minen eri muodoissaan. lakkaiden palveluita jarjestetaan myods saamenkielisina ja saa-
melainen kulttuuri huomioiden.

Vuoden 2023 aikana asiakkaiden palvelujen jarjestamisen ja jatkuvuuden turvaaminen
seka henkildston ja esihenkildiden osallistuminen muutoksissa on ollut keskidssa. Vas-
tuualueen ja palvelualueiden jarjestaytyminen uuden organisaation mukaisesti on
edennyt suunnitellusti. Hankkeiden kehittamistyd on tukenut strategisia tavoitteita ja
mMuutosprosesseja.

Ikaantyneiden palveluja jarjestetaan omana toimintana, ostopalveluina ja palvelusete-
lilla. Palvelusetelisaantokirjat on hyvaksytty tukipalveluissa, laakkeiden annosjakelussa,
kotihoidossa ja asumispalveluissa. Asiakkaille myodnnettavien palveluiden seka toiminta-
kaytanteiden yhdenmukaistaminen ovat vuoden 2023 aikana olleet oman toiminnan
keskiossa. Kaytannot ovat olleet hyvinkin vaihtelevat ja vastuualueen sisalla onkin erityi-
sesti panostettu hyvaksyttyjen palvelujen mydntamisperusteiden yhdenmukaiseen
kayttddn ja jatkettu saannollista perehdytysta asiakas- ja palveluohjauksen henkilostélle.

Palveluseteli on ollut kaytdssa lahinna kotihoidossa ja asumispalveluissa. Palvelusetelin
kayttdodnotto laakkeiden annosjakelun ja tukipalvelujen osalta on edennyt. Yhteiset toi-
mintaprosessit tukipalveluiden kanssa ovat edistyneet, mutta palvelusetelipaatdsten
ajantasainen tekeminen asiakasmaksuyksikoissa on viela osin keskeneraista ja asiakas-
laskutuksessa on ollut viivetta ja epaselvyyksia. Jarjestelman kayttdon liittyvat prosessit
ovat selkiytyneet niin yrittajille kuin asiakkaille, mutta kokonaisuuden hallinta vaatii edel-
leen yhteista tyostamista asiakasmaksuyksikoiden kanssa. Osa asumispalvelujen palve-
luntuottajista irrottautui siirtymavaiheessa palvelusetelituottajuudesta. Irtautumisia on
tapahtunut myds vuoden 2024 alusta.

Vuoden 2023 aikana on kilpailutettu ymparivuorokautinen palveluasuminen. Kilpailu-
tukset l[adkeautomaattien ja turvapuhelimien hankinnasta ovat kaynnistyneet. Omais-
hoidon tuen ja perhehoidon palkkioiden hallinta on siirtynyt OIMA-jarjestelmaan. Ikaan-
tyneiden palveluissa on siirrytty yhtenaiseen interRAl-alustaan ja yhtenaisten interRAI-
arviointivalineiden kayttodn seka erillisten RAl-tietokantojen yhdistaminen on toteu-
tettu. Valmistelutydta on tehty myods erilaisissa vastuu- ja toimialat yhdistavissa ryhmissa
liittyen jarjestamissuunnitelman tydstamiseen seka Vasa lI- hankkeissa erityisesti kun-
toutuksen ja terveydenhuollon palvelujen yhdyspinnoilla.
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Ikaantyneiden palvelujen johtamisjarjestelmaan sisaltyy Lounaisen Lapin palvelualu-
eelle kuuluva koordinointivastuu asiakas- ja palveluohjaukseen sisaltyvien asiakaspaa-
tésten ja palveluihin ohjautumisen yhdenmukaisuuden varmistamisesta ja ohjauksesta.
Perehdytysta on jarjestetty viikoittain palvelujen mydntamisperusteisiin, palvelukuvauk-
siin, asiakasmaksuihin ja omais- ja perhehoidon sisaltéihin. Koordinointivastuu on osoit-
tautunut vuoden 2023 aikana liian kevyeksi toiminnan yhtenaistamisen kannalta ja jat-
kossa tarvitaan yhtenaisen asiakasohjauksen rakenteiden tarkastelua.

Ymparivuorokautisen palveluasumisen henkiléstdmitoitus on muuttunut 1.4.2023 lukien
0,65 hoitajaa/ asukas. Ikdantyneiden palveluihin perustettiin omaan toimintaan 8 ohjaa-
jan, 16 lahihoitajan ja 6 sairaanhoitajan toimet 1.3.2023 lukien. Karigasniemelle on perus-
tettu ikaantyneille tarkoitettu saamenkielten ja kulttuurinmukainen ymparivuorokauti-
nen palveluasumisen yksikko. Rovaniemelle on perustettu valiaikainen ikaantyneiden
ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikkd Totto. Esihenkiloille ja koko henkiléstdlle
muutos on ollut haastavaa. Uudet jarjestelmat ja muutos isompaan organisaatioon ja
verkostomaiseen tyotapaan siirtymiseen on lisannyt tyon kuormittavuutta.

Hoitohenkildstdn saatavuudessa on ollut edelleen haasteita. Erityisesti ltaisella ja Pohjoi-
sella alueella seka vakituisia etta maaraaikaisia toimia on jaanyt edelleen tayttamatta.
Sijaisten saannissa on ollut vaikeuksia kaikilla alueilla ja kaytossa on ollut ennakoitua
enemman vuokratydovoimaa. Kaikilla palvelualueilla jai hoitajien kesaajan sijaisuuksia
tayttamatta, mika nakyy kasvuna vuokratydvoiman kaytossa. Myds sosiaalitydontekijoi-
den saatavuudessa on ollut vajetta. Rekrytointia oman henkilostdén saamiseksi on tehty
aktiivisesti.

Kehittamishankkeiden saannollisten kokoontumisten ja ohjausryhmien kautta on var-
mistettu hanketyon tukevan strategisia painopisteita ja yhteisia tavoitteita. Ikaystavalli-
nen Lappi-hankkeessa on valmistelu hyvaksytty Ikaantyneiden palvelujen omavalvonta-
ohjelma, edistetty teknologia-avusteisen palvelujen kayttéoénottoa, yhdenmukaistettu
kotihoidon kaytantoja ja tehty valmisteluyhteistyota asiakas- ja palveluohjauksen
kanssa. TulSote Lapissa-hankkeen kautta on edistetty RAI- arviointiosaamista ja arvioin-
tivalineiden kayttdédnottoa koko hyvinvointialueella. Ikaantyneiden kuntoutuksen osi-
0ssa on keskidéssa ennakoivan kotiutusmallin, kotikuntoutuksen ja arviointijaksojen ke-
hittamistyd. YM:n lkaantyneiden asumisen kehittamisen hankkeessa tuotettiin enna-
kointitietoa paatdksenteon tueksi ja mallinnettiin kuntien kanssa tehtavaa yhteistydta
ikdantyvien asumisymparistojen kehittamiseksi.

Palvelujen saatavuus

Toimintatietojen keruu toiminta vuodelta on haasteellista eri jarjestelmien vuoksi ja yh-
tenaisen tiedonkeruun alustat ovat viela valmistelussa. Luotettavia tietoja ei ole viela
vuonna 2023 ollut kattavasti kaytossa. Osittaisen tarkastelun perusteella palvelutarpeen
selvittely on aloitettu viivytyksettd ja/tai padsaantoisesti 7 arkipaivan kuluessa. Ympari-
vuorokautiseen palveluasumiseen myodnteisella paatdksella odottavien maara on vuo-
den 2023 aikana ollut 105-210 henkilda. Kotihoidon palvelut on pystytty paasaantoisesti
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tarjoamaan tarpeen mukaan viivytyksetta kaikilla muilla palvelualueilla lukuun otta-
matta kaakkoista palvelualuetta, jossa kotihoitoon jonottajien maara on ollut 3-10 vuo-
den 2023 aikana.

Ikaantyneiden talousarvio on ylittynyt 2,4 %:lla ulkoisten toimintamenojen osalta, joka
tarkoittaa 5,8 miljoonaa euroa. Kokonaisuutena arvioidaan toimintatuottojen olevan tu-
loutettu oikealle vastuualueelle. Toimintatuottojen toteuma% on 107,1 %, ylitysta toimin-
tatuotoissa n. 3,1 miljoonaa euroa. Olennaisin ylitys kohdentuu maksutuottoihin.

Toimintamenojen osalta suurimmat ylitykset ovat palvelujen ostoissa (vuokratydvoima
ja ymparivuorokautisen palveluasumisen hinnannousu ja asiakkaiden lukumaara on
kasvanut). Ylitysta myos majoitus- ja ravitsemispalveluissa seka matkustus- ja kuljetus-
palveluissa. Muista kuluryhmista olennaista ylitysta elintarvikkeissa ja vuokrissa (toimiti-
lavuokrat seka leasingvuokrat).

Toimintakatteen toteuma% on 101,4 %, joka tarkoittaa 2,8 miljoonaa euroa ylitysta.
Riskit ja riskienhallinta

Sosiaalipalveluiden merkittavin riski vuonna 2023 oli taloudellisten resurssien riittamat-
tédmyys. Vuoden 2023 talousarviota valmisteltiin vuoden 2022 talousarviotietojen poh-
jalta, joten vuoden 2022 todelliset toteutuneet menot eivat ole tarkalleen tiedossa. Alku-
perainen talousarvio osoittautui riittamattomaksi ja talousarviomuutoksia jouduttiin te-
kemaan vuoden 2023 aikana. Sosiaalipalveluiden menot ylittivat muutetun talousarvion.
Sosiaalipalveluiden alkuperainen toimintakate oli 326,492 milj. euroa ja toteuma 379,959
milj. euroa.

Laskutuksen ja maksatuksen ruuhkautuminen ja viiveet vaikeuttivat ennustamista ja
osoittautuivat isoksi riskiksi.

Toinen merkittava riski liittyi osaavan ja koulutetun henkiléstdn saatavuuteen. Ympari-
vuorokautisen palveluasumisen henkildstdmitoitus nousi 1.4.2023 0,65/ asukas. Hoito-
henkildston saatavuudessa oli haasteita koko vuoden ja jouduttiin turvautumaan run-
saaseen vuokratyovoiman kayttéon. Henkildston saatavuudessa oli alueellisia eroja.
Vuokratydovoiman turvin henkildstomitoitus toteutui kaikissa yksikoissa.

Lastensuojelun sosiaalitydntekijdiden henkiléstomitoitus oli 11.2024 alkaen 35 asiasta/
sosiaalityontekija. Sosiaalityontekijoiden virat perustettiin, mutta sosiaalitydntekijoiden
saatavuudessa oli isoja haasteita erityisesti pohjoisella ja lounaisella alueella. Sosiaali-
tyontekijoiden tehtavat ovat viranomaistehtavia ja tekijan taytyy olla virkasuhteessa.
Tasta huolimatta vuokratyovoimaa jouduttiin kayttamaan myds sosiaalityossa.

Oppilashuollon psykologimitoitus muuttui 1.8.2023. Psykologien vakanssit perustettiin,
mutta kaikkia tehtavia ei ole saatu taytettya ja on jouduttu turvautumaan ostopalvelui-
hin.
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Vuokratyévoimaan kaytettiin 7,7 milj. euroa. Henkildoston saatavuus vaikeutti palveluta-
kuun toteutumista.

Yksi merkittavista riskeista on yksityisten palveluntuottajien ymparivuorokautisen palve-
luasumisen hoitopaivan hintojen nousu. Suurimmat palveluntuottajat eivat ole hyvaksy-
neet palvelusetelille kaavailtua arvoa ja ovat irtaantumassa palvelusetelien saantokir-
joista. Yksityiset palveluntuottajat ovat myds irtisanoneet voimassa olevia vuokrasopi-
muksia paattyvaksi vuoden 2023 aikana. lkaantyneiden ja vammaisten ymparivuoro-
kautisen palveluasumisen hinnat nousivat kilpailutuksen myéta 10-15 %. Oman tuotan-
non kustannustiedot eivat olleet kaytossa vuonna 2023.

Paapaino toiminnassa v. 2023 oli jarjestamisvastuun toteuttamisessa ja hallintaan saa-
misessa.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen arviointi

Sosiaalipalveluiden lapileikkaavina tavoitteina olivat ikaantyneiden toimintakyvyn ja
osallisuuden tukeminen seka lasten ja nuorten mielenterveyden tukeminen. Molem-
missa tavoitteissa luotiin yhteistyokaytantoja vuoden 2023 aikana, mutta yhteistydra-
kenteiden luominen on kesken.

Strategisina tavoitteina vuodelle 2023 oli lakisaateisten palvelutakuiden toteutuminen.
Palvelutakuut eivat osittain manuaalisen seurannan perusteella taysin toteutuneet mil-
laan vastuualueella johtuen resursseista.

Perustason palvelut eivat tavoitteiden mukaisesti vahvistuneet eika painopiste viela siir-
tynyt raskaista palveluista peruspalveluihin. Peruspalveluihin ei ollut viela mahdollista
resursoida henkildkuntaa. Lastensuojeluilmoitusten ja sijoitusten maaran arvioitiin
nousseen ja ikdantyneiden ja vammaisten ymparivuorokautisten palveluiden maara oli
ennallaan.

Turvallinen siirtyma hyvinvointialueella palveluiden jatkuvuuden osalta onnistui paaosin.
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Tavoite

Ikdantyneiden toimintakyvyn osalli-
suuden tukeminen

Mittari

Yhteistyokaytannot luotu ja sote-pal-
veluiden yhteiset kuvaukset tehty pal-
velualueittain.

Toteuma

Yhteistyokaytantdjen luominen kayn-
nistynyt yhteistydssa terveyspalvelui-
den kanssa, mutta kuvauksia ei ole
tehty.

Yhteisia kaytanteita sosiaalipalve-
luissa luotu TulSote ja VASA-hank-
keen tuella.

Rovaniemen hoitoketju ollut erityi-
sessa selvittelyssa erityisesti alkuvuo-
den aikana.

Lasten ja nuorten mielenterveyden
tukeminen

Yhteistyokaytannoét luotu

Lasten, nuorten ja perheiden palvelui-
den yhteinen suunnittelutyd kaynnis-
tynyt VASA-hankkeen tuella.

Palvelualuekohtaiset oppilas- ja opis-
keluhuollon tydryhmat sovittu koulu-
tuksen jarjestdjien kanssa ja ryhmien
tyoskentely kaynnistynyt.
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Strateginen tavoite

Lakisaateiset palvelutakuut toteutu-
vat

Mittari

Sosiaalihuollon palveluihin paasy
toteutuu lakien ja kansallisten ta-
voitteiden mukaisesti.

7 vrk - 3kk

Toteuma

Sosiaalipalveluiden raportointi on puut-
teellista eri jarjestelmien vuoksi.

Palvelutakuu ei kaikilta osin ole toteutu-
nut ja toteutumisessa on alueellisia
eroja. Palvelutakuun toteutuminen ku-
vattu tekstiosioissa vastuualueittain.

Tehtavankuvien selkiyttaminen

Laaditut tehtavankuvat

Mallitehtavankuvia laadittu kevaalla
2023, mutta laadinta kesken ja jatkuu
vuonna 2024.

Asiakas saa tarvitsemansa palvelut
joustavasti ja yhteensovitettuna koko-
naisuutena.

Mittarit suunniteltu ja valittu

Suunnittelu ja valmistelu kesken.

Turvallinen siirtyma toteutuu ja palve-
luiden yhtenaistaminen on kaynnisty-
nyt.

Yhteydenotot

Turvallinen siirtyma paaosin toteutunut.
Palveluiden yhtenaistaminen on kayn-
nistynyt. Yhteydenottoja ei ole voitu lu-
kumaaraisesti seurata. Yhteydenottoja
oli runsaasti ensimmaisten toimintakuu-
kausien aikana ja ne koskivat erityisesti
maksatusta ja laskutusta seka yhteyden-
saantia palveluihin.

Perustason palvelut vahvistuvat ja
painopiste siirtyy raskaammista pal-
veluista perustasolle.

Lastensuojelun uudet asiakkaat va-
henevat.

Perhekeskusten [km.

lkaantyneiden jonotusvuorokaudet

Vertailutieto on ollut puutteellinen,
mutta uudet asiakkuudet eivat vahenty-
neet.

TulSote-hankkeen tuella perhekeskus-
toimintaa on kehitetty, kehittaminen jat-
kuu vakiinnuttamisrahalla palvelualueit-
tain. Jonotusvuorokausia ollut erityisesti
kaakkoisella alueella, mutta myos muilla
alueilla.
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Toimialan talous

Sosiaalipalveluiden toteutuneet menot v. 2023 olivat 438,191 milj. euroa ja tulot 58,231
milj. euroa. Toimintakate oli 379,959 milj. euroa. Vuosikate oli 53,5 milj. euroa suurempi
kuin alkuperaisessa talousarviossa. Alkuperainen talousarvio oli tehty kuntien 2022 ta-
lousarvioiden mukaisesti eika huomioinut vuoden 2022 lopullisia tilinpaatostietoja. Toi-
mialan menot ylittivat muutetunkin talousarvion.

Maksatuksen ja laskutuksen viiveet vaikuttivat toimialan menojen ennakoimiseen vuo-
den 2023 aikana. Lisaksi muutamien kuntien vuokrakustannukset kirjautuivat menoiksi
vasta loppuvuonna 2023.

Menojen kasvuun vaikutti erityisesti ikaantyneiden ymparivuorokautisen asumispalve-
luiden ja myds vammaispalveluiden asumispalveluiden hinnankorotukset. Lastensuoje-
lun sijaishuollon kustannuksiin ei ollut riittavalla tasolla varauduttu vuoden 2023 talous-
arviossa. Henkildston saatavuuden haasteiden vuoksi vuokratydvoiman kaytto lisaantyi
erityisesti hoitotydssa, mutta myos sosiaalitydhon jouduttiin ostamaan palvelua. Vas-
tuualueiden valilla tehtiin kustannusten siirtoa viela tilinpaatdsvaiheessa, koska menoja
oli kirjautunut vaarille kustannuspaikoille ja vastuualueille. Vastuualueittain muutettu
talousarvio ylittyi vammaispalveluissa (toimintakate + 5,503 milj. euroa) ja ikdantyneiden
palveluissa (vuosikate + 2,775 milj. euroa).

Suurimmat ylitykset asiakaspalveluiden ostojen lisaksi koostuivat asiantuntijapalve-
luista, tydvoiman vuokrauksesta, pesula- ja siivouspalveluista, majoitus- ja ravitsemispal-
veluista (2,3 milj.), matkustus- ja kuljetuspalveluista (3,9 milj.) ja muista sosiaali- ja ter-
veyspalveluista. Henkildstokulujen ylitys johtui lomapalkkavelan kirjauksesta n. 7 milj.
Euroa.
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Sosiaalipalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 51746 1297 53 043 58 231 5188 109,8 %
Myyntituotot 13 805 -2 239 11 566 3019 -8 546 261 %
Maksutuotot 25602 4 379 29982 34092 4110 N3,7 %
Tuet ja avustukset 3505 -735 2770 11083 8 313 400,1 %
Muut toimintatuotot 8 834 -109 8725 10 037 1312 15,0 %
Toimintakulut -378 238 -47 257 -425 495 -438 191 -12 695 103,0 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -128 990 -10 831 -139 821 -142 970 -3150 102,3%
Henkilosivukulut
Elakekulut -31903 750 -31153 -31130 23 999 %
Muut henkildsivukulut -5134 -652 -5786 -5 499 286 951%
Palvelujen ostot -158 566 -31930 -190 496 -201 050 -10 554 105,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8 014 266 -7 747 -7707 40 99,5 %
Avustukset -34 648 7 895 -26 753 -25 057 1696 93,7 %
Muut toimintakulut -10 984 -12 755 -23739 -24 776 -1 037 104,4 %
Toimintakate -326 492 -45 961 -372 452 -379 959 -7 507 102,0 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 0 0
Muut rahoitustuotot 0] 0] 0 0] -102,0 %
Korkokulut -25 -25 0 25 0,0 %
Muut rahoituskulut -60 -60
Vuosikate -326 492 -45 986 -372 478 -380 019 -7 542 102,0 %
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -630 630 -194 -194

Arvonalentumiset
Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -327 122 -45 356 -372 478 -380 213 -7 736 102,1 %
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -327 122 -45 356 -372 478 -380 213 -7 736 102,1 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 15 315 15 315
Sisaiset toimintamenot -71123 19 834 -51288 -62 227 -10 938 1213 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Sosiaalipalvelujen toimialajohto TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 330 330
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset 330 330
Muut toimintatuotot
Toimintakulut -1090 -1090 -1431 -341 131,3 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -834 -834 -1 009 -176 121,0 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -177 -177 -205 -28 16,0 %
Muut henkildsivukulut -34 -34 -36 -2 106,0 %
Palvelujen ostot -20 -20 -166 -146 8279 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -15 -15 -5 10 339 %
Avustukset
Muut toimintakulut -10 -10 -10 0] 100,1 %
Toimintakate -1090 -1090 -1101 -n 101,0 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut
Muut rahoituskulut -13 -13
Vuosikate -1090 -1090 114 -24 102,2 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -1090 -1090 114 -24 102,2 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -1090 -1090 -114 -24 102,2 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 1265 1265
Sisaiset toimintamenot -51176 -51176 -151 51025 0,3 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Perheiden ja tyoikaisten palvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 6 272 -2 572 3700 5362 1662 144,9 %
Myyntituotot 2 261 -2239 21 49 27 228,0 %
Maksutuotot 2152 379 2 531 2 747 216 108,5 %
Tuet ja avustukset 838 -735 103 1397 1294 1352,3 %
Muut toimintatuotot 1022 22 1044 1169 124 M9 %
Toimintakulut -78 234 -10 381 -88 615 -89 495 -880 101,0 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -21 049 -770 -21819 -22142 -322 101,5 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -5037 -241 -5278 -533] -53 101,0 %
Muut henkildsivukulut -832 -70 -902 -839 63 93,0 %
Palvelujen ostot -41768 -12 491 -54 259 -54.721 -462 100,9 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -427 -127 -554 -513 4] 92,7 %
Avustukset -7 166 4 645 -2 522 -2 520 2 99,9 %
Muut toimintakulut -1955 -1326 -3281 -3 429 -149 104,5 %
Toimintakate -71962 -12 953 -84 915 -84133 782 99,1 %
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut -12
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot 0 0
Korkokulut
Muut rahoituskulut -12 -12
Vuosikate -71962 -12 953 -84 915 -84 145 770 99,1 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -5 5 -8 -8
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -71967 -12 948 -84 915 -84 153 762 99,1 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -71 967 -12 948 -84 915 -84153 762 99,1 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 4 896 4 896
Sisdiset toimintamenot 1471 14 711 -13 849 -13 849
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Tuloslaskelma (1000 €)

Vammaisten palvelut

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot
Sisaiset toimintamenot

TA 2023

5860
2422
1823
141
1475
-91161

-26159
-7 874
-1041
-36 199
-1308
-16 868

-1710
-85 300

-85 300

-85 306

-85 306

-17 142

TA 2023
muutokset

-131

131
-3 317

-2675
1781
-131

-3 231
264
3250

2576
-3 448

-25

3474

-3 468

-3 468

17 118

Muutettu
TA 2023

5729
2422

1823

141

1344

-94 478

-28 834
-6 094
-1172
-39 429
-1044
-13 618

-4 287
-88 749

-25

-88 774

-88 774

-88 774

24

Toteuma

5850
1312
2779
249
1509
-100 102

-29 803

-6578
-1155
-43 758
-1082
-13 357
-4 369
-94 252

-94 294

-94 294

2602
-10 933

Poikkeama

121
-1109
956
109
165

-5 624

-969

-485
17

-4 329
-38
261
-83
-5503

25
14
-5 492

-28

-5 519

-5 519

2602
-10 909

Toteuma %

102,1 %
542 %
152,4 %
1772 %
12,3 %
106,0 %

103,4 %
108,0 %
98,5 %
M,0 %
103,6 %
98,1 %

101,9 %
106,2 %

-122,0 %
0,0 %

106,2 %

106,2 %

106,2 %

46016,7 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Ikaantyneiden palvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 39 614 4 000 43 614 46 689 3075 107,1 %
Myyntituotot 9122 0 9122 1658 -7 465 18,2 %
Maksutuotot 21628 4 000 25628 28 565 2938 m,5 %
Tuet ja avustukset 2527 0] 2527 9107 6 580 360,4 %
Muut toimintatuotot 6 337 0 6 337 7 359 1022 16,1 %
Toimintakulut -208 843 -32 469 -241313 -247163 -5 850 102,4 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -81781 -6 553 -88 334 -90 016 -1683 101,9 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -18 991 -613 -19 604 -19 016 589 97,0 %
Muut henkildsivukulut -3 261 -417 -3677 -3 470 208 94,4 %
Palvelujen ostot -80 600 -16188 -96 788 -102 406 -5618 105,8 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -6 279 144 -6 134 -6107 27 99,6 %
Avustukset -10 613 -10 613 -9180 1433 86,5%
Muut toimintakulut -7 319 -8 843 -16 162 -16 967 -806 105,0 %
Toimintakate -169 229 -28 469 -197 699 -200 474 -2775 101,4 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot -0 0

Muut rahoitustuotot -0 0

Korkokulut

Muut rahoituskulut -21 -21
Vuosikate -169 229 -28 469 -197 699 -200 495 -2796 101,4 %
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -619 619 -158 -158

Arvonalentumiset
Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -169 849 -27 850 -197 699 -200 653 -2954 101,5 %
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -169 849 -27 850 -197 699 -200 653 -2954 101,5 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 6 553 6 553
Sisaiset toimintamenot -39 270 39181 -89 -37 294 -37 205 419419 %
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2.2.3. Terveyspalvelut
Toimialan kuvaus

Terveyspalvelujen toimialan tarkoitus on vaeston hyvinvoinnin, terveyden, toimintaky-
vyn ja turvallisuuden edistaminen seka terveyserojen kaventaminen jarjestamalla ja
tuottamalla tarpeenmukaisia, asiakaslahtoisia ja kustannusvaikuttavia terveyspalveluja
seka tukemalla osaamisellaan hyvinvointialueen muita toimialoja seka alueen kuntia ja
Muita toimijoita. Palveluiden antaminen perustuu vaestén ja yksittaisten potilaiden tar-
peisiin ja nayttdéon perustuviin menetelmiin. Terveyspalvelut vastaa osaltaan hyvinvoin-
tialueen valmiudesta ja varautumisesta.

Terveyspalvelujen toimiala jakautuu viiteen vastuualueeseen, jotka ovat sairauksien eh-
kaisy ja hoito, toiminta- ja tyokyvyn tuki, mielenterveys ja riippuvuuksien hoito, somaat-
tinen erikoissairaanhoito seka paivystys ja valmius.

Sairauksien ehkaisy ja hoito

Sairauksien ehkaisyn ja hoidon vastuualue jarjestaa ja tuottaa neuvolapalvelut, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon palvelut, seulonnat, seka muut terveyden ja hyvinvoinnin
edistamisen palvelut, perusterveydenhuollon avosairaanhoidon palvelut, suun tervey-
denhuollon palvelut, perusterveydenhuollon sairaalahoidon seka kotisairaalapalvelut.

Sairauksien ehkaisy ja hoito tekee tiivista yhteistydota muiden vastuuyksikoiden kanssa
kokonaispalveluiden sujuvuuden turvaamiseksi. Vastuualueen keskiossa on ollut
vuonna 2023 vastaanottotoimintojen seka akuuttihoidon ja suun terveydenhuollon ke-
hittaminen, jotta pystyttaisiin vastaamaan kiristyneeseen hoitotakuuseen. Runsaasti
tydta on ollut kuntien valisten eroavaisuuksien ja toimintojen yhtenaistamisessa, etta ne
on perusterveydenhuollon osalta saatu yhtenaistettya. Kaytantojen ja ohjeistusten yhte-
naistamisen tyd seka niiden linjaaminen Laphan tavoitteiden mukaisiksi tulee jatku-
maan viela tulevinakin vuosina.

Tarkeana kehittamiskohteena on ollut myds ennaltaehkaisevat palvelut, etenkin lasten
ja nuorten palvelut. Vastaanottotydssa kehitystydn tavoitteena on ollut lisata hoidon jat-
kuvuutta, saatavuutta ja digitaalisten palvelujen kayttda. Saatavuuden osalta tavoit-
teena on vastata 2 viikon maaraaikaan perusterveydenhuollossa ja 3 kk maaraaikaan
suun terveydenhuollossa.

Myés palveluverkon tarpeen arviointia on aloitettu, etta yksikédt olisivat mahdollisimman
kustannustehokkaita ja kaytettavissa oleva sote-ammattilaisten tydpanos olisi mahdol-
lisimman tehokkaasti kaytdssa. Hoidonjatkuvuuden osalta on vuoden 2023 osalta edis-
tytty hyvin ja malliin siirtyminen on jo lahes kaikissa Lapin terveysasemilla, jotka ovat
oman toiminnan piirissa. Loputkin terveysasemat (3) siirtyvat malliin vuoden 2024 ai-
kana. Projektiryhma myoés tukee malliin siirtyneita myos vuoden 2024 aikana. Hoidon
saatavauus on selkeasti parantunut ja paasaantbdisesti asemilla hoitotakuuseen nyt
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paastaan. Hoidonjatkuvuus mallin mydta myos ostopalvelulaakareista on paasty ja pth
laakarit ovat omilla palkkalistoilla.

Hoitohenkiloston koulutuksia ja tarvetta on kartoitettu runsaasti. Avovastaanoton osalta
INR- koulutukset, haavanhoitokoulutukset, paivystavan sairaanhoitajan koulutus seka
hoidontarpeenarviointi koulutuksia on pidetty. Vuodeosastoilla on keskidssa olleet pal-
liatiivisen hoidon koulutus, inr- seka haavanhoitokoulutukset ja naiden osa-alueiden yh-
teisty® erikoissairaanhoidon kanssa on aloitettu. Vuodeosasto-, kotisairaala-, ja tervey-
den edistamisen koordinaattorit ovat aloittaneet tehtavissaan Laphan alueella, ja sen
kautta edistyy kliinisen hoitotydn nakokulmien arviointi ja osastojen seuranta, seka en-
naltaehkaiseva tydén kehittaminen ja toimintojen yhtenaistaminen.

Neuvolatoimintaa seka koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa seka tahan kytkeytyvaa sai-
rauksien hoitoa kehitetaan vastaamaan lasten ja nuorten mielenterveyden ja neuropsy-
kiatrisiin haasteisiin monialaisessa yhteistyossa. Alkuvuoden aikana 2023 maksuton eh-
kaisy alle 25-vuotiaille on otettu kayttdédn koko hyvinvointialueen alueella. Oppilashuol-
lon palvelualuekohtaiset tyoryhmat on koottu alkuvuoden 2023 aikana ja ikaneuvola -
projekti etenee ja toiminta on suunniteltu kdynnistettavaksi 10/23 koko Lapin alueella.

Tavoitteena on myds saada palvelutarjonta laadukkaaksi ja tasapuoliseksi koko hyvin-
vointialueella huomioiden yksikoiden toimivuus ja alueiden erityistarpeet. Lisaksi loppu-
vuoden aikana on tullut jo tarkasteluun tarvittava palveluverkosto erityisesti huomioiden
akuuttivuodeosastohoitoa. Lisaksi tarkastelussa on se, etta pystytaan vastaamaan asian-
mukaiseen, tarvittavaan hoitoon oikeassa paikassa. Tama vaatii vahvaa yhteistyoraken-
netta sosiaalipalveluiden kanssa eli ettei akuuttivuodeosastopaikoilla hoideta lain vastai-
sesti pitkaaikaispotilaita.

Erityishuomiona ja tavoitteena on reagoida ja panostaa sote-henkildkunnan rekrytoin-
tiin ja viihtyvyyteen ja sita kautta pyrkia turvaamaan riittdva osaaminen ja tarvittavat
seka osaavat tydntekijat palvelutuotannon turvaamiseksi. Ostopalveluita on maaratie-
toisesti ja onnistuneesti purettu koko alkuvuoden ajan. Lisaksi on erityisen tarkeaa saada
turvattua koko hyvinvointialueen alueella toimiva yhteisty® oppilaitosten ja yliopiston
kanssa ja turvata koulutusoikeudet. Yhteistyd Yliopiston kanssa on sujunut nyt hyvin ja
koulutussopimukset ovat voimassa koko Lapin alueella.

Palvelut jarjestetaan paaosin omana toimintana ja osana kokonaisulkoistuksia. Vuonna
2023 merkittavimmat palveluhankinnat ovat Kemin, Tornion, Keminmaan, Tervolan ja
Posion terveyspalvelujen laajat ulkoistussopimukset.

Digitaalisia palveluja kehitetaan yhdessa hanketyon kanssa. Etamittaukset ovat laajene-
massa koko Lapin alueelle ja siihen perehdytys on jo kaynnissa. Lisaksi alykas hoidontar-
peen arviointi on tulossa kayttéon, joka yhtenaistaa ja tasapuolistaa hoidontarpeen ar-
viota. Lisaksi chat palvelua ollaan aloittamassa pilottina ja siihen tulee myds kayttoon
alykas hoidontarpeen arvio, joka helpottaa lisaa asiointia ja puhelinruuhkia.
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Toiminta- ja tyokyvyn tuki

Toiminta- ja tydkyvyn tuen vastuualue jakaantuu kahteen vastuuyksikkoddn: keskitetyt
kuntoutuspalvelut ja alueelliset kuntoutuspalvelut. Keskitettyjen kuntoutuspalveluiden
vastuuyksikkdon kuuluu Lapin keskussairaalassa fysiatrian ja fysioterapian yksikkd, kun-
toutuksen ja kivunhoidon yksikko, alueellinen apuvalinekeskus Rovaniemi, seka Lansi-
Pohjan keskussairaalassa terveyssosiaalitydon yksikkd ja alueellinen apuvalinekeskus
Kemi. Alueellisten kuntoutuspalveluiden vastuuyksikkéon kuuluu sotekeskusten perus-
tason kuntoutuspalvelut: avokuntoutus, osastokuntoutus, kotikuntoutus, veteraanikun-
toutus seka laitoskuntoutuksen jarjestaminen.

Toiminta- ja tyokyvyn tuen talousarvio ylittyi (ulkoiset) 2.9 %, mika tarkoittaa 611 000 €
(sisaiset 17.7 %// 3.71milj). Talousarvio on ollut alimitoitettu ja on tarkentunut vuoden ede-
tessa, koska kulujen kohdentumiseen vastuualueiden valilla seka toiminnan vastuunja-
o0ssa on tullut vuoden mittaan muutoksia. Tiedontuotanto ja raportointikaytanndt ovat
viela hajallaan ja puutteelliset, joten tiedon systemaattinen hyddyntaminen toiminnan
johtamisessa ei viela ole mahdollista. Lukuisat sairaskertomusjarjestelmat alueellisissa
palveluissa haastaa toiminnan seurantaa. Effector-jarjestelman kautta saadaan luotetta-
vin tieto apuvalineiden ja kuntoutuksen hankintojen kustannuksista.

Alueelliset kuntoutuspalvelut

Kuntoutushenkilostdn vakanssien maara ei ole ollut hyvinvointialueelle siirryttaessa riit-
tava, joten uusia vakansseja on perustettu oman palvelutuotannon vahvistamiseksi ja
ostopalvelun vahentamiseksi. Rekrytoinneissa on kuitenkin ollut suuria haasteita toi-
minta- ja puheterapian osalta. Palvelutuotantoa on taydennetty ostopalvelulla, mutta
sita ei ole saatavilla riittavasti, joten palveluiden tuottaminen hoitotakuun puitteissa ei
ole aina onnistunut. Toimintaa yhtenaistamalla ja palvelutuotantoa linjaamalla on saatu
kustannuksia leikattua vuoden edetessa. Laakinnallisen kuntoutuksen terapioiden han-
kinta on Kilpailutettu ja saadaan valmiiksi maaliskuussa 2024. Laitoskuntoutuksen han-
kinnan kilpailutus on kaynnistetty loppuvuonna 2023. Suoravastaanottofysioterapiaa ja
TULE-asiakkaiden kuntoneuvolatoimintaa on kehitetty yhteistyossa fysiatrian poliklini-
kan kanssa TULSOTE-hankkeen tuella. Etakuntoutuksen pilotti aloitettiin Rovaniemen
fysioterapiassa TULE-asiakkaille. Kotikuntoutus osallistui kotihoidon kuntoutusta tuke-
van arviointijakson toimintamallin kaynnistamiseen TULSOTE-hankkeen tuella. Kuntien
liilkuntatoimen kanssa on tehty yhteistyota ja selkiytetty asiakkaiden ohjautumista oike-
aan palveluun.

Keskitetyt kuntoutuspalvelut

Keskitetyissa kuntoutuspalveluissa on ollut henkildstdn saatavuushaastetta kuntoutus-
ohjauksessa, toimintaterapiassa ja puheterapiassa (kommunikaatiopalvelut). Rekrytoin-
neissa on onnistuttu kuntoutusohjaajien osalta ja saatu taytettya nelja tyhjaa vakanssia,
ja palveluiden jarjestdaminen on sen myota parantunut. Toimintaterapiaresurssia on
Myos saatu vahvistettua. Kipupolille on perustettu toinen oma sairaanhoitajan vakanssi
lainavakanssin tilalle, mika mahdollistaa keskeytymattoman palvelun myds loma-ai-
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koina seka oman toiminnan pitkajanteisen kehittamisen. Fysiatrian poliklinikalla on ky-
syntd kasvanut, hoitojono oli lyhyen aikaa yli hoitotakuun, mutta tilanne saatiin hallin-
taan. Fysioterapian yksikossa on joustettu henkildoston toiveiden mukaisesti ja mahdol-
listettu osa-aikaisuudet, mika on tuonut vajetta erityisosaamisessa. Tydntekijoiden pe-
rehdytykseen panostamalla on osaamista saatu laajennettua. Valtakunnallisen fysiote-
rapian hoitoisuusluokituksen kehittaminen on kaynnistetty fysioterapiayksikossa. Fy-
sioterapia on ollut mukana myds PAIKI23, sekd sydamen vajaatoimintapotilaiden oh-
jauksen kehittamistydssa. Apuvalinepalveluiden toiminnan ja jarjestelmien yhtenaista-
minen aloitettiin vuoden 2023 alussa, taustalla kuntien erilaiset kaytanteet ja toiminta-
mallit. Apuvalinekeskustoiminnan laajentuminen Lapin alueelle on kaynnistetty. Toimin-
taa yhtenaistamalla varmistetaan asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu ja saadaan myos
kustannussaatda apuvalineita kierrattamalla. Laphan omia apuvalinehankintojen kilpai-
lutuksia on kaynnistetty. Tyottomien tyokyvyn arvioinnin palvelupolkua kehitettiin yh-
teistyossa TULSOTE-hankkeen kanssa.

Mielenterveys ja riippuvuuksien hoito

Hyvinvointialueen aloittamisen yhteydessa potilasrajapinta saatiin suojattua muutok-
silta ja palvelut toimivat alkuvuoden paaosin entisella tavalla.

Henkilostborganisaatiota on saatu taydennettya rekrytoimalla avainhenkiléita, mm. 2
vastuuyksikon yliladkaria, nuorisopsykiatrian ylilaakari ja osastonhoitaja. Aluehallituksen
mydntamat lisavakanssit alaikaisten osastohoidon ja akuutin avohoidon vahvistamiseksi
saatiin taytettya. Psykologivakansseja on hyvinvointialueella tayttamatta, psykiatrian
alojen erikoislaakareiden rekrytointitilanne on haastava, hoitohenkilokuntaa on ollut
viela kohtuudella saatavilla. Lounais-Lapin virkapsykiatritilanne on niukka ja aiheuttaa
haasteita paivystyksen jarjestamiseen alueella.

Lasten- ja nuorisopsykiatrian osastot muuttivat uudistiloihin Lapin keskussairaalan kam-
pukselle heinakuun viimeisena paivana ja aikuispsykiatrian osastot elokuun puolivalin
jalkeen. Muutot sujuivat suunnitellusti eika potilaiden hoito tai turvallisuus vaarantunut
muuttojen myota. Toiminta uusissa tiloissa on alkanut hyvin ja se muotoutuu ajan mydéta
hyodyntamaan uusien tilojen ja sijainnin tuomia mahdollisuuksia.

13-17-vuotiaiden tahdosta riippumaton hoito alkoi nuorisopsykiatrian osastolla Lapin hy-
vinvointialueen omana toimintana 4.9.2023. Tarvetta alaikaisten tahdosta riippumatto-
malle hoidolle alueella selkeasti oli, koska nuorisopsykiatrian osasto on toiminut lahes
koko ajan ylipaikkatilanteessa. Osastolla on ollut hyvin vaativahoitoisia nuoria tahdosta
riipppumattomassa hoidossa, ja tilanne on vaatinut ylimaaraista resurssointia henkildkun-
nan osalta. Alaikaisten tahdosta riippumaton hoito uutena toimintana vaatii uusien tyo-
muotojen haltuunottoa ja tassa aikuispsykiatrian osastojen henkilokunta on kiitettavalla
tavalla tukenut nuorten osastoa. Kaikkien psykiatrian osastojen keskinainen laheisyys
tuo jo nyt muutoilla tavoiteltua synergiaetua. Oma tuotanto on mahdollistanut myos
palvelujen oston merkittavan vahentamisen nuorisopsykiatrisen osastohoidon osalta.

Palvelujen saatavuuden ongelmaan Rovaniemella on tartuttu usealla rintamalla. Perus-
tason palveluiden resursseja on vahvistettu mm. lisdamalla matalan kynnyksen palvelu
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Mielitiimiin psykiatrin tyopanos 23.10.2023 alkaen. Mielitiimissa aikaisemmin tarjottu ly-
hytterapia on toistaiseksi tauotettu ja siita vapautuneella henkiloresurssilla on paran-
nettu hoitoon paasya.

Lapin hyvinvointialueen psykiatrian kiireettdmaan erikoissairaanhoitoon liittyy pitkaan
jatkunut hoitoonpaasyongelma entisen LSHP:n palveluissa, johon perussyyt ovat riitta-
mattomat perustason mielenterveyspalvelut, palvelujen tarpeen voimakas kasvu, ja on-
gelmat psykiatrian alan erikoisldakareiden saatavuudessa. Tilanne on 9/2023 verrattuna
kuitenkin parantunut, Rovaniemen psykiatrian poliklinikalla 7.2.2024 poikkileikkauspai-
vana hoitoa yli 180 vrk odottavia oli 31, kun 22.9.2023 vastaava luku oli 112. Vastaavasti hoi-
dontarpeen arviota yli 90 vrk odottaneita oli 7.2.2024 32 henkil6a, kun vastaava luku 22.9.
0li 86.7.2.2024 lahetteita, joiden kasittely on kestanyt yli 21 vrk, ei ollut. Nuorisopsykiatrian
osalta tilanne oleellisin osin v. -23 vuotta vastaava, tilanne on kuitenkin paranemassa Ro-
vaniemen poliklinikan osalta kokeneen erikoislaakarin tultua johtamaan poliklinikan
tyotd 1/24 ja uusien tilojen kayttédnoton 22.1.24 myota.

Psykiatrian osalta hyvinvointialueen toiminnan suunnittelussa hoitoonpaasytilanne ote-
taan huomioon siten, etta perustason mielenterveyspalveluita vahvistetaan riittavasti,
jotta tarve vaativammalle erityistason psykiatriselle avohoidolle vahenisi. Keinoina tahan
ovat mm. terapiat etulinjaan hankeen mukainen hoidon porrastus ja siihen liittyvien di-
gitaalisesti tuettujen hoidontarpeenarvioinnin ja hoitointerventioiden laajamittainen
kayttdodnotto 1.4.2024 alkaen, seka perustason mielenterveyspalveluiden henkildkunta-
maaran lisaaminen.

Laitosmuotoiseen riippuvuuksien hoitoon ja kuntoutukseen paasya on parannettu Lou-
naisen-Lapin alueella ja samalla on yhtenaistetty kaytantoja hyvinvointialueen sisalla.
Saamelainen psykososiaalisen tuen yksikkd on jatkanut toimintansa kehittamista valta-
kunnallisena toimijana totuus- ja sovintokomission tyon tukena. Yksikon tyd jatkuu Val-
tioneuvoston kanslian rahoituksella 2025 vuoden loppuun asti.

Somaattinen erikoissairaanhoito

Lapin keskussairaalan toiminnassa tapahtuneita muutoksia on talla hetkella haasteel-
lista kuvata prosentuaalisin muutoksin, koska johdontietojarjestelman Kairan uusiutu-
minen ei mahdollista suoraan vuoden 2023 lukujen vertaamista vuoteen 2022.

Medisiinisessa vastuuyksikossa on jouduttu hoitoonpaasyn turvaamiseksi kayttamaan
henkilostovuokrausta. Laakekustannukset ovat uusien kalliiden laakkeiden myota pa-
rantuneiden hoitomahdollisuuksien vuoksi kasvaneet jonkin verran. Neurologian yksi-
kon laakaritilanne heikkeni loppuvuodesta 2023 oleellisesti kahden laakarin poisjaannin
myota. Palveluja on siksi jouduttu neurologiassa jarjestelemaan uudelleen ja erityishoi-
tojen suhteen on turvauduttu ulkopuolisen laakaritydvoiman ostamiseen. Jatkossa hoi-
tojonot tulevat pidentymaan erityisesti neurologialla ja reumasairauksilla |aakaripulan
takia. Hoitojonoja on purettu lisa-VES toiminnalla kardiologiassa.
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Operatiivisessa vastuuyksikdssa LKS:n elektiivista leikkaushoitoa joudutaan tietyissa po-
tilasryhmissa kirurgialla odottamaan talla hetkella yli hoitotakuun ajan. Kirurgian vuode-
osasto toimii henkilokuntapulan takia supistetulla paikkamaaralla eika potilaita kyeta ot-
tamaan hoitoon leikkausyksikosta tarvittavaa maaraa. 08/2023 otettiin kirurgialla myods
tekonivelleikkauspotilaiden kohdalla kayttéon ns. paiki23-prosessi, jossa potilas kotiutuu
leikkauksesta suoraan heraamadssa tapahtuvan seurannan jalkeen. Talla toimintamallilla
hoitojonoja saadaan jatkossa lyhenemaan. Hoitoon paasya on nopeutettu Lisa-VES toi-
minnalla silmataudeilla ja plastiikkakirurgiassa.

Synnytyksia kertyi vuoden loppuun mennessa 849. Uusi aborttilaki astui voimaan
1.9.2023. Laphan alueelle luotiin yhtenainen hoitopolku, jossa uuden lain hengen mukai-
sesti psykososiaalisen tuen saamisen varmistaminen toteutetaan oman alueen tervey-
denhoitajien vastaanotoilla. Palliatiiviseen keskuksen toimintaa laajennettiin yhteis-
tyossa Rovaniemen terveyskeskuksen kanssa. Kuulontutkimusjonon hallitsemiseksi jou-
duttiin kayttamaan oman tydvoiman lisaksi ostopalvelua. KNK-poliklinikalle on jouduttu
miettimaan uusia tilaratkaisuja henkildkunnan sisailmaoireilun takia. Talla hetkella mm.
kuuloeridt on sijoitettu eri puolille sairaalaa, jotta audionomien tydskentely on pystytty
takaamaan ilman henkilokunnan oireilua.

Sairaanhoidollisissa tukipalveluissa on perustydn ohella kehitetty yhteistyota peruster-
veydenhuollon kanssa. Talous-, hallinto- ja tukipalveluiden tuottamien sisaisten palvelui-
den saatavuudessa ja laadussa on edelleen ongelmia, mika vaikuttaa varsinkin farma-
sian palveluiden (LKS), valinehuollon (pth ja suun th) seka kuvantamisen (pth) jarjesta-
miseen.

Paivystys ja valmius

Paivystyksen ja valmiuden vastuualue jarjestaa keskussairaaloiden yhteispaivystysten
palvelut Rovaniemella ja Kemissa seka koko Lapin alueen ensihoitopalvelun ensihoidon
palvelutasopaatoksen mukaisesti. Lansi-Pohjan keskussairaalan yhteispaivystys sisaltyy
Mehilainen Lansi-Pohjan hankintaan. Vastuualue vastaa paivystyksellisten palvelujen
yhteensovittamisesta ja paivystyksellisesta palveluketjusta terveyspalveluissa ja yhteen
sovittaa toimintaa sosiaalipalvelujen, pelastustoimen seka muiden viranomaisten
kanssa yhteistydalueella ja yli valtakunnanrajojen. Paivystyksen ja valmiuden vastuualue
vastaa myos valmiudesta ja varautumisesta erilaisiin hairiétilanteisiin ja poikkeusoloihin
omassa toiminnassaan seka valmiuden ja varautumisen koordinaatiosta terveyspalvelu-
jen osalta yhteistydssa valmiuspalveluiden kanssa. Vastuualue vastaa akuuttilaaketie-
teen ja ensihoidon osaamisesta hyvinvointialueella.

Toiminnan siirtyminen 1.1.2023 Lapin hyvinvointialueen toiminnaksi sujui palveluiden jar-
jestamisen nakokulmasta ongelmitta, mutta organisaatiomuutos heijastui etenkin alku-
vuonna merkittavasti esihenkildiden seka yksikoiden johdon tyokuormaan. Henkilos-
télle muutos nakyi mm. palkanmaksun haasteina seka toimintamallien ja ohjeistuksien
keskeneraisyytena.
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Merkittavimpana muutoksena Lapin keskussairaalan yhteispaivystyksen toiminnassa
vuonna 2023 oli paivystyksen muutto uusiin tiloihin 13.6.2023. Paivystyksen toiminta uu-
sissa tiloissa on loppuvuoden aikana vakiintunut. Henkiléstélta on tullut positiivista pa-
lautetta parantuneesta tyorauhasta ja yleinen melutaso on alentunut. Potilaiden yksityi-
syyden suoja on myds parantunut. Paivystysta etenkin alkuvuonna koetelleiden ruuhka-
tilanteiden osalta tilanne on hieman helpottanut, mutta edelleen paivystys ruuhkautuu
ajoittain ja ruuhkatilanneohjeistusta on jouduttu ottamaan kayttéon lahes viikoittain.
Jatkohoitopaikkojen osalta tilanne on hieman parantunut vuoden kuluessa. Kela-tak-
sien saatavuudessa on edelleen haasteita etenkin turistiaikaan, mika heijastuu potilai-
den l[apimenoaikoihin.

Paivystysapu 116117 neuvontapalvelun kayttéonottosuunnitelmaa tydstettiin vuoden ai-
kana ja se saatiin paapiirteissaan valmiiksi ja toiminta on tarkoitus kaynnistaa vuonna
2024. Palvelun kayttodnoton myota potilaan ohjausta ja ohjatumista oikea-aikaisesti oi-
kean palvelun piiriin on tavoite tehostaa, ja siten vahentaa paivystysaikaisen hoitoon ha-
keutumisen tarvetta.

Akuuttilaaketieteen vahvistamista Lapin keskussairaalan yhteispaivystyksessa edistet-
tiin vuonna 2023 ja maararahattomiin vakanssipohjiin saatiin vuodelle 2024 maararahat.
Akuuttilaaketieteen osaamisen vahvistamisella tavoitellaan yhteispaivystyksen toimin-
nan, tehokkuuden ja laadun parantamista seka yleislaaketieteen ja erikoissairaanhoidon
paivystysjarjestelyjen yhteensovittamista tarkoituksenmukaisella tavalla.

Lapin keskussairaalan yhteispaivystyksen kayntien kokonaismaara vuonna 2023 oli 49
481, mika on samaa tasoa vuoden 2022 lukuun nahden. Luku sisaltaa paivystyskayntien
lisaksi hoidon tarpeen arvio kaynnit, laakareiden konsultaatiot (ensihoito ja hoitolaitok-
set) seka vainajien ulkotarkastukset. Vuoteen 2022 verrattuna |laakareiden paivystys-
kaynneissa oli pienta laskua (-7,3 %) mutta hoidon tarpeen arvio kaynneissa oli puoles-
taan nousua (+26,7 %). Inarin konsultaatioiden maara vuonna 2023 oli yhteensa 3589
(kasvua n. 4,9 % edellisvuoteen). Lapimenoaikojen mediaani YLE-potilailla oli 4 h 8 min
ja ESH-potilailla 4 h 41 min. Lapimenoajoissa ei ole tapahtunut isoa muutosta verrattuna
vuoteen 2022. Odotusaika laakarille (aika sisaan kirjauksesta laakarin vastaanotolle) me-
diaani oli YLE-potilailla 2 h 15 min ja ESH-potilailla 1 h 37 min.
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Kayntimaarat kuukaudessa Kayntimaarat paivittain
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Kéyntityyppi - Kdyntityypin | Kdynnit Kaynnit Muutos® | Hoidetut | Ensikdynnit | U . it | Pdivystyskaynnit | Kuntalaskutushinta Potilasnumero
t‘arkenne - Erikoisalaryhm3 | kuluva vuosi | ed.vuosi heerkiléit
0 Paivystyskaynti 30671 33084 13% 20650 30671 1944 586,00
3 Sh/erityistt kaynt 2122 1508 40,7 % 1990 3149800
4 Sarjahaito T0 58 207 % 39 70 405,00
8 Holdontarpeenarvio 8331 T04% 26,7 % 6926 249.081,00
A Kuntoutuskaynti 3 2 50,0 % 3 0,00
B Erikseen hinnoitel 45 37 216% 37 0,00
E Konsultaatickiynti 282 286 -14% 282 854,00
G Konsultaatio 4782 5050 =53 % 3782 0,00
H Hoitopuhelu 2277 2029 122% 1952 1 2157100
K Hoitokirje 1 100,0 % 1 0,00
KW Kons varaus 1] -1000%
L Lis&kaynti 297 303 -36% 269 0,00
Yhteensd 49481 49412 0,1% 27336 1 70 30671 2 028 005,00

Ostopalveluna tuotetun Mehilainen Lansi-Pohjan akuuttiklinikan toiminta jatkui vuonna
2023 ennallaan. Paivystyskaynteja vuonna 2023 oli 22316 kpl. Vuonna 2023 kaytiin sopi-
musneuvotteluja Mehildainen Lansi-Pohjan kanssa paivystyksellisten toimintojen siirty-
misesta hyvinvointialueelle. Valtuuston hyvaksyman muutossopimuksen myota Mehi-
lainen Lansi-Pohjan akuuttiklinikan toiminta siirtyy hyvinvointialueen omaksi toimin-
naksi 1.1.2025.

Ensihoidon poikkeusluvallinen tydaika muuttui vuonna 2023 Lounaisen Lapin osalta ja
on nyt 40 h/vko, mista aiheutui viiden ensihoitajan toimen lisdystarve. Poikkeuslupaeh-
tojen tiukentuminen heijastui negatiivisesti etenkin 2023 alussa operatiivisen toiminnan
jarjestamiseen seka tyovuorosuunnitteluun. Nama korjautuivat osin vuoden aikana toi-
mintakulttuurin vakiintumisen mydéta. Ehtojen mukaisia poikkeamaraameja (30 kpl) ei
ylitetty yhdenkaan tyontekijan kohdalla. Mydskaan vuosikohtaisissa ylityokertymissa ei
tullut ylityksia. Paikallinen sopimus poikkeusluvallisesta tydajasta vuodelle 2024 allekir-
joitettiin paasopijajarjestdjen kanssa 31.10.2023. Dokumentti vastaa sisallostaan vuoden
2023 sopimusta.

Ensihoidon ylitoistd kertyi alkuvuodesta (ad 8/23) huomattava maara lisdkustannuksia
(n. 150 000 €/kk). Juurisyihin puututtiin syksylla mm. tydvuorosuunnitteluun liittyvien
prosessien tehostamisella ja niiden yhdenmukaistamisella seka ns. plus-henkildiden
maaran lisaamisella keskeisille asemapaikoille (Rovaniemi, Sodankyla, Kittila ja Kemi)
akuuttien poissaolojen aiheuttamien vajeiden paikkaamiseksi. Lisaksi tehtiin valiaikaista
valmiuden laskua akillisten poissaolojen yhteydessa silloin, kun se valmiuden nakokul-
masta arvioitiin mahdolliseksi. Edella mainitut toimenpiteet leikkasivat ylitydtunteja
jopa 70 %.

Ensihoitopalvelu osana sotepalvelukokonaisuutta seka hyvinvointialueen tilannekes-
kukseen sijoittuvan resurssiohjaustoiminnon ohjelmatyokokonaisuuksien suunnittelu
aloitettiin syksylla 2023.
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Ensihoidon tehtavamaara vuonna 2023 oli 40 000 (halytyksia 49 500). Maara on oletetun
suuruinen, eli vastasi 2 sairaanhoitopiirin yhteenlaskettua tehtavakertymaa aiemmilta
vuosilta. Tehtavamaarien jakauma noudattaa normaalia sesonkivaihtelua. Kuljettamatta
jattamispaatdkseen (hoidettu kohteessa, muu kuljetusmuoto, ym.) oli paadytty 39 % teh-
tavista.

Tehtavamaarat; vrk-keskiarvo / vko 2023
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Ensihoidon palvelutasopaatoksessa 2023 (hyvaksytty 6/23) on maaritelty ensihoidon vas-
teajat riskialueittain (ydintaajama, muu taajama, asuttu maaseutu, muut alueet). Naihin
tavoittamisviiveisiin paastaan nykyisella palvelurakenteella vain osittain asutun maaseu-

dun kohdalla.

Sivu 108 /237



Riskialue: Ydintaajama Koko vuosi 2023

A/B tehtdvat Med 50 % 90 %
Kainuun HVA 0.06.50 0.10.01
Keski-Pohjanmaan HVA 0.06.51 0.11.53
Lapin HVA 0.06.39 0.11.29
Pohjois-Pohjanmaan HVA 0.06.20 0.09.43
PTP 2023 6 min 10 min

Riskialue: Muu taajama Koko vuosi 2023

A/B tehtavat Med 50 % 90 %
Kainuun HVA 0.07.53 0.15.54
Keski-Pohjanmaan HVA 0.08.42 0.18.52
Lapin HVA 0.08.37 0.18.12
Pohjois-Pohjanmaan HVA 0.08.29 0.16.54
PTP 2023 8 min 15 min
Lappi 16 min

Riskialue: Asuttu maaseutu Koko vuosi 2023

A/B tehtavit Med 50 % 90 %
Kainuun HVA 0.18.33 0.38.05
Keski-Pohjanmaan HVA 0.15.48 0.26.49
Lapin HVA 0.23.11 0.45.10
Pohjois-Pohjanmaan HVA 0.17.49 0.22.15
PTP 2023 22 min 320 min
Lappi, Kainuu 40 min

Valmiuden ja varautumisen osa-alueella vuonna 2023 on tehty tiivista yhteistydéta mm.
valmiuspaallikon seka muiden varautumissuunnitteluun osallistuvien tahojen ja henki-
|6iden kanssa. YTA-alueen sote-valmiuskeskuksen ohjaama tilannekuvakysely Secapp-
jarjestelman kautta on otettu kayttdon sosiaali- ja terveyspalveluissa. Valtakunnallista ti-
lannekuvan keraysta kehitetaan edelleen sote-valmiuskeskuksen johdolla. Valmius-
suunnittelua on tyostetty eteenpain muuttuneen lainsaadannon ohjaamalla tavalla. Hy-
vinvointialueen tilannekeskuksen suunnittelu tulevalle pelastus- ja ensihoitoasemalle on
aloitettu.

Sivu 109 / 237



Hoitotyo

Hoitotyd hyvinvointialueella on suuri ja laaja kokonaisuus ja sita on toteuttanut noin
3600 eriasteista hoitotydn ammattilaista. Hoitotyd on tuonut esille hoitotydn osaamista
ja asiantuntijuutta asiakkaiden ja potilaiden hoitoon ja palveluihin useissa moniamma-
tillisissa tydryhmissa. Hoitotyd on tukenut uusia toimintatapoja, edistanyt sahkdisia - ja
etapalveluja ja omaksunut uudenlaista asiakas- ja potilaslahtdista kohtaamista.

Hoitotydn painopistealueet on sovittu hoitotyon johtoryhmassa. Painopistealueet ovat
laatu, tutkimus- ja kehittdminen, osaaminen, pito- ja vetovoima, opiskelijaohjaus ja hoi-

totydn johtaminen.

Hoitotyon painopistealueet

KIMUS- JA
KEHITTAMINEN
Tuemme hoitotydn

_ ammattilaisia tydelama-
2023-2024 seka tiedeperustaisessa
tutkimus- ja
kehittamistoiminnassa OSAAMINEN
osana Laphan strategiaa
ja YTA-alueen TKKI- e
visio hteistyota. pe 4 Lot a
Lapissa elamme hyvaa ja f L
turvallista elamas. Meilla TOITOTYON JOHTAMINER Iunqus::ltuuhw (
[Rumsien P alveia ket LAATU osana monialaista,integroitua AR
mn paikoissa oikeaan Asiakkast hystyvat silts, johtamista knulutus.?uunnrtelmal
etta toteutamme hoitotydta organisaation joka tasolla ine)
edistaen yksiloiden, mahdollistaa laadukkaan ja
Pe"‘ge*‘ig”-tﬁ'“m;@,“ ja turvallisten
vaeston terv ja vel
hyvinvointia nayttéon P2 m_‘alsu}"de_n’tem
perustuvilla hoitotydn edistavien ja
toimintamalleilla, ennaltaehkaisevien hD‘tD—P
toimintakaytantojen
kehittamisen seka eri
ammattiryhmien valisen
yhteistydn PITO-JA VETOVOIMA
Otamme kayttoon
e " OPISKELIJA- urapolkumalit ja
pin ue- turvallinen OHJAUS vahvistamme haitotyon
kumppani lapi elaman Tarjoamme myénteisen mybnteista imagoa
harjoitteluymparistén ja
laadukkaan
opiskelijachjauksen
yhiteistyossa
i, L h f oppilaitosten kanssa
e l@phafi

Hoitotyon painopistealueissa on huomioitu hoitotydn asiantuntijarakenne kliiniseen hoi-
totydhon ja hoitotyon johtamiseen, seka urapolkujen kehittaminen yhteistyossa henki-
l6stohallinnon kanssa.

Lapin hyvinvointialue on mukana HoiVerKe hoitotydn laadun vertaiskehittamisen ver-
kostossa. Vertaiskehittamisen verkostossa on mukana lahes kaikki Suomen hyvinvointi-
alueet seka HUS. HoiVerKessa seurataan hoitotydn kansainvalisia indikaattoreita, joihin
hoitotydlla on mahdollisuus vaikuttaa (niin kutsutut hoitotydsensitiiviset indikaattorit).
Lapin keskussairaala on ollut mukana vuodesta 2021 ja vertaiskehittaminen aloitettiin
lounaisen ja kaakon palvelualueillahoidon/palvelun aikana tapahtuneet haittaa aiheut-
taneet kaatumiset ja putoamiset, pilottiyksikot Lounas ja Kaakko palvelualueet

Sairauksien ehkaisyn ja hoidon vastuualueella on kehitetty moniammatillisesti hoidon
jatkuvuusmallia kaikilla palvelualueilla ja osallistuttu useisiin hankkeisiin. Moniammatil-
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linen yhteistyo lasten-, nuorten ja perheiden palveluiden suunnitteluverkostossa, koti-
sairaalatoiminnan kaynnistaminen, ikaneuvola asiantuntijaverkostossa, FINGER-elinta-
paryhmien ohjelma ja Perhepolkumalli yhteistydssa kuntien kanssa ja osallistuttu Ar-
keen voimaa hanke. Palvelualueilla on yhdenmukaistettu erilaisia toimintamalleja ja sel-
keytetty hoitotyon johtamista. Palvelualueille on rekrytoitu mm. terveyspalvelujen koor-
dinaattoreita vuodeosastojen, kotisairaalan ja terveyden edistamisen kehittamiseen.

Erikoissairaanhoidossa on kehitetty mm. moniammatillisesti palliatiivisen hoidon palve-
luketjua, rintasydpasairaanhoitajan itsenaista vastaanottoa, tydnjakoa lahetekasittelyssa
ja lastenyksikdssa on kehitetty ammatillinen taitopajapaiva hoitohenkilokunnalle ja [aa-
kareille. Sujuvien toimintatapojen ja palveluketjujen kehittaminen kuuluu paivittaiseen
moniammatilliseen yhteistyohon.

Hoitotyon ammattilaisten rekrytointia on kehitetty yhteistyossa viestinnan ja rekrytoin-
tiyksikdn kanssa. Kansainvaliseen rekrytointiin on aloitettu yhteistybhankkeet ELY kes-
kuksen ja pohjoisen YTA alueen kanssa. Vuokratydvoiman kayttd on vahentynyt loppu-
vuotta kohden ja avoimiin toimiin on ollut hakijoita.

Opiskelijoiden ohjaukseen on pyritty panostamaan, se on tarkea vetovoimapanos tule-
ville tydntekijoille. Tyopaikkaohjaaja on nimetty tyoyksikoihin ja heille on maaritelty kor-
vaus opiskelijachjauksen koordinoinnista.

Riskit ja riskienhallinta

Terveyspalvelujen suurimmat riskit liittyivat turvalliseen siirtymaan potilaiden palve-
luissa, henkiléstdon palkanmaksun turvaamiseen muutostilanteessa 1.1.2023 alkaen.
Nama riskit hallittiin paaosin hyvin. Sen sijaan ulkoisten laskujen maksut viivastyivat
merkittavasti alkuvuonna 2023.

Toiminnan kannalta merkittavimmaksi riskiksi nousu henkiloston saatavuus tilanteessa,
jossa noin kolmannes henkilostdsta on elakditymassa 10 vuoden kuluessa, koronapan-
demian aiheuttama kuormitus vaikuttaa henkilostéssa edelleen ja hyvinvointialueen
kaynnistyminen on tuonut paljon muutoksia tyohon ja organisaatioon. Henkildostén saa-
tavuuden vaikeutuminen aiheutti palvelujen odotusaikojen pitenemista ja osin myos
sulkuja palveluihin.

Toinen riski, jonka merkitysta ei etukateen riittavasti tunnistettu, oli hallinnon tukipalve-
luiden ja toimintamallien muutokset, yhtenaistaminen ja toimintavaltuuksien epasel-
vyydet, jotka kuormittivat merkittavasti etenkin esihenkiloita ja uusien hallinnon kaytan-
teiden kehittaminen ja opettelu on vienyt voimavaroja toiminnan kehittamiselta ja uu-
distamiselta.

Suuri muutos tunnistettiin riskiksi tyohyvinvoinnin nakokulmasta. Tydhyvinvointia on
seurattu tydelaman laadun mittarilla. Tyoelaman laatu sailyi vastaavien organisaatioiden
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keskimaaraisella tasolla eika hyvinvointialueelle siirtyminen aiheuttanut tahan notkah-
dusta. Sairauspoissaolojen maara on kuitenkin suuri ja tdhan on tarpeen vaikuttaa jat-
kossa.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen arviointi

Terveyspalvelujen toiminnalliset tavoitteet paasaantoisesti toteutuivat. Lasten ja nuor-
ten mielenterveyden tukemisessa ei kyetty kaytannossa viela edistamaan tavoitteita riit-
tavasti tai parantamaan resursointia. Terveyden edistamisen koordinaattorit aloittivat
vasta loppuvuodesta ja tilannekuva on selkiytymassa. Vuodelle 2024 kehittamiseen on
varattu myds maararahoja.

Ikaantyneiden ketjussa seuraavassa vaiheessa tulee kiinnittaa huomiota erityisesti pe-
rusterveydenhuollon vuodeosastojen kayton priorisointiin sairaalahoidon tarpeessa ole-
ville.

Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamisen tavoitteita on kirjattu myéos ter-
veyspalvelujen toimialalle. Naihin tavoitteisiin on vastattu yhteisesti toimialojen ja han-
ketydn kesken.

Palvelujen saatavuudessa kaikilla hyvinvointialueilla on haasteita, Lapissa tilanne on kan-
sallisesti vertaillen hieman parempi kuin maassa keskimaarin ja hoitotakuu paasaantoi-
sesti toteutuu. LKS:n toiminnassa oli seka suunniteltuja katkoksia muuttojen vuoksi etta
suunnittelemattomia hairioita jatkohoidon ja osin henkiléston saatavuuden vuoksi, mika
heikensi hoitoon paasya aiemmasta. Samoin LPKS:ssa on ollut hoitotakuun ylittavia odo-
tusaikoja vuonna 2023. Molemmissa sairaaloissa tilanne on korjaantumassa alkuvuonna
2024. Rovaniemen suun terveydenhuollon saatavuutta heikentaa hammaslaakareiden
saatavuustilanne ja eri toimenpiteet saatavuuden parantamiseksi jatkuvat vuodelle
2024.
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Strateginen tavoite

Toimenpide ja mittari

Lasten ja nuorten mielenterveyden
tukeminen

Kehittamistoimenpiteet kaynnistetty
kaikilla palvelualueilla monialaisena
yhteistyona kylla / ei, laadullinen ra-
portointi

Kylla. Kouluikaisten palvelujen kehit-
tamisty6 seka neuropsykiatristen pal-
velujen kehittaminen on kaynnissa
Vasa2-hankkeen tuella. Palvelu-
aluekohtaisten opiskeluhuollon seu-
rantaryhmien kaynnistymisesta on
sovittu koulutuksen jarjestajien
kanssa. Perhekeskustoiminnan jatku-
Vuus on turvattu vuodelle 2024.

Kouluterveyskyselyn mielentervey-
teen liittyvat indikaattorit paranevat

Lasten ja nuorten mielenterveytta ku-
vaavat kouluterveyskyselyn indikaat-
torit olivat heikentyneet vuonna 2023
vuoteen 2021 verrattuna.

Hyvinvointia ja terveytta tukevan ela-
mantavan tukeminen

Terveydenhuollon asiantuntijat mu-
kana paikallisissa ja alueellisissa hy-
tetu-yhteistydrakenteissa. Kylla / Ei

Kylla. Kuntien hytetu-tyoryhmat.

Yhteisia hytetu- ja elintapaohjauksen
toimintamalleja on sovittu, otettu
kayttoon ja toimintaa seurataan. kylla
/ ei, laadullinen raportointi

Arkeen voimaa-ryhmatoiminta on
kaynnistynyt yhteistydssa kuntien ja
jarjestojen kanssa.

Seksuaaliterveysneuvontaa on kehi-
tetty osana maksuttoman ehkaisyn
kayttoonottoa.

Hyvinvointilahete- tai vastaava toi-
mintamalli kaytéssa uusilla alueilla
kylla / ei

Kylla.

Ikdantyneiden toimintakyvyn ja osalli-
suuden tukeminen

Sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteiset
kuvaukset ikaantyneiden palveluissa
tehty palvelualueittain kylla / ei

Paaosin ei. Kehittdmista on tehty han-
ketuella yhteistydssa ikaantyneiden
palvelujen kanssa. Toiminnan ja talou-
den tilannekuvan kehittyminen edel-
lyttaa uudelleentarkastelua vuonna
2024 seka palvelurakenteiden etta
toimintakaytanteiden osalta.

Ikdihmisten hoitoketjun toimivuus,
laadullinen raportointi, sairaaloissa
jatkohoitoa odottavien maara.

Erikoissairaanhoidosta jatkohoitoon
siirtyminen on sujuvoitunut, kun pe-
rusterveydenhuollon vuodeosasto-
paikkoja on kaytetty potilaan kotikun-
nasta riippumatta. Perusterveyden-
huollon vuodeosastojen potilaista sen
sijaan merkittava osuus odottaa ym-
parivuorokautista hoivaa eika ole sai-
raalahoidon tarpeessa.
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Strateginen tavoite

Toimenpide ja mittari

Vaeston arjen turvallisuuden edista-
minen: paivystyksellisen palveluket-
jun kehittdminen

116117 otettu kayttdon kylla / ei

Ei. Kdyttodnoton selvitys on tehty ja
toiminta suunniteltu kaynnistyvaksi
syksylla 2024.

Sote-tike-kehittaminen kaynnistynyt
kylla / ei

Kylla. Tilannekeskusselvitys on alku-
vaiheessa ja jatkuu 2024.

Palvelujen saatavuus ja jatkuvuus, la-
kisdateinen hoitotakuu toteutuu

Hoitoonpaasy < 14 vrk (pth) ja < 3 kk
(suun th), muuten terveydenhuolto-
lain mukaan. Hoidon jatkuvuusindi-
kaattori otettu kayttoon kylla/ ei

Perusterveydenhuollon avosairaan-
hoidon kiireettdman laakarin vastaan-
oton odotusaika yli 7 vrk hoidon tar-
peen arvioinnista, osuus toteutuneista
kaynneista, (viimeisin THL tilasto loka-
kuu 2023)

Lappi 43,.5 %, koko maa 47,7

Perusterveydenhuollon suun th kii-
reettdman hammaslaakariajan odo-
tusaika yli 3 kk, osuus toteutuneista
kdynneista. Suu terveydenhuollossa
THL tilastojen mukaan yli 3 kk odotta-
neiden maara:

Lappi 7,9 %, koko maa 16,7 %
Rovaniemen suun terveydenhuollon
saatavuusongelmaa ratkottu toimin-
tavuoden aikana.

Erikoissairaanhoitoa yli 6 kk odotta-
neet /10 000 asukasta 31.12.2023:
Lappi 21, koko maa 48.

Hoidon jatkuvuusindikaattori on
otettu kayttoon.

Asiakkaan kohtaaminen ja kohtelu:
asiakaskokemuksen mittaaminen
THL:n maarittelyjen mukaisesti

Asiakaskokemuksen mittareita on yh-
tenaistetty THL maarittelyjen mukaan
kyllé/ei, asiakaskokemusta raportoi-
daan kylla / ei

Ei. Asiakaskokemuksen mittaamisen
toteutus on viivastynyt ja asiakasko-
kemuksen mittaaminen on edelleen
puutteellista.

Toimialan talous

Talousarvion 2023 valmistelua ja myés talousarviovuotta
muus. Terveyspalvelujen toimintakate oli 420,8 m€. Toimintakate toteutui 38 m<€ hei-
kompana alkuperaiseen talousarvioon verrattuna ja 2,6 m€ muutettua talousarviota pa-
rempana. Talousarviovuoden aikana ei ollut mahdollista saada vertailutietoa aiempiin
vuosiin eika luotettavaa arviota talouden kehityksesta myoskaan talousarviovuonna tu-
lojen ja menojen ajallisen ja organisatorisen kohdentumisen epavarmuuksien vuoksi.
Esimerkiksi henkilostokulujen kohdentumisessa organisaation kustannuspaikoille on

leimasi taloustiedon epavar-
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edelleen tilinpaatoksessakin epavarmuuksia. Talousarviomuutoksia tehtiin useaan ker-
taan.

Talousarvio 2023 tehtiin tarkastelemalla luovuttavien organisaatioiden talousarvioita
vuodelle 2022 ilman tietoa toteutumaennusteista. Tulo- ja menoarviot sijoitettiin uuteen
hyvinvointialueen organisaatiorakenteeseen. Talousarvion valmisteluun tuotti riskeja
myods se, etta aiempia ulkoisia laskutuseria kuntien ja kuntayhtymien osalta muuttui si-
saisiksi ja esimerkiksi myyntituotot arvioitiin 8,3 m€ toteutunutta suuremmiksi. Alkupe-
raiseen talousarvioon verrattuna suurin kustannusmuutos on ollut ostopalvelujen 19,7
M€ suuremmat kustannukset verrattuna alkuperaiseen talousarvioon. Suuri osa johtuu
alkuperaisen budjetoinnin puutteista, mutta osin myos kustannustaso nousi enemman
kuin mihin varauduttiin. Suurista palveluntuottajista laboratoriopalvelujen kustannus
nousi NordLabin hinnoittelumuutoksen vuoksi, samoin muilta hyvinvointialueilta han-
kittavien asiakaspalveluostojen hintataso nousi ennakoitua enemman. Henkildstévuok-
rauksen kayttd nosti ostopalvelukustannuksia. Muut ulkoiset toimintakulut eli kaytan-
néssa ulkoiset vuokrat toteutuivat 11 m€ alkuperaista talousarviota suurempina.
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Tuloslaskelma (1000 €)

Terveyspalvelut

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot

Sisdiset toimintamenot

TA 2023

53 687
26132
23966
1940
1649
-436 412

-160 318
-35 470
-6336
-170 987
-51916
-151

-11234
-382 726

-382 726

-4752

-387 478

-387 478

-82 062

TA 2023
muutokset

-6 518
-9 468
-1685
5366
-731
-34 091

-6 313
-480
-569

-17 487

-1551

18

-7 808
-40 609

25

-20

-40 604

1034

-39 569

-39 569

61717
-62 271

Muutettu
TA 2023

47168
16 664
22281

7 305

917

-470 503

-166 631
-3595]
-6 905

-188 474

-53 467

-34

-19 042
-423 334

25

-20

-423 329

-3718

-427 048

-427 048

61717
-144 332

Toteuma

50103

17 804
23 477

8 381
440
-470 873

-163 926
-33 506
-6 076
-190 720
-54 403
-5

-22 238
-420 771

28

-87

-420 830

-3 691

-424 521

-424 521

107 622
-194 656

Poikkeama

2934
1139
1196

1076
-477
-371

2705

2 445
829
-2 247
-935
29
-3196
2564

-67
2500

27

2 527

2 527

45904
-50 324

Toteuma %

106,2 %
106,8 %
105,4 %
14,7 %
48,0 %
100,1 %

98,4 %
932 %
88,0 %
101,2 %
1017 %
13,6 %

16,8 %
99,4 %

12,4 %

4319 %

99,4 %

99,3 %

99,4 %

99,4 %

174,4 %
134,9 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

Terveyspalvelujen toimialajohto

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot
Sisaiset toimintamenot

TA 2023

TA 2023
muutokset

-5 394

-1137

241
-46
3962

-5 394

25

-20

-5389

-5389

-5 389

-76 864

Muutettu
TA 2023

-5 394

-1137

241
-46
3962

-5 394

25

-20

-5389

-5389

-5 389

-76 864

Toteuma

28

-5 281

-5 281

-5 281

5607
-324

Poikkeama

103

152

4
10
-84
-10

101

108

108

108

5607
76 540

Toteuma %

98,1 %

86,6 %

82,9 %
782 %
1021 %

173,6 %
98,1 %

12,4 %

80,1 %

98,0 %

98,0 %

98,0 %

0,4 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Sairauksien ehkaisy ja hoito TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 22170 -6 385 15 785 16 035 250 101,6 %
Myyntituotot 7 959 -513 2 846 3319 473 16,6 %
Maksutuotot 13164 -840 12 324 12 440 16 100,9 %
Tuet ja avustukset 235 =222 13 71 58 5345 %
Muut toimintatuotot 813 21 601 205 -396 341%
Toimintakulut -133 608 -15 492 -149 100 -153 237 -4.137 102,8 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -62 559 383 -62176 -61 666 51 99,2 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut <14 221 866 -13 354 -12 584 771 942 %
Muut henkildsivukulut -2 471 -98 -2 569 -2 364 205 92,0 %
Palvelujen ostot -36 394 -5 816 -42 210 -44750 -2 540 106,0 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -13 404 -1976 -15 380 -16 438 -1057 106,9 %
Avustukset -20 -5 -26 -3 22 12,5 %
Muut toimintakulut -4 539 -8 845 -13 385 -15 433 -2 048 15,3 %
Toimintakate -111 438 -21877 -133 315 -137 202 -3 887 102,9 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 0 0

Muut rahoitustuotot

Korkokulut

Muut rahoituskulut -37 -37
Vuosikate -111 438 -21877 -133 315 -137 239 -3923 102,9 %
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -677 641 -36 -465 -429 1284,8 %

Arvonalentumiset
Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -2 115 -21236 -133 352 -137 704 -4 353 103,3 %
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -2 115 -21236 -133 352 -137 704 -4 353 103,3 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 16 630 16 630
Sisaiset toimintamenot -25123 21 447 -3677 -45990 -42 313 1250,9 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Toiminta- ja tyokyvyn tuki TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 2127 0 2127 1399 -728 65,8 %
Myyntituotot 1536 -964 573 266 -306 46,5 %
Maksutuotot 465 -99 366 432 66 18,1 %
Tuet ja avustukset 19 1092 12 693 -419 62,3 %
Muut toimintatuotot 107 -30 77 8 -69 10,4 %
Toimintakulut -21937 -801 -22 739 -22 532 207 99,1 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -7 500 368 -7132 -6 990 142 98,0 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -1839 312 -1527 -1460 67 95,6 %
Muut henkildsivukulut -294 1 -294 -264 30 89,8 %
Palvelujen ostot -8 635 -864 -9 499 -8 931 568 94,0 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -3293 -398 -3691 -3765 -74 102,0 %
Avustukset -8 0 -8 8 0,0 %
Muut toimintakulut -367 -221 -588 -1122 -534 190,9 %
Toimintakate -19 810 -801 -20 611 -21132 -521 102,5 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut

Muut rahoituskulut -9 -9
Vuosikate -19 810 -801 -20 611 -21141 -530 102,6 %
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -28 -4 -33 -34 -2 105,6 %

Arvonalentumiset
Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -19 838 -806 -20 644 -21176 -531 102,6 %
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -19 838 -806 -20 644 -21176 -531 102,6 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 766 766
Sisaiset toimintamenot -4125 3760 -365 -5514 -5149 1510,9 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

Mielenterveys ja riippuvuuksien
hoito

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot

Sisdiset toimintamenot

TA 2023

2395
1599
498

43

254

-43 250

-21020
-4 591
-834
-13963
-1076
-123

1644
-40 855

-40 855

-55

-40 909

-40 909

-8133

TA 2023
muutokset

-747
-833
187
51
-153
826

-923
-227
-82
1596
-84
123

424
79

79

42

120

120

7 361

Muutettu
TA 2023

1647
767

685

95

101

-42 424

-21943
-4 818
-916
-12 366

-1160

-1220
-40 776

-40 776

-40 789

-40 789

-772

Toteuma

2 403
926

839

611

26

-42 608

-22242

-4 520
-781
12538
1190

A

1336
-40 205

-40 251

-40 251

8 499
1901

Poikkeama

755
159
154
516
74

-184

-299

562

24

538

538

8 499
-18 240

Toteuma %

145,8 %
120,7 %
1225 %

644,7 %

262 %

100,4 %

101,4 %
93,8 %
852 %

101,4 %

102,6 %

552,0 %

1094 %
98,6 %

98,6 %

2872 %

98,7 %

98,7 %

2463,8 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

Somaattinen erikoissairaanhoito

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot

Sisdiset toimintamenot

TA 2023

19 958
11650

8 016
142

150

-195 074

-47 291
-10128
-1870
-101 230

-31968

-2587
-175 116

-175 116

-3712

-178 828

-178 828

-36 681

TA 2023
muutokset

-2 650
-2165
-726
334
-2372
-2196
-549
-184
-215
1949

724
-5 022

-5 022

500

-4 521

-4 521

61717
21117

Muutettu
TA 2023

17 309

9 485
7290
476

57

-197 446

-49 487
-10 677
-2 054
-103 346

-30 019

-1863
-180 137

-180 137

-3212

-183 349

-183 349

61717
-57 798

Toteuma

18 900
10162
7938

681
19
-197 873

-48 500
-9935
-1759

-105 194

-30176

-2309
-178 973

-10

-10
-178 983

-2727

-181 710

-181 710

73 885
-105 032

Poikkeama

1591
676
648
205

62

-427

987
742
295
-1848

-157

446
1164

-10
1154

485

1639

1639

12168
-47 234

Toteuma %

109,2 %
1071 %
108,9 %
1431 %
209,0 %
100,2 %

98,0 %
93,1%
85,6 %
101,8 %

100,5 %

1239 %
99,4 %

99,4 %

849 %

99,1 %

99,1 %

19,7 %
181,7 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Paivystys ja valmius TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 7 036 3264 10 300 1367 1067 10,4 %
Myyntituotot 3388 -394 2993 3140 146 104,9 %
Maksutuotot 1823 -208 1615 1825 210 13,0 %
Tuet ja avustukset 1500 4110 5610 6 324 74 12,7 %
Muut toimintatuotot 325 244 81 78 -3 96,3 %
Toimintakulut -42 543 -10 857 -53 400 -49 332 4 068 92,4 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -21948 -2807 -24 755 -23 543 1213 951 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -4 691 -641 -5333 -4 807 526 90,1 %
Muut henkildsivukulut -867 -159 -1026 -872 153 85,0 %
Palvelujen ostot -10 765 -6 325 -17 090 -15 261 1829 89,3 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2175 -1042 -3217 -2 824 393 87,8 %
Avustukset
Muut toimintakulut -2 096 n8 -1978 -2 026 -47 102,4 %
Toimintakate -35507 -7 593 -43100 -37 965 5135 88,1 %
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut -7
Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Korkokulut

Muut rahoituskulut -7 -7
Vuosikate -35507 -7 593 -43100 -37 972 5128 88,1 %
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -281 -144 -425 -427 -3 100,6 %

Arvonalentumiset
Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -35787 -7 737 -43 525 -38 399 5126 88,2 %
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -35787 -7 737 -43 525 -38 399 5126 88,2 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 2234 2234
Sisaiset toimintamenot -8 000 3142 -4 857 -18 786 -13928 386,8 %
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2.2.4. Pelastuslaitos
Toimialan kuvaus

Pelastustoimen jarjestamista Lapin hyvinvointialueella saantelee pelastuslaki, minka li-
saksi pelastustoimelle lakisaateisesti kuuluvia tehtavia ja velvoitteita on Kirjattu useisiin
erityislakeihin. Sisaministerid ohjaa pelastustoimen jarjestamista hyvinvointialueilla ylei-
sesti ja alueen pelastustoimen palvelutaso on jarjestettava siten, etta pelastustoimi ky-
kenee suoriutumaan lakisaateisista tehtavistaan. Lapin aluehallintovirasto valvoo pelas-
tustoimen palvelutasoa ja sen resursointia seka puuttuu havaitsemiinsa puutteisiin oh-
jauksella ja pakkokeinoin.

Lainsaadannon antamassa kehyksessa Lapin hyvinvointialue vastaa pelastustoimen pal-
velutason maarittelysta ja yllapitamisesta seka pelastuslaitoksen kautta toteutettavan
palvelutuotannon jarjestamisesta palvelutasopaatdksen mukaisesti ottaen huomioon
SM:n antama valtakunnallinen ohjaus.

Pelastuslain mukaisesti pelastuslaitoksen tulee huolehtia alueellaan pelastustoimelle
kuuluvasta ohjauksesta, neuvonnasta ja turvallisuusviestinnasta, jonka tavoitteena on
tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ehkaiseminen ja varautuminen onnettomuuk-
sien torjuntaan seka asianmukainen toiminta onnettomuus— ja vaaratilanteissa seka on-
nettomuuksien seurausten rajoittamisessa. Lisaksi pelastuslaitoksen on huolehdittava
pelastustoimen valvontatehtavista, vaestdn varoittamisesta vaara—ja onnettomuustilan-
teissa seka siihen tarvittavasta halytysjarjestelmasta ja paivittaiseen pe- lastustoimin-
taan kuuluvista tehtavista.

Pelastustoimen lakisaateisten perustehtavien ohella pelastuslaitos tuottaa terveyspalve-
lujen toimi- alalle ensivastetoimintaa erikseen sovittavin tavoin, tukee sopimusperustei-
sesti kuntien valmiussuunnittelua ja huolehtii 6ljyvahingontorjunnasta toimialueellaan.
Erityislainsaadannon nojalla pelastuslaitokselle kuuluvat mm. kemikaalilainsaadannon
mukaiset valvontatehtavat ja joukko muitakin erityistehtavia.

Esikunta

Esikunta tuottaa koko pelastuslaitoksen yhteiset palvelut ja tukee pelastuspalveluiden
ja turvallisuuspalveluiden toimintoja. Esikunta huolehtii pelastuslaitoksen toimialan val-
miussuunnittelusta ja sen asiakasrajapinnoista, pelastuslaitoksen ja sopimuspalokun-
tien henkiléston ammatillisesta perus- ja taydennyskoulutuksesta seka operatiivisista
hankinnoista ja pelastuslaitoksen sisaisesta viestinnasta seka turvallisuudesta yhdessa
hyvinvointialueen muiden toimijoiden kanssa. Esikunta on suoraan toimialajohdon alai-
nen.

Kayttosuunnitelman mukaisella rahoituksella kyetaan suorittamaan pelastuslaitokselle
pelastuslaissa, valmiuslaissa ja muussa lainsaadannossa seka palokuntasopimuksissa
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asetetut velvoitteet minimitasolla. Esikunnassa on kaikkiaan 5 virkaa, joista kaksi koh-
dentuu valmiussuunnitteluun, yksi hankintoihin ja koulutukseen, yksi viestintaan ja yksi
toimialaturvallisuuteen.

Kertomusvuonna pelastuslaitoksen koulutus saatiin jarjestettya ensimmaista kertaa
vuosiin systemaattiseksi. Sopimuspalokuntien koulutusjarjestelman seka henkiléston
taydennyskoulutuksen volyymia saatiin kasvatettua, milla on olennainen merkitys paitsi
sopimushenkiléstén sitoutumisen ja motivaation kannalta, myos pelastustoimen palve-
lukyvyn osalta.

Pelastuslaitoksen hankinnoille raamin antaa pelastustoimen hyvaksytty investointi-
suunnitelma. Pelastuslaitoksella on huomattava investointivelka ja sen umpeen kuromi-
nen on valttamatdénta palvelukyvyn turvaamiseksi. Investointisuunnitelmassa investoin-
tivarausta oli vuodelle 2023 noin 4,5 M€ ja investointeja saatiin valmiiksi noin 3.1 M€ ar-
vosta. Pelastuslaitoksen kaluston toimitusajat ovat pitkat ja osa investointien valmistu-
misesta siirtyi vuoden 2024 puolelle siitdkin huolimatta, etta esim. Raskasta kalustoa ti-
lattiin aluehallituksen paatdksin jo joulukuussa 2022. Kaytetyt investointirahat ylittavat
vuoden 2023 5 MTA maaran noin 0,15 M€:lla johtuen siit3, etta Yllaksen sailidsammutus-
auto ja Sodankylan sammutusauto valmistuivat vastoin tehtaan ennakkoilmoitusta vuo-
den viimeisina paiving, mista syysta laskutkin kirjautuivat vuodelle 2023.

Hyvinvointialueiden investointivaltuusjarjestelma on monimutkainen ja byrokraattinen,
mika tulee myos tulevina vuosina johtamaan siihen, etta kalusto ei valmistu sina vuonna,
mihin investointisuunnitelma kohdistuu. Tama ja se seikka, ettd hankintayksikké ei ky-
kene riittavan nopeasti tukemaan hankintoja, voi olla merkittava vaikutus investointive-
lan korjaamisen aikatauluun myos tulevina vuosina.

Valmiussuunnittelun sektorilla kertomusvuoden olennainen kysymys on ollut valmius-
suunnitteluvelan purkamisesta (mm. sodan ajan uhkien arviointi) seka hyvinvointialu-
een yhteinen valmiussuunnittelu seka evakuointisuunnittelu. Valmiussuunnittelun sek-
torilla tyd on kertomusvuonna edennyt suunnitellusti ja suunnitteluvelka saataneen
poistettu vuonna 2025.

Pelastuslaitoksen viestintaasiantuntijan virka saatiin taytettya syyskuun alusta, mika
olennaisesti parantaa pelastuslaitoksen sisaista ja ulkoista viestintaa ja tukee valtakun-
nallista tavoitetta tulipalojen maaran puolittamisesta valistuksella ja ennalta ehkaisevin
toimin vuosikymmenen loppuun mennessa.

Pelastuspalvelut

Lapin pelastuslaitoksen pelastustoiminnan suorituskykya ja toimintavalmiutta yllapide-
taan pelastusasemaryhmittain, joissa on yhteensa 33 pelastusasemaa ja 9 kalustotallia.
Pelastustehtavaan lahtee pelastushenkilostda kalustoineen joko yhdelta tai useam-
malta pelastusasemalta. Pelastustoiminnassa tarvittavat resurssit kootaan lahimman
yksikon tarkoituksenmukaisuusperiaatteella ja tarvittaessa koko maakunnan pelastus-
resurssit ovat kaytettavissa. Erityisesti rajaseutukunnissa lisdapua voidaan saada myos
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naapurivaltion, Ruotsin ja Norjan alueelta. Vastavuoroisesti Lapin pelastuslaitos antaa
tarvittaessa apua myos naiden rajanaapurivaltioiden puolelle.

Pelastuspalvelut on pystytty tuottamaan vuonna 2023 suunnitellusti talousarvion raa-
missa. Pelastuspalveluilla oli vuonna 2023 yhteensa 4529 halytystehtavaa. Tehtavamaara
kasvoi edellisvuodesta 209 tehtavalla. Lapin pelastuslaitoksen tehtavamaarat ovat kas-
vaneet koronavuoden 2020 jalkeen 25 %. Vuoden vilkkaimmat kuukaudet ovat Lapin pe-
lastuslaitoksella maaliskuu, kesakuu, tammikuu ja joulukuu.

Haastavin tehtavakokonaisuus oli kevaan tulvatilanne, joka yllatti kaikki maakunnan vi-
ranomaiset ja aiheutti pelastuspalveluille ylimaaraisia tehtavia, joiden hoitamiseen pyy-
dettiin apua myos muilta Pohjois-Suomen hyvinvointialueiden pelastuslaitoksilta.

Yksi merkittavasti pelastuslaitokselle tydta aiheuttava onnettomuustyyppi on maasto-
pelastustehtavat. Niita tilastoitiin 380 kappaletta, joista 40 oli maastoliikenneonnetto-
muuksia. Maastopaloja oli kesalla ns. normaalikesan verran, joten naista ei ole syntynyt
poikkeamaa.

Pelastuspalveluiden tavoitteiden saavuttaminen ei ole mahdollista ilman ammattitai-
toista, osaavaa vakinaista paatoimista ammattihenkilostda ja vapaaehtoista sopimuspa-
lokuntien (31 kpl) henkiléstda. Henkilostd yllapitaa ammattitaitoaan saanndllisella har-
joittelulla seka taydennyskoulutuksella. Tehokkaan suorituskyvyn yllapitaminen koko
maakunnan alueella on varsin haastava tehtava. Suurimmat haasteet pelastustoimin-
nan suorituskyvyn yllapitamiseen nyt ja tulevaisuudessa liittyvat pelastusasemaverkos-
ton yllapitoon, sopimuspalokuntien halytysosastojen henkildston seka toimintavarman
halytysajoneuvokaluston riittavyyden turvaamiseen. Jotta nykyisiin onnettomuusriskei-
hin voidaan vastata tehokkaasti ja laadukkaasti tulee hyvinvointialueen pelastuslaitok-
sen pystya parantamaan erityisesti |-V riskiruutualueilla sijaitsevien pelastusasemaryh-
mien suorituskykya.

Turvallisuuspalvelut

Lapin pelastuslaitoksen onnettomuuksien ehkaisyn palvelutuotannosta vastaa pelastus-
laitoksen turvallisuuspalvelun vastuualue. Palvelualueeseen kuuluvat omina vastuuyk-
sikkdéina valvontapalvelut, asiantuntijapalvelut ja turvallisuusviestinta. Vastuuyksikot
vastaavat ensisijaisesti niille osoitetuista tehtavista, mutta toimivat toisiaan tukien. Pal-
velut tuotetaan vastuuyksikéiden yhteistydna koko palvelualueen voimavarat hyddyn-
taen. Pelastuslaitoksen pelastuspalvelut ja sopimuspalokuntien henkilostd osallistuu
turvallisuusviestinta-, ohjaus- ja neuvontatehtaviin (mm. turvallisuuskoulutukset ja pe-
lastusteiden koeajot).

Valvonnan vastuuyksikkoon kuuluivat maaraaikainen, asiakirja- ja ylimaarainen val-
vonta, seka paivystavan palotarkastajan palvelu. Asiantuntijapalveluiden vastuuyksi-
koissa olivat paloturvallisuuden itsearviointi, poistumisturvallisuusselvitysten kasittely,
yleisotapahtumien pelastussuunnitelmat, kemikaalivalvonta, rakentamisen ja maankay-
tén suunnittelun ohjaus, pelastustoimen laitteet seka ilmoitus ilmeisesta palonvaarasta
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tai onnettomuusuhasta. Turvallisuusviestinnan vastuuyksikkodn kuuluivat turvallisuus-
kasvatus ja —koulutus, neuvonta ja opastus seka mediaviestinta. Vastuuyksikot vastaavat
osaltaan myoés viranomaisyhteistydsta, henkildstdnsa kouluttamisesta ja palvelualueen
kehittamisesta.

Onnettomuuksien ehkaisylle haasteita asettavat erityisesti toimintaymparistdssa tapah-
tuvat muutokset. Vaestorakenteen muutoksilla, matkailun ja kaivannaistoiminnan kas-
vulla seka viranomaisten ja muiden tahojen kanssa tehtavan yhteistyén lisaantymisella
on merkittava vaikutus valvonnan tehtavien muuttumiseen ja tarpeeseen kohdentaa
toimintaa nykyista enemman yksildllisiin ja tunnistettuihin onnettomuusriskeihin ja —te-
kijoihin.

Turvallisuuspalvelujen henkilostéon kuuluvat riskienhallintapaallikkd, valvontapaallikko,
riskienhallintainsindori, turvallisuuskouluttaja ja 15 palotarkastajaa. Palotarkastajien re-
surssit jakautuvat valvontatoiminnan (50 %), asiantuntijapalvelujen (25 %) ja turvallisuus-
viestinnan (25 %) kesken.

Turvallisuuspalvelujen palvelutuotannon mitoitus:

- maaraaikainen valvonta: 7 henkilotyovuotta

- ohjaus, neuvonta ja turvallisuusviestinta: 5,5 henkilotyovuotta
- epasaanndllinen valvonta: 3 henkilotydvuotta

- paloturvallisuuden itsearviointi: 2 henkildtydvuotta

- viranomaisyhteisty®: 1,5 henkilotyovuotta.

Turvallisuuspalvelujen onnettomuuksien ehkaisyn ja valvonnan resurssit olivat vakavasti
alimitoitettu vuoteen 2022 asti. Henkilostdvaje huomioitiin poliittisessa paatdksenteossa
vuoden 2021 organisaatiouudistuksessa. Turvallisuuspalvelut muodostivat uudistuk-
sessa oman linjansa, jolla onnettomuuksien ehkaisyn ja valvonnan resurssien rakenne
saatiin hallintaan. Palvelutuotannon suorituskyvyn rakentaminen aloitettiin valittémasti.
Suorituskyvyn rakentamisen on arvioitu kestavan vuodelle 2025 asti, koska valmiita pa-
lotarkastajia ei ole ollut saatavilla ja oli rekrytoitava useita tyduran alussa olevia ihmisia
valvottavilta aloilta, ilman palotarkastajatydn kokemusta.

Riskit ja riskienhallinta

Merkittavin toimialariski sisaltyy pelastuslaitoksen kayttotalouden rahoituksen riittavyy-
teen. Pelastuslaitoksen rahoituksen maaraytyminen ei huomioi matkailun merkittavaa
ja kustannuksia aiheuttavaa vaikutusta pelastuslaitokselle. Pelastuslaitos on vaestépoh-
jaltaan 12. suurin Suomen pelastuslaitoksista, mutta silla on eniten tehtavia suhteessa
asukaspohjaan, sen alueella aiheutuu eniten henkilévahinkoja ja tulipalojen maaralliset
kustannukset per tulipalo ovat Suomen suurimmat. Riittamattéman rahoituksen vuoksi
pelastuslaitoksen toimintavalmiuspuutteet realisoituvat useita kertoja vuodessa ja tilan-
teen voidaan arvioida pahentuvan matkailun merkittavan kasvun vuoksi myés tulevina
vuosina.
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Rahoitusriskia ja siita kumpuavaa toimintavalmiusriskia on pyritty hallitsemaan tuo-
malla asia avoimesti esiin ja pyrkimalla vaikuttamaan valtakunnallisesti rahoitusmallin
muuttamiseksi. Hyvinvointialueen sisalla paatdksentekoelimet ovat tunnistaneen riskin
ja tehneet ne toimet, joihin hyvinvointialueen talouskehys on antanut mahdollisuuden.

Toinen merkittava toimialariski on pelastustoimen valtakunnallinen ja pahentuva hen-
kildstopula, joka vaikuttaa koko toimialan toimintaan. Mikali koulutettua henkildstoa ei
kyeta rekrytoimaan pelastus- ja turvallisuustoiminnan avoimiin tehtaviin, vaarantuu pe-
lastuslaitoksen palvelukyky olennaisesti. Riskia on pyritty hallitsemaan vahvalla valta-
kunnallisella vaikuttamisella erityisesti pelastajakoulutuksen lisaamiseksi ja valvonta-
tyon taydennyskoulutusmahdollisuuksien parantamiseksi. Olennaista on myds huoleh-
tia siita, etta Lapin hyvinvointialueen pelastuslaitoksen tyonantajakuva, joka talla het-
kella on maan parhaita, pysyy talouden sopeuttamisesta huolimatta sellaisena, etta se
kykenee Kilpailemaan osaavasta henkildkunnasta valtakunnallisesti.

Pelastustoimen jarjestelman on vastattava onnettomuusuhkia ja erityisten riskikohtei-
den asettamia vaatimuksia. Lisaksi pelastustoimintaa tulee olla mahdollista suorittaa
myds hairidtilanteiden, suuronnettomuuksien ja poikkeusolojen aikana.

Pelastuslaitoksen tulee seurata onnettomuusuhkien seka onnettomuuksien maaran ja
syiden kehitysta ja ryhtya tarvittaessa osaltaan toimenpiteisiin onnettomuuksien ehkai-
semiseksi. Lapin pelastuslaitoksen toiminta-alueen laajuus, matkailun tuomat kausi-
vaihtelut seka toimintaymparistdn monimuotoisuus merelta tuntureille ja kaupungeista
eramaihin asettavat erityisia haasteita ja vaatimuksia pelastustoiminnalle, onnetto-
muuksien ehkaisylle seka toiminnanharjoittajien omatoimiselle varautumiselle.

Pelastuspalvelujen nakdkulmasta merkittavimmat toimintaymparistoon liittyvat uhat ja
riskit tulevat Lapissa teollisuudesta, liikenteesta, matkailusta, luonnonilmioista seka eri-
tyisryhmien asumisesta. Pelastuslaitoksen toiminnan kannalta merkittaviksi riskeiksi
nousevat alueellisessa riskiarviossa esitetyt voimahuollon ja tietoliikenteen hairiot. Riski-
analyysin perusteella Lapin pelastuslaitos kykenee vastaamaan naihin toimintaymparis-
tédnsa riskeihin tyydyttavasti.

Lisaksi vaihteleva kevattulvatilanne seka saaoloista riippuva maastopalokausi tuovat pe-
lastuspalveluille toiminnan ja talouden nakdékulmasta vaikeasti ennakoitavia riskeja.

Valvonnan resurssit olivat vakavasti alimitoitettuna vuoteen 2022 asti ja valvontavelka
kasvoi osin hallitsemattomasti, koska valvontaa ei pystytty toteuttamaan suunnitellusti.
Valvontavelka tuo riskeja valvonnan suunnitteluun. Valvontaohjelmisto on vanhentunut
ja sen tietojen kasittelyssa on haasteita valvonnan suunnittelussa.

Matkailun voimakas kasvu on lisannyt matkailijoiden majoittamiseen liittyvia riskeja. Uh-
kakuvana on, etta toimialan voimakas kasvu tuo alalle uusia kasvottomia toimijoita, jotka
hakevat uusia majoitusmahdollisuuksia turvallisuuden kustannuksella.
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Majoituksen tarjonta lisaantyy hallitsemattomasti ja valvonnan ulkopuolelle jaa liian pal-
jon riskikohteita. Riskien todennakdisyys kasvaa kohteiden maaran kasvaessa lilan suu-
reksi, aiheuttaen onnettomuuksia, joissa kuolee useita matkailijoita kerralla.

Pelastusalan koulutus ei ole riittavaa ja onnettomuuksien ehkaisyyn on rekrytoitava
tydntekijat alan ulkopuolelta, koska valmiita palotarkastajia ei ole saatavilla. Lapinpelas-
tuslaitoksen turvallisuuspalveluihin on rekrytoitu useita tyouran alussa olevia korkeakou-
lutettuja ihmisia valvottavilta aloilta ja heidan kouluttamisensa pelastusalan valvonnan
asiantuntijaksi tulee kestamaan useita vuosia. Uhkakuvana on, etta Lapin hyvinvointialu-
een kouluttamat asiantuntijat siirtyvat turvallisuusasiantuntijoiksi aloille, joista he tulivat.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen arviointi

Pelastuspalveluiden haastavin tehtavakokonaisuus oli vuonna 2023 kevaan tulvatilanne,
joka yllatti kaikki maakunnan viranomaiset ja aiheutti pelastuspalveluille ns. ylimaaraisia
tehtavia, joiden hoitamiseen pyydettiin apua myos muilta Pohjois-Suomen hyvinvointi-
alueiden pelastuslaitoksilta. Maastopaloja oli normaalikesan verran, joten naista ei syn-
tynyt poikkeamaa.

Vuonna 2023 ei tapahtunut pelastuspalveluissa vakavia tydtapaturmia ja sairauspoissa-
olojen maara oli kohtuullinen, joten naista ei syntynyt poikkeamaa.

Pelastuspalveluiden tavoitteiden saavuttaminen ei ole mahdollista ilman ammattitai-
toista, osaavaa vakinaista paatoimista ammattihenkilostoa ja vapaaehtoista sopimuspa-
lokuntien (31 kpl) henkiléstda. Henkilostd yllapitaa ammattitaitoaan saannollisella har-
joittelulla seka taydennyskoulutuksella.

Tehokkaan suorituskyvyn yllapitaminen koko maakunnan alueella on varsin haastava
tehtava. Suurimmat haasteet pelastustoiminnan suorituskyvyn yllapitamiseen nyt ja tu-
levaisuudessa liittyvat pelastusasemaverkoston yllapitoon, sopimuspalokuntien halytys-
osastojen henkiléston seka toimintavarman halytysajoneuvokaluston riittavyyden tur-
vaamiseen. Jotta nykyisiin onnettomuusriskeihin voidaan vastata tehokkaasti ja laaduk-
kaasti tulee hyvinvointialueen pelastuslaitoksen pystya parantamaan erityisesti II-1V ris-
kiruutualueilla sijaitsevien pelastusasemaryhmien suorituskykya.
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Onnettomuustyyppi (ensisijainen)

Rakennuspalo 100 94 105
Rakennuspalovaara 154 154 143
Maastopalo 130 135 N4
Liikennevalinepalo 160 135 160
Muu tulipalo 100 96 n3
Lilkenneonnettomuus 856 835 765
Oljyvahinko 61 78 78
Vaarallisten aineiden onnettomuus 10 8 12
Rajahdys / rajahdysvaara 1 1 2
Sortuma / sortumavaara 4 4 6
Hakeen liitetyn paloilmoittimen tarkastustehtava 691 735 831
Muun paloilmoittimen tai palovaroittimen tarkastustehtava 102 94 129
Muu tarkastustehtava 451 43] 526
Ensivastetehtava 495 536 440
Ihmisen pelastaminen 203 257 266
Elaimen pelastaminen 76 62 73
Vahingonkorvaustehtava 186 205 236
Avunantotehtava 249 290 144
Virka-aputehtava 126 168 386
Yhteensa 4155 4318 4 529
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Pelastuspalvelujen tehtavat 2023
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Turvallisuuspalvelujen vastuualuetta rakennettiin uudistetun organisaation mukaisin
rekrytoinnein. Viimeinen avoinna ollut virka saatiin taytettya lokakuussa 2023. Palvelu-
tuotannon suorituskyvyn muodostuminen on kaynnissa ja suorituskyvyn rakentumisen
arvioidaan jatkuvan viela voimakkaana vuoteen 2025 asti, painottuen erityisosaamista

vaativille asiantuntijuusalueille.

Maaralliset vuositavoitteet saavutettiin maaraaikaisessa valvonnassa ja turvallisuusvies-

tinnassa vuonna 2023.

Ohjaus-, neuvonta ja turvallisuusviestinta

Asiantuntijapalvelut

N
(=]
N
W

Turvallisuusviestinnan tunnuslukuja

Kemikaalilainsaadannon nojalla tehtavat tarkastukset 61
Kemikaalilainsaadannon nojalla tehtava asiakirjavalvonta 172
Kemikaalilainsaadannon nojalla tehtavat paatdkset 70
Rakentaminen ja maankaytdn ohjaus 183
Muut lausunnot ja paatokset 45
Kasitellyt poistumisturvallisuusselvitykset 28
Yhteensa 559
Pelastussuunnitelmien arviointi 3
Yleisotapahtumien pelastussuunnitelmien arviointi 249
Paloteknisiin laitteistoihin liittyvien asiakirjojen kasittely 456
Muu asiakirjavalvonta 214
Yhteensa 922

N
(=]
N
W

Tilaisuuksien lukumaara 197
Osallistujien lukumaara 20 241
Osallistujia / vakiluku (%) 1,5 %
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Valvontatehtavat

Maéraaikainen valvonta

Kohde Kohteita yhteensi Suoritettavat tarkas- Suoritetut tarkaftuk- Tarkastu.s-
tukset set yhteensa prosentti %
Al 705 249 248 100
A2 250 90 90 100
A3 1119 N4 N4 100
A4 994 81 81 100
A5 255 8 8 100
A6 684 44 44 100
Yhteensa 4 007 586 586 100

Al ymparivuorokautisessa kaytossa olevat kohteet
A2: opetusrakennukset ja paivakodit

A3: kokoontumis- ja liikerakennukset

A4: teollisuus- ja varastorakennukset

A5: maatalousrakennukset

A6: muut rakennukset

Epdsaannéllinen valvonta

Palotarkastukset

Jalkipalotarkastukset

Valvontakaynti, asiakirjavalvonta 45
Erityiset palotarkastukset 87
Rakennushankkeen aikainen valvontakaynti, kayttédnotto

Ylimaaraiset palotarkastukset 81
Pyydetty valvontakaynti, ilmoituksen perusteella tehty tarkastus, teematarkastus

Yleisétapahtumien palotarkastukset 6
Osallistujia yli 1000 tai riskiarvion perusteella

Muut palotarkastukset 0
Palotarkastukset yhteensa 239
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Valvonnan suunnittelun tehtavana on kohdentaa riskiperusteisesti valvonnan resurssit
oikeisiin kohteisiin valvontatyossa. Valvonnan riskiperusteinen suunnittelu valvontaoh-
jelmistossa keskitettiin yhdelle henkilolle tehtavaksi ja suunnittelu on lahtenyt tarkentu-
maan.

Vuodelle 2023 suunniteltu paloturvallisuuden itsearviointi ei kdynnistynyt asiakkaiden
tavoitettavuuteen liittyvista haasteista ja kumppanuusverkoston valtakunnallisen
opashankkeen viivastymisesta johtuen. Erityisosaamista vaativien asiantuntijapalvelui-
den tuotannossa oli viivetta ja poikkeamaa suunniteltua enemman, poikkeamissa re-
surssit osoittautuivat viela ohkaisiksi 2023 suorituskyvyn kehittyessa.

Toimialan talous

Pelastuslaitoksen toimialan taloudenhallintaa on olennaisesti vaikeuttanut talouden lu-
kujen heikko ennustettavuus. Saadut talousennusteet sisaltavat merkittavia virheita ja
puutteita, mika vaikuttaa negatiivisesti mahdollisuuksia tehokkaaseen talousjohtami-
seen. Tulevina vuosina on olennaista, etta talouden ennustettavuus paranee.

Pelastuslaitos on kokonaisuutena pysynyt valtuuston joulukuussa 2023 sille osoitta-
massa talousarviossa ja alittanut sen ulkoisten kulujen osalta n. 1,2 M€. Maararahojen
kaytdssa on noudatettu sumeassa tilanteessa varovaisuusperiaatetta eli osa tarvittavis-
takin toimista on lykatty eteenpain, jotta nahdaan, miten maararahatilanne kehittyy. Yli-
jaamaa on kertynyt seka pelastustoiminnan etta turvallisuustoiminnan vastuualueilta.

Lapin hyvinvointialueen taloushallinnon mallissa hallinnon ja kehittamisen sisaiset kus-
tannukset — joihin pelastuslaitos ei voi vaikuttaa — jaetaan suhteellisesti substanssitoimi-
aloille. Tasta seuraa, etta pelastustoimi maksaa huomattavasti isomman osuuden hallin-
tokuluista kuin mika sen kaytté on — mukaan lukien osuuden kulujen ylittymisesta -
minka seurauksena tilinpaatés painuu noin 125.000 euroa tappiolle. Pelastus- ja valmius-
lautakunnan seka pelastustoimen toimialan toivomuksena on, etta sisaisten kulujen jy-
vittamisessa paastaan jatkossa suhteellisuusjaosta aiheuttamisperiaatejakoon, jotta pe-
lastustoimen kokonaiskustannukset pysyvat todellisina.

Merkittavin ylijaama kohdistuu henkilostdkuluihin. Ylijagama on paaosin seurausta siita,
etta sateisen kesan vuoksi pitkakestoisia maastopaloja ei ollut lainkaan seka siita, etta
pelastuslaitoksen onnistunut sijaisrekrytointi vahensi pelastustoiminnan ylityokustan-
nuksia. Lisaksi avoimien virkojen taytosta syntyi saastda, kun virkoja ei kyetty tayttamaan
heti niiden vapautuessa.

Suurin talousarviohaaste kohdistuu aineet tavarat ja tarvikkeet-tiliryhmaan. Pelastuslai-
toksen vanhentunut kalusto ja varusteet ovat edellyttdneet suunniteltua enemman
hankintoja toimintavalmiutta ja tydturvallisuutta koskevien velvoitteiden tayttamiseksi.
Talousarviovaiheessa tiliryhman kustannukset arviointiin selvasti liian alhaiseksi, mika
osin oli seurausta siita, ettei investointi- ja kayttotalousrahoituksen valinen jako ollut
selva. Tiliryhman kustannusten ylittyminen on kuitenkin kyetty kompensoimaan muista
tiliryhmista saastyneilla maararahoilla.
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Kertomusvuoden talousarvioraami ja hallituksen linjaukset eivat mahdollistaneet pelas-
tustoiminnan riittdmattdman resurssin vahvistamista. Tama on aiheuttanut toimintaval-
miuden vaarantumista seka ylitydmaaran kasvamista. Resurssitilanne erityisesti harva-
alueen osalta on ollut osin kriittinen. Talouden niukka kehitys on tasta nakokulmasta eri-

tyinen haaste.

Tuloslaskelma (1 000 €)

Pelastuslaitos

TA 2023

TA 2023
muutokset

Muutettu
TA 2023

Toteuma

Poikkeama Toteuma %

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+)
Varausten lisays (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisays (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisaiset toimintatuotot

Sisdiset toimintamenot

500
125
198

177
-24 323

-13135
-3027
-513
-1877

-1809

-3962
-23 823

-23 823

154

-23 977
71

-23 906

4574

-50
158

-108
-204

-201

182

-374
191

413
-204

-204

-204
-71

-275

2 040

500
75
356

69
-24 527

-13 335
-2 845
-547
-2 251

-2000

-3 549
-24 027

-24 027

154

-24 181

-24181

-2 534

721

39

550

54

78

-23 483

12208
2 452
445
1954

-2 891

-3533
-22 762

-22 766

-228

-22 994

-22 994

4129
-7 701

221 144,2 %
-36 517 %
194 1543 %

54
10 139 %
1043 95,7 %
1127 915%
393 86,2 %
102 813 %
297 86,8 %
-891 144,6 %
16 995%
1265 94,7 %

-4
1261 94,8 %
74 1481 %
1187 95,1%
1187 95,1%

4129
-5167 303,9 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Pelastuspalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 392 -70 322 396 74 122,9 %
Myyntituotot 125 -50 75 39 -36 51,7 %
Maksutuotot 90 88 178 224 46 1258 %
Tuet ja avustukset 54 54
Muut toimintatuotot 177 -108 69 78 10 N39 %
Toimintakulut -22 558 -218 -22 776 -22 140 636 97,2 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -12128 -200 -12 328 -1 351 977 92,1 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -2 816 185 -2 631 -2272 359 86,3 %
Muut henkildsivukulut -474 -32 -506 -413 93 81,6 %
Palvelujen ostot -1672 -374 -2 046 -1879 167 91,8 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1702 -191 -1893 -2 814 -921 148,6 %
Avustukset
Muut toimintakulut -3766 394 -3372 -3 412 -40 101,2 %
Toimintakate -22 166 -288 -22 454 -21744 710 96,8 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut

Muut rahoituskulut -4 -4
Vuosikate -22 166 -288 -22 454 -21748 706 96,9 %
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -154 -154 -228 -74 1481 %

Arvonalentumiset
Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -22 320 -288 -22 608 -21976 632 97,2 %
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+) 71 -7
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -22 249 -359 -22 608 -21976 632 97,2 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 4120 4120
Sisaiset toimintamenot -4.242 1708 -2 534 -6 548 -4 014 258,4 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Turvallisuuspalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 108 70 178 325 148 182,9 %
Myyntituotot
Maksutuotot 108 70 178 325 148 1829 %

Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

Toimintakulut -1765 14 -1751 -1343 408 76,7 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -1 007 0 -1007 -857 150 85,1 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut =21 -3 -214 -180 33 84,4 %
Muut henkildsivukulut -39 -2 -4] -32 9 78,3 %
Palvelujen ostot -205 -205 -75 130 36,7 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -107 -107 =77 30 72,4 %
Avustukset
Muut toimintakulut -196 19 -177 -121 56 68,3 %
Toimintakate -1657 84 -1573 -1018 555 64,7 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate -1657 84 -1573 -1018 555 64,7 %
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -1657 84 -1573 -1018 555 64,7 %
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -1657 84 -1573 -1018 555 64,7 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 9 9
Sisaiset toimintamenot -332 332 -1153 -1153
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2.2.5. Kehittamis- ja strategiapalvelut
Toimialan kuvaus

Kehittamis- ja strategiapalvelut -toimiala toimii aluevaltuuston, aluehallituksen, hyvin-
vointialueen toimialojen ja niiden alaisten vastuualueiden ja -yksikdiden tukena toi-
mialaan liittyvien palvelujen jarjestamisessa ja tuottamisessa. Toimialan tehtavia ovat
mm. tutkimus-, kehittamis-, strategisen suunnittelun, laadunhallinnan, viestinnan ja tie-
tohallinnon palvelut. Toimiala vastaa osallisuus- ja yhdyspintatoiminnasta, hyvinvoinnin,
terveyden ja turvallisuuden edistamisen koordinoinnista ja kehittamisesta.

Edella mainitut tehtavat toteutetaan tiiviissa yhteistyossa luottamus- ja vaikuttamistoi-
mielinten, sidostyhmien ja yhdyspintojen toimijoiden: kunnat, jarjestot ja muut sidosryh-
mat seka hyvinvointialueen muiden toimialueiden ja vastuualueiden kanssa. Kehitta-
mis- ja strategiapalvelut -toimialan paapaino ja tavoite on ollut toimialan vastuulle siir-
tyneiden tehtavaalueiden toimintamallien laadinnassa ja palvelutuotannon vakioimi-
sessa.

Tutkimus- ja kehittamispalvelut

Tutkimus- ja kehittamispalveluiden vastuualue tuottaa tieto- ja kirjastopalveluja seka
tutkimuslupapalveluita, suunnittelee, koordinoi ja toteuttaa Lapin hyvinvointialueen ke-
hittamiseen ja tutkimukseen liittyvaa hanketoimintaa yhteistydssa muiden toimialojen
ja sidosryhmien kanssa, hallinnoi hyvinvointialueen hankesalkkua ja toimii erikseen so-
vittavien, hyvinvointialueella toteutettavien hankkeiden hallinnoijana. Vastuualueen ke-
hittamis- ja innovaatiopalveluissa on vuoden 2023 alusta alkaen tydskennellyt yksi kehit-
tamispaallikko, ja loppuvuonna 2023 tutkimus- ja kehittamispalveluihin rekrytoitiin eri-
tyisasiantuntija (joulukuu, informaatikko (joulukuu) seka vastuualuejohtajaksi tutkimus-
johtaja (lokakuu). Loppuvuodesta tutkimus- ja kehittamispalveluissa alettiin kehittaa
hanketoiminnan suunnitteluun ja hallinnointiin seka tutkimuslupakaytantoihin liittyvia
toimintaprosesseja, uudelleenjasennettiin tieto- ja kirjastopalvelujen sisaltdja ja raken-
teita, seka lahdettiin vahvistamaan alueen korkeakoulujen kanssa tehtavaa yhteistyota.

Vuoden 2023 aikana tuettiin hyvinvointialueelle kunnista ja kuntayhtymista siirtyneiden
sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamishankkeiden toimintaa. Hankkeita siirtyi 11 kap-
paletta, joista suurin osa paattyi vuoden 2023 loppuun mennessa. Hankkeita tuettiin
kaytannon toteutuksessa (toteutussuunnitelmat, budjetointi, maksatukset, arvioinnit,
loppuselvitykset ja arkistoinnit) seka paattyvien hankkeiden tulosten juurruttamisessa
osaksi toimialojen toimintaa tai osaksi jatkohankkeita.

Toimialoja tuettiin myos toiminnan vakiinnuttamisen ja kehittamiseen vuosille 2023-
2025 myénnetyn valtionavustuksen maararahasta haettavien hankkeiden suunnitte-
lussa. Maararahaa haettiin vuonna 2023 11 erilliselle hankkeelle. Rahoitusta haettiin pal-
velutuotannon tilannekuvan selvitysten laadintaan ja tilannekuvan pohjalta toteutetta-
vien kehittamistoimien kaynnistamiseen, toimintojen laajentamiseen ja vakiinnuttami-
seen hyvinvointialuetasoisiksi seka toimintojen kaynnistamiseksi omana toimintana.
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Selvitykset ovat paaasiassa osa palveluiden jarjestamissuunnitelman laadintaa. Rahoi-
tusta haettiin myos YTA-yhteistydssa toteutettaviin hankkeisiin.

Vuoden aikana valmisteltiin sosiaali- ja terveydenhuollon toimialojen ja eri yhteistyo-
kumppaneiden (mm. koulutusorganisaatiot, jarjestot ja kaupungit, YTA-alue) yhteis-
hankkeiden rahoitushakuja mm. terveyden edistamiseen ja yhdyspintarakenteen kehit-
tamiseen, lasten, -nuorten ja perheiden palveluiden kehittamiseen, tyokyvyn tuen seka
ikaihmisten palveluiden kehittamiseen.

Tutkimus- ja kehittamispalveluissa toimii saamenkielisten palveluiden kehittamisen vas-
tuuyksikkd, joka vastaa Lapin hyvinvointialueen valtakunnallisesta saamenkielisten pal-
veluiden kehittamisen tuen erityistehtavasta, on aloittanut toimintansa vuonna 2023.
Vastuuyksikossa tyoskenteli vuonna 2023 kehittamispaallikko, kaksi asiantuntijaa ja
kaksi kielitydntekijaa. Lisaksi vastuuyksikkoon sijoittui kaksi Posken hallinnoiman
VASA2-hankkeen tyontekijaa, jotka tyoskentelivat saamenkielisten palveluiden parissa.
Yksikdn ja hankkeen tydntekijat aloittivat tehtavissaan paasaantoisesti huhti-touko-
kuussa 2023. Vuonna 2023 yksikkd on muun muassa vastannut saamen kielen ohjaus-
ryhman ja lautakunnan toiminnasta, hyvinvointialueen saamen kielten kdannos- ja tulk-
kaustarpeista, saamenkielisen henkildéston osaamisen kehittamisesta, kehittanyt ja pilo-
toinut saamenkielisten palveluiden asiakaspalautteen keraamisen tavan, vastannut toi-
mialoilta nousseisiin saamenkielisia palveluita ja saamenkielisen vaeston osallisuutta
koskeviin kehittamistarpeisiin, hakenut ja hallinnoinut saamenkielisten palveluiden eri-
tyisia valtionavustuksia seka vastannut sidosryhmayhteistyosta saamelaiskarajien
kanssa. Tarkemmin yksikdn toiminnasta on raportoitu aluevaltuustolle hyvinvoin-
tialuelain 338N mukaisessa saamenkielisten palveluiden vuosikertomuksessa alueval-
tuuston kokouksessa 20.11.2023.

Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus (POSKE)

Vuonna 2023 sosiaalialan osaamiskeskusjohto valmisteli valtakunnallisen osaamiskes-
kustoiminnan strategian, julkaisi "Sosiaalihuollon vuoro on nyt!” -kannanoton seka otti
aktiivisesti kantaa kehittdmistoiminnan tulevaisuuteen. Osaamiskeskusten Kansa-koulu
5 -hanke kehitti kirjaamisosaamista ja tyo jatkuu 31.3.2024 saakka.

Sosiaalihuollon porrasteisuus -selvityshenkilétyéta (STM) tuettiin Pohjoisen alueen tilan-
nekatsauksella, asiantuntijahaastatteluin ja osallistumalla Pohjoisen YTA-tydpajan jarjes-
tamiseen.

Alueellisessa kehittamistyossa tarkeassa asemassa ovat Posken kehittajaasiakkaat Poh-
jois-Pohjanmaalla ja Lapissa.

Poske on tarjonnut Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin alueilla verkkokonsultaatiota ja tydpa-
ritoimintaa ammattilaisille. Ammattilaisten osaamista on tuettu myods muun muassa Kir-
jaamiskoulutuksilla, mielenterveys- ja paihdetydn koulutuksilla, sote-alan lakiosaamista
vahvistavilla koulutuksilla, sosiaalitydn PTA-valmennuksilla, lastensuojelun monialaisen
asiantuntijaryhman tuki- ja konsultointitoiminnalla, ikaihmisten palveluiden koulutus- ja
verkostokokonaisuuksilla.
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Posken saamelaisyksikon toimintaedellytykset ja -tavat ovat rakentuneet kaytossa ole-
vien rajallisten resurssien mukaisesti vuonna 2023. Valtionavustus ei riitd kokonaiseen
tyontekijaresurssiin, eika tyontekijan toiminallisiin kuluihin. Toiminta on perustunut laa-
jaan verkostolliseen yhteistydhon sote-alan kehittamisesta, tutkimuksesta ja jarjestami-
sesta vastuussa olevien tahojen kanssa. Eri hankkeissa on viety eteenpain sote-palvelui-
den kehittamistoimintaa.

Vuonna 2023 valmistelimme, koordinoimme ja toteutimme useita hankkeita:

- Ikaystavallinen Lappi (STM 2022-2023)

- Kansa-koulu 5.0 -hanke (STM / NextGenerationEU 2023-2024, yhdessa sosiaalialan
osaamiskeskusverkoston kanssa, Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus
VASSO koordinoi ja hallinnoi, Lapilla oma osakokonaisuus 70 % tyontekija)

- Tulevaisuuden sote-keskus Lapissa (STM 2020-2023)

- VASA2 - Vahva sote Lapin hyvinvointialueelle (STM / NextGenerationEU 2023-2025)

- Vahahiiliset sahkdiset sote-palvelut Lapissa (EAKR 2021-2023)

- HOP Hyvinvointia, osallisuutta ja parjaamista -hanke (2023 -2025 ESR, DIAK hallinnoi)

Hankkeiden koordinointi on tarkoittanut hankkeisiin liittyvien hallinnollisten tehtavien
hoitamista (raportointi, maksatus seka yhteydenpito kuntiin ja hyvinvointialueille, alue-
hallintovirastoon ja Sosiaali- ja terveysministerioodn) ja hankkeisiin palkattujen kehittaja-
tyontekijoiden tukemista omassa kehittamistydssaan ja eri verkostoissa.

Vuoden 2023 aikana valmisteltiin eri hankkeita yhteistyodssa kuntien, kuntayhtymien, hy-
vinvointialueiden ja muiden toimijoiden kanssa:

- Aikuissosiaalitydn tutkimushanke YTA-alueella (STM / NextGenerationEU 2023-2025,
Pohde hallinnoi, rahoitus saatiin)
- SOILA-lastensuojelun kehittamishanke Lapissa (ei saanut rahoitusta)

Posken asiantuntijat ovat olleet mukana erilaisissa valtakunnallisissa ja alueellisissa tyo-
ryhmissa ja verkostoissa.

Vuoden 2023 aikana poskelaiset ja osa hanketyontekijéista on kehittanyt vahvuuksiaan
ryhmien vetamiseen ja ryhmamuotoisessa osallistamisessa. Poskelaiset ovat kayneet eri
fasilitointikoulutuksia, muun muassa Fasilitoinnin rautaisannos ja Mestarifasilitointi (Ele-
vator Qy). Lisaksi uutta osaamista on hankittu omilta substanssialoilta osallistumalla
koulutuksiin ja webinaareihin. Poskelaiset ovat osallistuneet muun muassa THL:n, Kelan,
DigiFinlandin, Valviran, Lapin aluehallintoviraston seka Selkokeskuksen koulutuksiin.

Sosiaalihuollon ammattilaisselvitys

Poske aloitti kevaalla 2023 yhdessa Lapin yliopiston sosiaalityon oppiaineen kanssa sel-
vityksen pohjoisen YTA-alueen sosiaalihuollon korkeakoulutetuista ammattilaisista. Sel-
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vityksella pyritaan saamaan nakyvaksi sosiaalialan ammattilaisia koskeva nykytila ja tie-
toa mm. ammattilaisten sijoittumisesta, pysyvyydesta ja tydhyvinvoinnista. Lisaksi selvi-
tetaan mm. sosiaalihuollon ammattilaisten osaamista ja asiakastyon prosesseja.

Selvitystydn aineisto kerattiin esihenkildille ja ammattilaisille suunnatuilla kyselyilla ja
hyvinvointialueiden henkilostdpalveluille osoitetuilla tietopyynnoilla. Aineistonkeruun
suunnittelutyohon osallistui myds Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue Pohde. Ammat-
tilaisselvityksen aineistojen analyysityo aloitettiin loka-marraskuussa 2023 ja alustavia tu-
loksia raportoidaan alkuvuodesta 2024.

Sahkoiset palvelut ammattilaisille eKollegassa
Ammattilaisille suunnattuja sahkoisia palveluita vuoden 2023 aikana:

- Lastensuojelun monialaisen tydéryhman konsultaatio (n krt/kk)

- OT-konsultaatio: 1) Vaativat ero- ja huoltoriidat, 2) Lapsiin ja nuoriin kohdistuvan vaki-
vallan konsultaatio, 3) Vammais- ja kehitysvammapalveluiden vaativa tuki, 4) Oppi-
misen ja koulunkaynnin vaativa tuki.

- Sosiaalisen raportoinnin sahkoinen lomake (osana rakenteellista sosiaalityota)

- Hyvinvointilahete

Suurin osa eKollegan ammattilaispalveluista on erilaisia tiedonsiirtoja. Tiedonsiirron
avulla ammattilainen lahettaa viestin tai sahkoisen lomakkeen toiselle ammattilaiselle
tai ammattilaisryhmalle. Suurin osa tiedonsiirroista tapahtuu sahkaisilla lomakkeilla,
jotka on raataldity ammattilaisten tarpeisiin. Esimerkki kayttomaarista 2023: Tiedonsiir-
rot 14 946, (joihin sisaltyy mm. Sosiaalinen raportointi 81kpl, hyvinvointilahete 42 kpl).

Posken toiminta ja eri hankkeiden tarkemmat tiedot loytyvat ekollega.fi sivustolta.
Strategiset palvelut

Strategiset palvelut ovat toimintavuoden aikana koordinoineet ja tukeneet strategian
valmistelun jalkeen kaynnistettya strategian toimeenpano-ohjelmien valmistelua kes-
keisena kokonaisuutena jarjestamisohjelmaan ja sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu-
strategiaan ja loppuvuodesta kaynnistettyyn talouden sopeuttamisohjelmaan liittyva
valmistelun tuki ja siihen liittyvaa strategisen tason tiedontuotanto.

Kansallisen arvioinnin, ohjauksen ja valvonnan osalta on tehty yhteistyota seka hyvin-
vointialueiden valisena, YTA-tasoisena etta eri valtionhallinnon yhteistydtahojen kanssa
(THL, STM, VM, SM). Tavoitteena on ollut tukea koko organisaation strategisen johtami-
sen kyvykkyyden lisaantymista seka jarjestamisen nakokulman vahvistumista muutok-
selle asetettujen kansallisten tavoitteiden mukaisesti.

Strategiset palvelut on ohjannut ja ollut varmistamassa hyvinvointialueen hankintastra-
tegian valmistelun strategiaperusteisuutta osana hankintastrategian projektiryhmaa
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seka ollut vastuutahona talouden sopeuttamiseen liittyvasta ulkoisten resurssien han-
kinnan analysoinnista osana hyvinvointialueen talouden sopeuttamistoimia. Talouden ja
toiminnan yhteensovittamisen ja erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrate-
gian toimeenpanon tueksi on strategisten palveluiden vetovastuulla yhteistydssa Ta-
louspalveluiden kanssa kehitetty kansalliseen talousseurantaan (AURA-luokitus) perus-
tuva taloudelliset ja palvelurakenteelliset tavoitteet yhteen sovittava seurantamalli Lapin
hyvinvointialueelle.

Strategian toteuttamisohjelmatydn ohjausryhman toimeksiannon mukaisesti on toteu-
tettu selvitysta nykyisesta palveluverkostosta seka tuotettu vaihtoehtoja tulevaisuuden
palveluverkostosta toimi- ja vastuualueiden tukena niiden valmistelutydn edistymisen
mukaan. Palveluverkoston suunnittelutyota on edistetty kokoamalla palveluverkostoa ja
palvelutiloja koskevaa olemassa olevaa ja uutta tietoa samaan karttapohjaiseen tieto-
pohjaan, kayttdonottamalla palveluverkkosuunnitteluun soveltuva suunnittelutydkalu
ja rekrytoimalla koko organisaation suunnittelutyota tukeva palveluverkkosuunnitte-
luun keskittyva erityisasiantuntija 1.10.2023. Lisaksi on toteutettu palveluverkoston val-
mistelun koordinointitehtavia hyvinvointialueen sisaisessa ja ulkoisessa sidosryhmayh-
teistydssa ja pidetty ylla palveluverkoston tilannekuvaa.

Laadunhallinnan palvelut

Laadunhallinnan tavoitteet pohjautuvat sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisiin tavoit-
teisiin seka organisaation strategiaan. Hyvinvointialueen yhtenaisen laadunhallinnan to-
teuttaminen tarvitsee laadunhallinnan suunnitteluun ja ohjaukseen elementin, jonka
tehtdvana on organisaatiotasolla tunnistaa, seurata, arvioida ja analysoida seka edelleen
raportoida riskien- ja laadunhallintaan liittyvaa hyvinvointialuetason tietoa ja tehtyja toi-
menpiteita.

Toimintavuoden aikana hyvinvointialueen laadunhallinnan kokonaiskoordinaatio seka
laadunhallintapolitiikan kehittaminen kaynnistyivat. Laadunhallinnan nykytila ja laatu-
standardien soveltuvuus johtamis- ja arviointijarjestelmana hyvinvointialueelle on kar-
toitettu. Kokonaisvaltaisen laadunhallinnan edistamisen mallia on suunniteltu asian-
tuntijayhteistyona. Erityisen vaativan tuen ja kuntoutuksen yksikdlle Kolpeneelle myén-
nettiin SHQS-laaduntunnustus 15.12.2023. SHQS-laatusertifikaatti on valtakunnallisesti
tunnettu ja arvostettu osoitus laadukkaasta palvelusta.

Toimintavuoden lopulla kaynnistyi Lapin hyvinvointialueen yhteisen IMS-toimintajarjes-
telman kayttéonoton suunnittelu. Prosessien kuvaaminen, niihin liittyvien riskien ja si-
dosryhmien tunnistaminen seka ajantasaisten tyota ohjaavien dokumenttien ja kasikir-
jojen hallinta, tulevat tukemaan strategian toimeenpanoa, laadunhallintaa ja johtamista
organisaation eri tasoilla seka henkilokunnan paivittaista tyoskentelya. IMS- toimintajar-
jestelmaa voidaan kayttaa vakioimaan prosesseja ja se toimii myos perehdytyksen apu-
valineena tilanteessa, missa toiminta muuttuu aiemmasta tai rekrytoidaan uusia tyon-
tekijoita.

Vuoden aikana on asiakaskokemusta mitattu hajanaisesti kunnista siirtyneiden eri jar-
jestelmien kautta, koska yhtenaista asiakaspalautejarjestelmaa ei ole ollut viela kaytossa.
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Kattavaa tilannekuvaa kaikkien palveluiden nakokulmasta ei tasta syysta viela ole. Ylei-
sesti asiakaskokemusta seurataan suositeltavuus - indeksin NPS (net promoter score)
kautta. NPS arvo yli 50 katsotaan hyvaksi. Lapin keskussairaalan arvo koko toimintavuo-
delta oli 61, palautteita 5490. Lapin hyvinvointialueen 8 kunnan (Inari, Kemijarvi, Pelko-
senniemi, Rovaniemi, Salla, Savukoski, Sodankyla ja Tervola) sosiaali- ja terveyspalvelui-
den palveluiden yhteinen NPS- arvo marras- ja joulukuulta 2023 oli 69, vastauksia 445.
Kemin keskussairaalan luvut?

Toimintavuoden aikana kaynnistyi kehittamistyo yhtenaisesta asiakaspalautteen hyo-
dyntamisen prosessista. Prosessin tueksi on selvitetty nykymalleja kerata ja hyodyntaa
asiakaspalautetta seka luotu Lapin hyvinvointialueen verkkosivuille yleinen asiakaspa-
lautelomake. Lapin hyvinvointialueen asiakaskokemusta tullaan seuraamaan THL:n kan-
sallisen mallin mukaisesti, minka toteuttaminen vaatii alueellista suunnittelua. Vuoden
aikana on myos kaynnistynyt maarittelytyd yhtenaisen asiakaspalautteen jarjestelma-
hankintaa varten. Tavoitteena on mahdollistaa vaestdlle monikanavaisen asiakaspalau-
tejarjestelman myota erilaisia tapoja antaa palautetta ja saada kattavaa tilannekuvaa
asiakaskokemuksesta johtamisen eri tarpeisiin.

Potilas- ja sosiaaliasiamiestoiminta

Lapin hyvinvointialueen potilas- ja sosiaaliasiamiehen palvelut jarjestettiin strategisten
palveluiden vastuualueelta 1.1.2023 alkaen. Jarjestamisen tapoina ovat olleet oma toi-
minta ja ostopalvelut Mieli ry:lta seka Merikratos Oy:lta.

Lapin hyvinvointialueen asiakkaat, potilaat ja laheiset saivat neuvontaa ja ohjausta seka
tietoa asiakkaan ja potilaan oikeuksista seka potilas- ja sosiaaliasiamiehen toiminnasta
asiakkaan ja potilaan oikeuksien edistamiseksi. Yhteydenottajia on ohjattu Lapin hyvin-
vointialueen digitaalisiin palautekanaviin, jossa on mahdollisuus vaaratilanne -ilmoituk-
siin seka muistutuksiin, mikali suullinen yhteydenotto yksikkoon tai muu menettely ei
ole ollut riittavaa. Potilas- ja sosiaaliasiamiehet ovat myds tarvittaessa avustaneet muis-
tutusten tekemisessa. Asiamiehet ovat ensin ohjanneet muistutusten tekemiseen ja
vasta sen jalkeen ohjanneet kantelun tekemiseen Lapin aluehallintovirastoon tai Valvi-
raan. Lisaksi asiakkaita on ohjattu potilasvahinko- ja laakevahinkoilmoituksissa seka kor-
vaushakemuksissa.

Lapin hyvinvointialue tuotti itse alueiden Enontekio, Inari, Kittila, Kolari, Muonio, Pello,
Posio, Salla ja Utsjoki perusterveydenhuollon seka Lapin keskussairaalan, etta yksityisten
palveluntuottajien osalta kahden toimijan potilasasiamiestoiminnan. Yhteydenottojen
maara oli yhteensa 421, joista Lapin keskussairaalaan kohdentui 304 ja perusterveyden-
huoltoon 121. Potilasasiamieheen otettiin yhteytta esimerkiksi potilasvahinkoepailyihin
liittyen 143 kertaa, tyytymattomyyteen terveydenhuollon tutkimukseen ja hoitoon 91
kertaa seka hoitoon paasyyn 53 kertaa.

Mieli ry:n potilas- ja sosiaaliasiamiehen toimialueeseen kuuluivat Mehilainen Lansi-Poh-
jan lisaksi alueen paikkakunnista Kemi, Keminmaa, Tervola, Ylitornio ja Tornio. Yhteyden-
ottojen maara potilasasiamiespalveluihin vuonna 2023 oli 651. Mehilainen Lansi-Pohjan
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palveluihin liittyvia yhteydenottoja tuli 344 ja lisaksi kuntien perusterveydenhuollon pal-
veluita koskevia yhteydenottoja tuli 139. Yleisimmat syyt ottaa potilasasiamieheen yh-
teytta vuonna 2023 olivat potilasvahinkoasiat 141, hoitoon paasy 84, tyytymattomyys hoi-
toon 80, laakitykseen liittyvat asiat 78 seka muutoksenhaku 55 yhteydenottoa. Yhtey-
denottojen maara sosiaaliasiamiespalveluihin vuonna 2023 oli 104. Yleisimmat syyt ottaa
yhteytta sosiaaliasiamieheen olivat tyytymattémyys kohteluun, palvelun toteuttamiseen
seka paatoksiin.

Merikratos Oy:n potilasasiamiehen toimialueeseen kuuluivat Kemijarvi, Pelkosenniemi,
Ranua, Rovaniemi, Savukoski, Simo ja Sodankyla. Yleisimmat yhteydenoton syyt potilas-
asiamieheen olivat hoitoon ja menettelyyn liittyneita. Potilasasiamieheen yhteydenotto-
jen maara vuonna 2023 oli 231. Toimialueella Enontekid, Inari, Kemijarvi, Kittila, Kolari,
Muonio, Pelkosenniemi, Pello, Posio Ranua, Rovaniemi, Salla, Savukoski, Simo, Sodankyla
ja Utsjoki asiamiehelle yhteydenottojen maara vuonna 2023 oli 216. Asiakkaat ottivat yh-
teytta muistutus-, muutoksenhaku- ja kanteluneuvonnan tarpeesta seka tyytymatto-
myydesta kohteluun.

Potilasasiamies ja sosiaaliasiamies tehtavanimikkeet paattyivat vuoden 2023 loppuun.
Vuoden 2024 alussa astui voimaan uusi laki, laki potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavas-
taavista (739/2023), jossa saadetaan potilas- ja sosiaaliasiavastaavien toiminnan jarjesta-
misesta, riippumattomuudesta, kelpoisuudesta ja tehtavista seka henkildtietojen kasit-
telysta. Potilas- ja sosiaaliasiavastaavien tulee myds jatkossa seurata potilaiden ja asiak-
kaiden oikeuksien toteutumista seka laatia vuosittain selvitys toiminnan jarjestajalle. Po-
tilas- ja sosiaaliasiavastaavan palvelun tilastointi muuttuu Lapin hyvinvointialueella. Vuo-
den 2024 alusta lahtien tulee kayttodn yhtenainen tilastointi, mika mahdollistaa rapor-
toinnin kehittamisen.

Viestintapalvelut

Viestintapalvelujen ensimmaisen vuoden tarkeimpia tavoitteita oli keskittaa viestinnan
konkreettiset toimenpiteet Viestintapalveluihin niin, etta ne eivat vie aikaa esim. esihen-
kild- ja hoitotydlta. Tehdyn oma-arvioinnin mukaan Viestintapalvelut pystyi palvelemaan
mMuita vastuualueita tassa hyvin. Viestinta@lapha.fi-sahkoposti palveli sisdisissa ja ulkoi-
sissa viestintatarpeissa arkisin virka-aikana, ja vasteaika oli paasaantodisesti hyva.

Esim. Suomi.fi-palvelutietovarannon, nettisivujen ja intranetin paivittamiseen kayttaa
tydaikaa 200-300 tyontekijan sijaan enaa Viestintapalvelujen henkildstd ja kymmen-
kunta muuta tyontekijaa. Keskitettyyn malliin siirtyminen oli tarkeaa myds, jotta voidaan
mahdollisimman hyvin varmistaa saavutettavuus, selkeakielisyys, brandinmukaisuus,
saamenkielisyys ja muut lakisaateiset ja muuten tarkeat laatutekijat.

Ulkoisen mainostoimistopalvelun osto laskettiin minimiin, ja myés graafinen sisallontuo-
tanto, valokuvaus ja markkinointitoimet siirrettiin omaksi palveluntuotannoksi. Nain
saastettiin seka kustannuksissa etta téiden tilaamiseen kuluvassa ajankaytdssa.

Ensimmaisena toimintavuonna oli seka paljon viestittavaa ja markkinoitavaa etta paljon
kehitettavaa. Siirtyvia tyontekijoita ja jarjestelmia ei kaytannossa ollut, joten esimerkiksi
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viestintaorganisaation ja erilaisten toimintamallien luominen, tyontekijdiden perehdyt-
taminen seka viestintajarjestelmien pystyttaminen ja kehittaminen vaati paljon resurs-
seja. Viestintapalvelut teki ja kehitti viestintaa ja markkinointia tiiviissa yhteistydssa
muun muassa osallisuustiimin, ICT-hankkeen, saamepalvelujen kehittamisyksikén ja
rekrytointipalvelujen kanssa.

Sisdisen viestinnadn osalta Viestintapalvelut sulki hyvinvointialueelle siirtyneet intranetit
ja siirsi tarvittavat tiedot hyvinvointialueen Kaltio-intraan. Viestintapalvelut kehitti intra-
nettia vastaamaan toimialojen ja henkiléston tarpeita. Pelastuslaitoksen oma intranet jai
edelleen pelastuslaitoksen kayttéon. Samalla valmisteltiin tytaryhtididen ja palvelun-
tuottajien tyontekijoille tarkoitetun Aitta-extranetin kayttéonottoa.

Tarkeita viestintaaiheita olivat mm. sote-uudistus, uusiin ohjelmiin ja toimintatapoihin
liittyvat ohjeet, tyohyvinvointi, palkkaharmonisointi seka henkiléstdén vaikuttamismah-
dollisuudet kuten hyvinvointialueen toiminnan kehittamiseen liittyvat kyselyt.

Viestintapalvelut osallistui henkilostdéohjelman laatimiseen ja laati projektisuunnitelman
sisaisen viestinnan kehittamiseen vuosille 2024-2025.

Ulkoisen viestinndn osalta Viestintapalvelut hyddynsi viestinnassa monipuolisia kana-
via kuten internetsivuja, sosiaalista mediaa, lapinkansa.fi-etusivun mainospaikkaa, lehti-
ilmoituksia, uutiskirjeita seka media-, jarjestd- ja kuntayhteistydta. Joulukuussa Viestin-
tapalvelut julkaisi ensimmaiset versiot kuntakohtaisista palveluesitteistd, jotka jaettiin
kaikkiin lappilaisiin kotitalouksiin. Selkeakieliset paatdstiedotteet aluehallituksen, alue-
valtuuston ja tarvittaessa myds lautakuntien kokousten jalkeen saivat runsaasti kiitosta.
Tarvittaessa Viestintapalvelut myods tuki vanhus- ja vammaisneuvostoa ja nuorisoval-
tuustoa niiden viestintatarpeissa.

Hyvinvointialue oli uusi toimija, joten seka organisaatiota, nettisivustoa etta visuaalista
ilmetta taytyi tehda tunnetuksi monin eri tavoin. Viestintapalvelut suunnitteli ja toteutti
mm. markkinateltan ja muita markkinointituotteita seka brandinmukaisia opasteita ja
lomakkeita. Laphan saavutettavat asiakirjapohjat kaikkien tydntekijoiden kayttoon jul-
kaistiin Kaltiossa.

Yhdessa muiden yksikdiden ja luottamushenkildiden kanssa tehtiin hyvinvointialuetta
tunnetuksi erilaisissa tapahtumissa ympari Lappia. Nuorille hyvinvointialuetta markki-
noitiin Simerockin yhteydessa, ja teemana oli ilmainen ehkaisy.

Viestintapalvelut laati projektisuunnitelman ulkoisen viestinnan kehittamiseksi vuosina
2024-2025.

Joulukuussa 2022 julkaistun lapha.fi-nettisivuston rakennetta, saavutettavuutta, kaytet-
tavyytta ja sisaltoja kehitettiin aktiivisesti. Entisten organisaatioiden tietoja ja teknisia so-
velluksia siirrettiin lapha.fi-verkkosivuille ja vanhoja sivustoja kuten Ishp.fi ja kolpene.fi
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suljettiin. Hyvinvointialueelle siirtyneissa tuhansissa puhelinnumeroissa ja muissa yh-
teystiedoissa oli paljon puutteita, joten Toimistopalvelujen lisaksi myos Viestintapalvelut
teki runsaasti paivittamistyota erilaisiin yhteystietojarjestelmiin.

Nettisivustolle lisattiin useita teknisia toimintoja kuten hakukone, palveluhakemisto ja
digitaalisten sote-palvelujen kokonaisuus. Sivuille asennettiin myds Askem-toiminto,
jolla kayttajat voivat antaa palautetta sivuista. Nettisivujen saamen- ja englanninkielisia
versioita valmisteltiin, mutta nettisivualustan toimittajan teknisten ongelmien vuoksi
niita ei paasty rakentamaan ensimmaisena toimintavuonna.

Lapha.fi/digitaalisetpalvelut -sivulla julkaistiin 193 eri digipalvelua. Viestintapalvelut
markkinoi digitaalisia palveluja jo pienimuotoisesti ja laati projektisuunnitelman mark-
kinoinnin kehittamiseksi vuosina 2024-2025.

Esimerkkejd viestinndn toimenpiteistd ja tuloksista 2023

10
UUTISIA - TARKEIMPIEN SOME-
INTRANETTIN 600 YKSIKKOKOHTAISIA (8 T) TR,

MAARAN KASVU

UUTISIA 4
VERKKOSIVUILLE

ESITTEITA

UUTISKIRIEITA 28

REKRY- LINKEDIN-TILIN

ILMOITUKSIA SEURAAJAMAARAN
AMMATTILEHDISSA KASVU

YLEISIA
HENKILOSTOINFOJA 24

MUKANA VALTA- MUKANA REKRY-
KUNNALLISILLA TAPAHTUMISSA
B T Iy P Ao MESSUILLA LAPISSA
KYSYTTYA -PALSTALLE

Rekrytointimarkkinoinnin osalta Viestintapalvelut suunnitteli ja koordinoi Lappi-aihei-
sen osaston useille valtakunnallisille messuille. Samalla tuotettiin ja jarjestettiin esittely-
materiaalit kymmeniin rekrytointitapahtumiin Lapissa. Tyonantajamielikuvan tuke-
miseksi Viestintapalvelut tuotti monipuolisia artikkeleja, videoita, esitteita ja valokuvia.
Nettisivujen Meille tdihin -osiota kehitettiin aktiivisesti ja perustettiin rekrytointimarkki-
noinnin tarvitsemat some-kanavat.

Suurimpia kampanjoita olivat kesarekrytointikampanja ja koulupsykologien rekrytointi-
kampanja. Niiden lisaksi Viestintapalvelut markkinoi lahes sataa muuta avointa tyopaik-
kaa esimerkiksi sosiaalisessa mediassa.
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Tietohallinto ja digitaaliset palvelut

Vuoden 2023 alkupuolen toiminta keskittyi paasaantdisesti vuoden vaihteessa tapahtu-
neiden ICT-muutosprojektien loppuun saattamiseen ja tietohallinnon seka digitaalisten-
palveluiden toiminnallisien muutosten toimeenpanoon. Tavoitteena oli vakiinnuttaa tie-
tojarjestelmat ja ICT-toimintaymyparistd seka saattaa loppuun niiden migraatiotydt HVA-
ymparistéon.

Vuoden loppupuolella tehtiin isoja, tyolaita seka kustannuksiltaan merkittavia versiopai-
vityksia seka perusterveydenhuollon etta erikoissairaanhoidon jarjestelmissa.

Uusien jarjestelmien hankinta ja niiden kehittamien kaynnistyi vuoden loppupuolella.
Toimialariippumattomien jarjestelmissa ovat olleet Kilpailutuksessa palvelunhallinta-,
henkildsto- ja taloushallinnon jarjestelmat seka asianhallintajarjestelma. Palvelunhallin-
tajarjestelman kilpailutus on laajentunut tietohallinnon lisaksi teknisiin palveluihin. Kayt-
tédnottovaiheessa ovat tydajanseuranta seka ruokapalveluille reseptiohjelmisto. Selvi-
tyksessa ovat varastonhallintajarjestelmat koko hyvinvointialueen laajuisesti. Kaynnissa
on olleet myés TUVE/KEJO- (turvallisuusverkon, kenttdjohdontietojarjestelma) ja LESU-
(leikkaushoidon toiminnanohjaus) kayttéonottoprojektit.

Tietojohtamisen palveluyksikdssa jatkettiin vuoden 2022 aikana aloitettua alueellisen
tietojohtamisen kehittamisen —projektia. Vuoden 2023 saatiin valmiiksi tietojohtamisen
teknologinen arkkitehtuuri ja tehtiin arkkitehtuurin vaatimat teknologiahankinnat ja
teknologian kayttoonotot. Lisaksi julkaistiin koko hyvinvointialueen kattavat talous- ja
henkildstoraportit. Vahimmaistietosisaltdasetuksen mukaisten raporttien tekeminen
aloitettiin vuonna 2023 ja erillisista asiakokonaisuuksista esiin nousseita tietotarpeita pal-
veltiin esimerkiksi tuottamalla uusia raportteja ja tekemalla tietopoimintoja.

APTJ-hanke (Asiakas — ja potilastietojarjestelma) kaynnistyi vuoden 2023 alussa. Vuoden
alkupuolella kilpailutettiin sosiaalipalveluiden tietojarjestelma kokonaisuus yhteistyossa
Pohteen ja Esko Systems Oy kanssa.

ICT-infratuotannon suurimpia haasteita hyvinvointialueen aloitusvuonna 2023 olivat toi-
minnan organisointi, valtava siirtyneiden ICT-sopimusten maara ja ICT-palveluiden jar-
jestamisen ja tuottamisen tilannekuvan muodostaminen niin siirtyneiden henkildiden,
ostopalvelusopimusten kuin ostopalvelulaskutuksen suhteen. Lahtotilanteessa 2023 oli
tiedossa, etta Lapin hyvinvointialueen tietojarjestelmaymparistd on yksi sirpaleisimmista
verrattaessa muihin hyvinvointialueisiin.

Riskit ja riskienhallinta

Toimintavuoden aikana tietohallinto on laatinut ohjeistuksen organisaation tietosuojan
ja -turvan edistamiseksi. Ohjeistuksella ja siihen liittyvalla toiminnalla on pyritty pienen-
tamaan seka organisaation etta yksikdn osalta tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvia ris-
keja. Ohjeistuksen ohella tietohallinto organoi tietosuoja- ja turvatyoryhman tydskente-
lya, joka osaltaan pyrkii hallitsemaan tietohallintoon ja tiedonhallintaan liittyvia riskeja.
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Lisaksi Lapin hyvinvointialue osallistui vuoden 2023 aikana Taisto 23-harjoitukseen, missa
harjoiteltiin digiturvan toimintamalleja kuvitteellisten hairidtilanteiden kautta.

Taloudellisten riskien hallinnan pienentamiseksi seka laskujen oikeellisuuden varmista-
miseksi on toimialalla maaritelty vastuualueittain ja -yksikoittain laskujen asiantarkasta-
jat ja hyvaksyjat. Laskujen kasittelijoille on jarjestetty koulutuksia vuoden aikana.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen arviointi

Toimialan suurimmat haasteet liittyivat toiminnan organisointiin ja siirtyneiden toimin-
tojen haltuun ottamiseen. Toimialalle siirtyi toimintoja, hankkeita ja tyontekijoita, mista
valmisteluvaiheessa ei ollut tietoa. Alkuhaasteiden jalkeen yllatykselliset toiminnot,
hankkeet, hankkeiden tyontekijat ja kaytannon toiminta saatiin haltuun ja toiminta vie-
tya lahes suunnitelmallisesti lapi.

Toimialan suurimman toiminnan, tietohallinnon osalta, suurimmat haasteet liittyivat
myds toiminnan organisointiin ja siirtyneiden palvelujen haltuunottoon. Vuoden aikana
tietohallinto pystyi ottamaan siirtyneet tietojarjestelmat, digitaaliset palvelut ja tietohal-
linnon toiminnot haltuun.

Toimialan talous

Ensimmaisen toimintavuoden talousarvion laatiminen oli haastavaa. Toimialan talous-
arviota jouduttiin muuttamaan vuoden aikana, mutta siihen ei ollut tarpeen tehda suu-
ria muutoksia. Kokonaisuudessaan toimiala pysyi sille asetetussa budjetissa. Toiminta-
kulujen osalta toteuma oli noin 93,5 % verrattuna budjettiin ja suurimpana syyna olivat
toteutumattomat palvelujen ostot seka alittuneet henkiléstokulut. Varsinkin hankkei-
den osalta palvelujen ostot eivat toteutuneet suunnitellusti. Henkildstokulujen alittumi-
seen suurimpina syina olivat rekrytointien viivastymiset ja rekrytointivaikeudet.

Kuten aikaisemmin on todettu, toimialue pysyi kokonaisuudessaan sille asetetussa ta-
lousarviossa. Vastuualueittain vertailtaessa tietohallinto ja digitaaliset palvelut —vastuu-
alue ylitti sille asetetun talousarvion. Suurimpana syyna talousarvioylitykseen oli palvelu-
jen ostojen ylittyminen varsinkin ICT-infrapalvelujen osalta. Loppuvuoteen kasautui isoh-
koja ostolaskuja, jotka tulivat osittain yllatyksena vastuuyksikkdjohdolle ja joita ei osattu
taysimaaraisena odottaa talouden seurannan haasteiden vuoksi.

Sivu 147 / 237



Tuloslaskelma (1000 €)

Kehittamis- ja strategiapalvelut

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot

Sisdiset toimintamenot

TA 2023

14 447
1385

13 062

-61 042

-11 097

-2183

444

44 436

-419

-500

-1963
-46 596

-46 596

-2604

-49 200

202

-48 997

48 997

TA 2023
muutokset

2960
-385

3345

-2389

-1396

57

1434

-864

-202

-1066

1066

Muutettu
TA 2023

17 406
1000

16 406

-63 432

-12 493

-2 659

-523

-45 050

-402

-500

-1804
-46 025

-46 025

-4 038

-50 063

-50 063

50 063

Toteuma

2394
VA
-41797
-828
-323
1974
-45 400

-27
-45 427

-3907

-49 334

-49 334

49 604
-270

Poikkeama

-3503
-290
10
-3279
56
4128

950

265
79
3253
-425
177
-170
625

-27
598

131

729

729

-459
-270

Toteuma %

79,9 %
71,0 %

80,0 %
93,5 %
92,4 %
90,1 %
850 %
92,8 %
205,6 %
64,6 %

1094 %
98,6 %

98,7 %

96,7 %

98,5 %

98,5 %

99,1 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

Kehittamis- ja strategiapalvelujen
toimialajohto

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot
Sisaiset toimintamenot

TA 2023

TA 2023
muutokset

-203

-9

-203

-203

-203

203

Muutettu
TA 2023

-203

-9

-203

-203

-203

203

Toteuma

-239

-130

-58
-239

-239

-239

-239

239

Poikkeama Toteuma %

(o}

0]
-36 Nn7,9 %
- 109,5 %
-1 103,2 %
0] 91,1 %
25 38,6 %
5 50,4 %
-54 1517,5%
-36 17,8 %
-36 17,8 %
-36 17,8 %
-36 17,8 %
36 17,8 %

0]
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Tuloslaskelma (1000 €)

Tutkimus- ja kehittamispalvelut

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot

Sisdiset toimintamenot

TA 2023

5 464

5464
-8 778
-4 458

-859
-174
-2 430
-99
-500

-258
-3 315

-3 315

-3 321

-3 321

3321

TA 2023
muutokset

3 440

3440

-4 317

691

59

20

-5158

154

225
-877

-877

-871

-871

871

Muutettu
TA 2023

8903

8903

-13 095

-3767

-800

154

-7 588

-253

-500

-4192

-4192

-4192

-4192

4192

Toteuma

8 397

8 335
54
-10 677

-3 428

-819
-136
-5 435
-292
-322
-246
-2279

-2292

-2292

2310

Poikkeama

-506

-569
54
2418

339
18
2154
-38
178

-213
1912

1899

1899

-1882

Toteuma %

94,3 %

93,6 %
81,5 %
91,0 %
102,4 %
88,3 %
71,6 %
152 %
64,4 %

7533 %
54,4 %

54,5 %

54,7 %

54,7 %

551%
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Tuloslaskelma (1000 €)

Pohjois-Suomen sosiaalialan osaa-
miskeskus (POSKE)

Toimintatuotot

Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot
Sisaiset toimintamenot

TA 2023

TA 2023
muutokset

7 503

7 503

-7 503

-3140

-666

-128
-3 431

-107

Muutettu
TA 2023

7 503

7 503

-7 503

-3140

-666

-128
-3 431

-107

Toteuma

-4 801

-3136

-546
121
-808
-65
-1
124

Poikkeama

-2700

10
-2710

2702

Toteuma %

64,0 %

639 %
64,0 %
99,9 %
82,0 %
94,1 %
236 %

206,7 %

16,0 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

. . o
Strategiset palvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma @ Poikkeama Toteuma %

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

Toimintakulut -3228 2238 -990 -750 240 75,8 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -1798 1208 -591 -432 159 731 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -440 310 -130 -88 42 68,0 %
Muut henkildsivukulut -82 46 -36 -16 20 441 %
Palvelujen ostot -628 416 -212 -209 3 98,7 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -220 212 -8 -3 5 339 %
Avustukset
Muut toimintakulut -6l 48 -13 -2 n 18,4 %
Toimintakate -3228 2238 -990 -750 240 75,8 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut
Muut rahoituskulut -0 0
Vuosikate -3228 2238 -990 -751 239 75,8 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -43 43
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -3 271 2281 -990 -751 239 75,8 %

Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+) 202 -202

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -3 069 2079 -990 -751 239 75,8 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 3069 -2079 990 752 -238 76,0 %
Sisaiset toimintamenot -2 -2
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

T . o
Viestintapalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma @ Poikkeama Toteuma %

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

Toimintakulut -1149 -52 -1201 -757 444 63,0 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -548 -23 -571 -474 97 83,0 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -94 -27 -121 -104 17 86,1 %
Muut henkildsivukulut -21 -2 -23 -19 4 83,5 %
Palvelujen ostot -466 -466 -106 360 228 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -26 -26
Avustukset
Muut toimintakulut -20 -20 =27 -7 1355 %
Toimintakate -1149 -52 -1201 -757 444 63,0 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut
Muut rahoituskulut -0 0
Vuosikate -1149 -52 -1201 =757 444 63,1 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -1149 -52 -1201 -757 444 63,1 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -1149 -52 -1201 -757 444 63,1%

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 1149 52 1201 757 -444 63,1 %
Sisaiset toimintamenot
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Tietohallinto ja digitaaliset palvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 8983 -7 983 1000 703 -297 70,3 %
Myyntituotot 1385 -385 1000 701 -299 70,1 %
Maksutuotot
Tuet ja avustukset 7 598 -7 598
Muut toimintatuotot 2 2
Toimintakulut -47 887 7 447 -40 440 -42 079 -1639 104,1 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -4 293 -14 -4 306 -3944 362 91,6 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -790 -127 -917 -810 106 88,4 %
Muut henkildsivukulut -167 -9 -176 -148 28 839 %
Palvelujen ostot -40 912 7 598 -33 314 -35224 -1910 105,7 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -100 0] -100 -437 -337 4379 %
Avustukset
Muut toimintakulut -1625 -2 -1627 -1516 110 932 %
Toimintakate -38 904 -536 -39 440 -41376 -1936 104,9 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut

Muut rahoituskulut -19 -19
Vuosikate -38 904 -536 -39 440 -41 396 -1956 105,0 %
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -2 555 -1483 -4 038 -3900 138 96,6 %

Arvonalentumiset
Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -41 459 -2 019 -43 478 -45 296 -1818 104,2 %
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -41 459 -2 019 -43 478 -45 296 -1818 104,2 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 41 459 2019 43 478 45 546 2 068 104,8 %
Sisdiset toimintamenot -249 -249
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2.2.6. Hallinto- ja tukipalvelut
Toimialan kuvaus

Toimialan tehtavana on tuottaa hallinto- ja tukipalveluja hyvinvointialueen eri toimieli-
mille ja toimialoille. Toimiala muodostuu kuudesta vastuualueesta, joita ovat; henkilos-
téhallinnon palvelut, ruokapalvelut, talouspalvelut, tekniset palvelut, toimistopalvelut,
tekniset palvelut, laki- ja hankintapalvelut. Vastuualueet on organisoitu toiminnallisten
palvelukokonaisuuksien mukaan vastuuyksikoihin ja alatulosalueisiin.

Lakipalvelut tuottaa hyvinvointialuekonsernin oikeudelliset palvelut, jotka liittyvat mm.
sopimusjuridiikkaan, henkildstopalveluihin tai reklamaatioiden kasittelyyn liittyvaan tu-
keen. Hankintapalvelut vastaa hyvinvointialueen Kilpailutuksista, irtaimen ja kiintean
omaisuuden myynnista, hallinnoi vakuutuksia ja koordinoi sopimushallintaa.

Talouspalvelut vastaa talous- ja laskentapalveluista seka taloushallintopalveluista, joka
sisaltaa mm. ostolaskut. Talouspalvelut ohjaa ja koordinoi mm. talousarvion, tilinpaatok-
sen ja osavuosikatsauksen valmistelua. Muita tehtavia ovat mm. perinta, kayttéomai-
suus- ja projektikirjanpito, taloustilastointi ja viranomaisraportointi.

Toimistopalveluiden vastuulla on asiakaslaskutus, yleishallinto ja asianhallinta sisaltaen
arkistointi- ja tekstinkasittelypalvelut. Yleishallinnon tehtavia ovat mm. asiakirjahallin-
toon liittyvat tehtavat, johdon tuki ja kokouspalvelut, laskujen tilidinti ja asiatarkastus.
Asiakasmaksuyksikko hoitaa asiakasmaksupaatdsten ja asiakaslaskutuksen lisaksi mm.
vuokranmaaritykset ja -sopimukset, hallinnoi palvelusetelien prosessia, sosiaalista luoto-
tusta, kasittelee maksujen alentamiset, poistamisen hakemukset seka reklamaatiot.

Henkiléstdpalvelut vastaa hyvinvointialueen henkiléstd- ja palvelussuhdeasioiden hoi-
dosta mm. palkkahallinnon palveluista, tydsuojelusta, tyénohjauksista, koulutuksista,
rekrytointipalveluista, tyohyvinvoinnin palveluista ja henkilostéén liittyvasta raportoin-
nista seka neuvottelutoiminnasta.

Ruokapalveluiden tehtavana on aterioiden jarjestaminen hyvinvointialueen asiakkaille.
Ateriat valmistetaan mm. terveyskeskuksien vuodeosastoille, sairaaloihin, palvelukotei-
hin, ryhmakotiyksikdihin, asumisyksikdille ja henkilokunnalle.

Tekniset ja logistiikkapalvelut vastaavat hyvinvointialueen kiinteisto- ja tilapalveluista,
puhtaus- ja tekstiilihuollon palveluista seka logistiikkapalveluista. Kiinteistd- ja tilapalve-
lut vastaavat Kiinteistojen ja toimitilojen yllapidon, rakennuttamisen seka kalusto- ja lai-
tehuollon tehtavista. Puhtauspalvelut vastaavat tilojen puhtaanapidosta, suojavaatetuk-
sesta ja pesulapalveluista. Logistiikkapalvelut jarjestavat hyvinvointialueen materiaali-,
varasto- ja henkildliikennepalvelut.
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Laki- ja hankintapalvelut

Vastuualueen rekrytoinnit vakituisiin tehtaviin ja maaraaikaisuuksiin vuodelle 2023 on
saatu suoritettua kesakuun loppuun mennessa ja rekrytoidut henkilot aloittaneet tehta-
vassaan elokuuhun mennessa. Henkiloston perehdyttaminen ja koulutukset ovat kayn-
nistettiin rekrytointien jalkeen.

Hyvinvointialueen oikeudellisia asioita on toteutettu tydsuunnitelman mukaisesti. Kon-
serniohjetta valmisteltiin syksyn aikana ja ensimmainen ohje vahvistettiin aluevaltuus-
tossa 18.12.23 (§83). Mehilainen Lansi-Pohja Oy:n sopimukseen liittyvaa selvitystydta on
tehty yhteistyossa asiantuntijakonsulttien kanssa. Hyvinvointialueen sopimushallinnan
valmistelussa oli aikatauluviivetta.

Hankintapalvelut valmisteli ja toteutti kilpailutuksia ja hankintoja hyvinvointialueen han-
kintakalenterin mukaisesti. Hankintojen elinkaaripalvelun suunnittelua ja kayttodnoton
valmistelua tyodstettiin koko syksyn. Sopimushallintajarjestelman valmistelussa oli re-
surssivajeesta johtuvaa viivetta, minka johdosta oli tehtavat toimenpiteiden priorisointia.
Hyvinvointialueen hankintaohjetta ja toimivaltaohjetta tarkistettiin ja paivitettiin. Ge-
neerisia hankintasopimuspohjia valmistettiin seka hankintasopimusehtojen yndenmu-
kaistaminen kaynnistettiin. Laakintalaitehankinnoille valmisteltiin maaraaikainen han-
kintaohje ja toimialoille jarjestettiin ohjeesta infotilaisuus. Rakennusurakoiden ja uusien
tilojen kayttddnoton hankinnan toimintamallia suunniteltiin yhteistyossa tekniset palve-
lut yksikdn kanssa.

Hankintastrategian valmistelua tydstettiin ja asiakirja saatiin lausuntokierrokselle loppu-
syksysta. Yrittajille jarjestettiin oma hankintastrategiaa koskeva infotilaisuus. Merkitta-
vien toimittajien toimittajayhteistydtapaamisten jarjestaminen kaynnistettiin. Lapin hy-
vinvointialueen verkkosivuilla julkaistua hankintakalenteria ja hyvinvointialueen intra-
netissa (Kaltio) aiemmin julkaistua yhteishankintasopimuslistaa paivitettiin tarpeen mu-
kaan. Vuoden 2024 hankintakalenterin valmistelu on aloitettu.

Hankintapalvelut yksikdn kehittamispaivat pidettiin syyskuussa muutoksessa jaksami-
sen, toisiin tutustumisen seka hankintatoimen perustamisen ja kehittamisen eri teemo-
jen merkeissa. Hankintaosaamisen suunnitelman valmistelu aloitettiin, samoin on saan-
nélliset hankintatiimi-, kategoriavastaava- ja yksikkokokoukset.

Hankintatoimea kehitetaan osana hyvinvointialueiden Keino-akatemiaa. YTA-Pohjoinen
alueen hankintaorganisaatioiden ensimmainen yhteisteistyokokous pidettiin syyskuun
lopussa. Valtakunnallisiin hankinta- ja sopimusverkoston kokouksiin on osallistuttu ak-
tiivisesti. Hankintapaallikkd on nimetty hyvinvointialueen edustajaksi Sisaministerion
johtamaan Ukraina-avun valtakunnalliseen verkostoon sekd HUS:n johtamaan hyvin-
vointialueiden vastuullisuusverkostoon.

Hyvinvointialueen talouden sopeuttamisen toimenpiteiden valmisteluun on osallistuttu
hankintojen kokonaissuunnittelulla ja toteutuksella, kuin myos ulkoisten resurssien
hankkimisen tietojen organisoinnin suunnittelulla, raportoinnin kehittamisella seka ra-
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porttien tuottamisella (mm. ostolaskuaineistoanalyysi, hankintasopimuslistaukset). Or-
ganisaation sisaisiin seka ulkopuolisilta tahoilta tulleisiin tietopyyntoihin ja hankintaoi-
kaisuvaatimuksiin on vastattu. Hankintapalveluihin liittyvia tietopyyntoja ovat esittaneet
mm. Helsingin Sanomat, YLE, lltalehti, Kela, yliopistot seka yksittaiset palveluntuottajat.

Vakuutusten hallinnointi ja suunnittelu on laki ja hankintapalveluiden vastuulla. Tarvit-
tavat vakuutukset on kilpailutettu ja voimassa.

Henkilostopalvelut

Henkilostdpalveluiden vastuualue vastaa koko hyvinvointialueen henkilésto- ja palvelus-
suhdeasioiden hoidosta, seka omais- ja perhehoidon, henkilokohtaisten avustajien ja va-
paapalokunnan palkkioiden maksatuksesta. Henkilostépalveluiden vastuualue muo-
dostuu kahdesta vastuuyksikosta. Henkilostdvoimavarojen johtamisen vastuuyksikdssa
vastataan hyvinvointialueen henkilostdsuunnittelusta, henkildéstoon liittyvasta rapor-
toinnista, palvelussuhdetietojen hallinnasta seka hyvinvointialueen neuvottelutoimin-
nasta. Henkilostédn kehittaminen ja rekrytointi-vastuuyksikossa vastataan mm. hyvin-
vointialueen perehdytyksen koordinoinnista, tydnohjauksesta, koulutuksista, henkilos-
ton kehittamisest3, rekrytointipalveluista, tydsuojelusta seka tydhyvinvoinnista.

Vuosi 2023 oli henkilostépalveluiden vastuualueen kannalta odotetusti haasteellinen.
Haastetta loi Lapin hyvinvointialueen henkilostdn tietojen siirtymiseen liittyvan poik-
keuksellisen suuren tietomaaran kasittely ja korjaustehtavat, jotka vaativat huomatta-
van maaran resursseja. Lisaksi normaalia tydmaaraa lisasi yhtenaisten kaytanteiden, oh-
jeiden, palkkausjarjestelmien seka tarpeellisten paikallisten sopimusten puuttuminen,
silla myés naihin liittyvat valmistelutehtavat ovat vaatineet huomattavan maaran resurs-
seja.

Palkan- ja palkkioiden maksatus oli erittain tydllistavaa etenkin vuoden ensimmaisen
vuosineljanneksen, mutta korjausta ja selvitysta vaativia asioita on ollut huomattavasti
normaalitilannetta enemman koko vuoden 2023 ajan. Siirtyneissa vuosilomaoikeuksissa
havaitut puutteet ja korjaustarpeet korostuivat etenkin vuoden toisella vuosineljannek-
sella. Palkka- ja henkilostdtietojen raportoinnissa on ollut suuria haasteita koko vuoden,
raportoinnin osalta tilanne Iahti kuitenkin osin korjaantumaan vuoden viimeisen vuosi-
neljanneksen aikana.

Omais- ja perhehoitajien palkkioiden maksatus siirtyi Sarastialta hyvinvointialueen
omaksi toiminnaksi huhti-toukokuussa 2023. Palkkioiden maksatus Lapin hyvinvointi-
alueen omana toimintana on lahtenyt sujumaan hyvin, ja siirtymavaiheen tunnistetut
riskit eivat toteutuneet.

Paatos palkanlaskennan siirtamisesta Lapin hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi teh-
tiin kesakuussa 2023. Muutosta lahdettiin valmistelemaan heti lomien jalkeen elokuussa
2023, palkanlaskenta siirtyy Lapin hyvinvointialueen omaksi toiminnaksi viimeistaan
1.1.2025 alkaen. Muutokseen liittyen palkka- ja henkiléstdhallinnon jarjestelmien kilpailu-
tuksen suunnittelu kaynnistyi elokuussa 2023 ja kilpailutus saatiin pitkalle loppuvuoden
2023 aikana.
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Henkildstdohjelmaa valmisteltiin vuoden 2023 toiselta vuosineljannekselta alkaen, hen-
kildstoohjelma vahvistettiin joulukuussa 2023. Henkilostdéohjelman ja sen liitteiden val-
mistelu vaati merkittavan osan henkildstopalveluiden resursseista koko syksyn ja loppu-
vuoden 2023 ajan. Henkilostoohjelma on Lapin hyvinvointialueen henkildostojohtamisen
toimintatapoja ja strategista henkiléstovoimavarojen johtamista ohjaava toimintaoh-
jelma, jonka periaatteet ohjaavat Lapin hyvinvointialueen henkiléstén muita toiminta-
ohjelmia, kuten tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa, paihdeohjelmaa, aktiivisen
tuen toimintamallia jne.

Lapin hyvinvointialueen palkkausjarjestelmia valmisteltiin ja osin kayttddnotettiin vuo-
den 2023 aikana. HYVTES:n osalta Laphan palkkausjarjestelman ensimmainen vaihe saa-
tiin valmiiksi syksylla 2023. Laakareiden valtakunnallisesti muuttuvaa palkkausjarjestel-
maa eli uraporrasmallia valmisteltiin koko syksy ja loppuvuosi 2023. Laakareiden urapor-
rasmallin ensimmainen vaihe Lapin hyvinvointialueella vahvistettiin vasta vuoden 2024
alkupuolella, mutta suurin tyd ja suurin osa neuvotteluista toteutuivat jo vuoden 2023
puolella. SOTE-sopimuksen osalta palkkausjarjestelmatyd osoittautui sopimuksen pii-
rissa olevasta suuresta joukosta johtuen tyo- ja virkaehtosopimuksista haastavimmaksi.
Tasta huolimatta palkkausjarjestelman valmistelussa paastiin vuoden 2023 aikana
eteenpain, ja mm nimikkeita on yhtenaistetty vuoden 2023 aikana.

Tydterveyshuollon palveluja tuotti Lapin hyvinvointialueen henkildstolle alkuvuonna
2023 yhteensa kahdeksan eri palveluntuottajaa, vuoden 2023 aikana palveluntuottajien
maara laski kuuteen. Alkuvuonna havaittiin haasteita henkildston tietojen siirtymisessa
osalle palveluntuottajista, mutta tilanne saatiin korjattua vuoden 2023 aikana, ja vali-
vaihe selvittiin valiaikaisratkaisuilla.

Tydsuojelun yhteistoiminnasta Lapin hyvinvointialueella sovittiin paikallisesti huhti-
kuussa 2024. Koska henkilostd siirtyi Lapin hyvinvointialueelle kesken tydsuojelukauden,
ns. muuttumattomat toimialuekasitteet jatkoivat tyosuojelukauden 2025 loppuun
saakka ennallaan ilman uusia taydennysvaaleja. Tyosuojelun taydennysvaaleja on kui-
tenkin jarjestetty useita vuoden 2023 aikana niilla alueilla, jotka ovat jaaneet ilman tyo-
suojeluvaltuutettua tai joissa tapahtui hyvinvointialueen siirtymisen jalkeen muutoksia,
joiden katsottiin muuttavan toiminta-aluekasitetta.

Rekrytoinnin osalta vuosi 2023, ja etenkin sen kaksi ensimmaista vuosineljannesta, me-
nivat pitkalti rekrytointi-ilmoitusten kasittelyyn seka paatosten tiedoksiantoon liittyviin
tehtaviin. Rekrytointiohjetta seka sujuvampia rekrytointiprosesseja on suunniteltu erityi-
sesti syksyn ja loppuvuoden aikana. Rekrytoinnin kehittamiseen suunniteltiin erillinen
projektinsa loppuvuoden 2023 aikana, kyseinen kehittamisprojekti kaynnistyi heti alku-
vuodesta 2024.

Henkilostdpalveluiden vastuualueen organisaatiorakenne seka toiminnan kannalta tar-
vittava henkilostémaara suunniteltiin hyvinvointialueen toiminnan valmisteluvaiheessa
ennen hyvinvointialueen toiminnan aloittamista. Ymmarrys Lapin hyvinvointialueen toi-
mintojen luonteesta ja HR-palveluiden tarpeista tarkentui taman jalkeen hyvinvointialu-
een toiminnan alkaessa. Kokonaisuutta arvioitaessa oli nahtavilla, ettei henkildstopalve-

Sivu 158 /237



luiden vastuualueen kaynnistysvaiheen tapa tuottaa palveluita palvele hyvinvointialu-
een henkildston ja etenkaan esihenkildiden tarpeita riittavasti. Havaituista muutostar-
peista johtuen henkildstopalveluiden rakenne ja tehtavankuvat lahdettiin arvioimaan
uudelleen syksylla 2023 saman aikaisesti, kuin palkkapalveluiden kotiuttamista lahdet-
tiin valmistelemaan. Loppuvuodesta 2023 paatettiin, etta vuoden 2024 aikana henkilos-
tépalveluiden vastuualueen kaksi erillista vastuuyksikkoa yhdistetaan ja palvelumallia
muutetaan ottamalla kayttéon ns. HR-kumppanipalvelumalli, joka muodostuu henkilos-
tépalveluiden eri asiantuntijoiden muodostamista tiimeista.

Talouspalvelut

Talouspalveluiden vastuualuejohtaja (talousjohtaja) irtisanoutui syksylla Lapin hyvin-
vointialueen palveluksesta. Talousjohtajan sijaisena toimi loppuvuoden osalta talous-
suunnittelupaallikké. Uusi talousjohtaja aloitti tehtavassaan 1.1.2024 alkaen.

Vuoden 2023 aikana valmisteltiin viisi talousarviomuutosta taloustietojen tarkentumisen
mydta. Talousarviomuutoksia on ollut aluevaltuuston hyvaksyttavana 6.2.2023 § 6,
4.4.2023 §14,12.6.2023 § 35, 9.10.2023 § 51 ja 18.12.2023 § 80.

Talousraportoinnin tukemiseksi valmisteltiin ns. rinnakkaisraportointia. Rinnakkaisra-
porttien (saamenkieliset palvelut, palvelualueet, oma toiminta/ostopalvelut/palvelusete-
lit/avustukset) valmistelu oli kohtalaisen massiivinen tehtdvakokonaisuus. Raportointi-
kokonaisuuksia valmisteltiin yhteistydssa toimialojen ja jarjestelmatoimittajan kanssa.
AURA —palveluluokitukseen perustuvaa raportointia on hydodynnetty strategian toteut-
tamisohjelmien valmistelussa.

Talousarvion ja taloussuunnitelman pohjien luonti ja koostaminen olivat keskeinen osa
Laskentapalveluiden syksyn tyonkulkua. Laskentapalvelut haki laskennan kehittamis-
kohteita yhteistydssa substanssin edustajien kanssa. Projektisuunnitelma Lapin hyvin-
vointialueen kustannuslaskennan, tuotteistuksen ja hinnoittelun kehittamiseksi laadit-
tiin kevaan ja kesan 2023 aikana. Lapin hyvinvointialueen organisaatiosta tunnistettiin
alustavasti noin 170 tuotteistuksen, kustannuslaskennan ja hinnoittelun kohdetta. Ke-
san ja alkusyksyn aikana tehtiin pilottilaskenta kehitysvammaisten ymparivuorokauti-
sen asumien kolmeen yksikkdodn kunnilta saaduilla vuoden 2022 tilinpaatéstiedoilla. Hy-
vinvointialueen perinpohjainen lapikaynti kestaa arviolta viidesta kuuteen vuotta. Las-
kentapalveluissa jatettiin laskennan erityisasiantuntijan toimi tayttamatta.

Taloushallintopalveluissa tehtavakuvia selkeytettiin ja lisattiin tydnjohdollista ohjausta
eritaloushallinnon prosessien tehostamiseksi ja tyohyvinvoinnin lisaamiseksi. Ostolasku-
jen kasittelyn nopeuttamiseksi panostettiin koulutuksiin ja jatkettiin automatisoitujen
toimintojen kayttda. Taloushallintopalveluiden henkiloresurssia lisattiin palkkaamalla tii-
mipaallikko ja kuusi vakinaista talousasiantuntijaa elo-lokakuun aikana (yksi vakituinen
talousasiantuntija siirtyi lokakuussa ansaituille vapaille, kolme maaraaikaista tydsuh-
detta paattyi syyskuun 2023 lopussa ja yksi maaraaikainen tydosuhde jatkui osa-aikaisena
vuoden 2023 loppuun saakka).
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Kirjanpitolautakunnan hyvinvointialue- ja kuntajaoston 13.6.2023 antama Yleisohje hy-

vinvointialueen tilikauden aikaisten katsausten laadinnasta ohjasi osavuosikatsausten
talouden lukujen laadintaa. Osavuosikatsauksia laadittiin tilikauden aikana kolme. Osa-
vuosikatsausten Q2/2023 ja Q3/2023 yhteydessa laadittiin myds tilinpaatésennusteet, joi-
den pohjalta valmisteltiin talousarviomuutokset aluevaltuuston hyvaksyttavaksi.

Lapin hyvinvointialueen rahahuolto- ja maksuliikepalveluiden kilpailutus saatiin paatok-
seen. Palveluntuottajaksi tuli Pohjolan Osuuspankki. Varsinainen sopimuskausi on 24
kuukautta ja sopimukseen sisaltyy mahdollisuus kahteen 12 kuukauden mittaiseen op-
tiosopimuskauteen.

Talousjarjestelmien Kilpailukseen liittyvat valmistelut aloitettiin ja ne jatkuvat vuonna
2024. Taloushallintojarjestelman tuotantokayttdéonotto aloitetaan vuoden 2026 alusta.

Toimistopalvelut

Asianhallintapalvelujen vastuuyksikkdéon kuuluvat asianhallinnan ja arkistoinnin seka
tekstinkasittelyn toiminnot. Asianhallintapalveluissa laadittiin vuonna 2023 toimintaa
ohjaavia ohjeistuksia, kuten asiakirjahallinnon ja arkistotoimen toimintasaantd, asianhal-
lintajarjestelman kayttdon liittyvia ohjeita seka ohjeistusta yksityisille palveluntuottajille.
Lisaksi laadittiin useita lomakkeita tietopyyntdihin liittyen sekd mahdollistettiin sahkoi-
nen asiointi Laphan verkkosivujen kautta. Lapin hyvinvointialueen yhteisen tiedonoh-
jaussuunnitelman laatiminen kaynnistettiin. Asianhallintapalveluissa kaynnistettiin kes-
keisia toimintoja kuvaavien suoritteiden tilastointi.

Asianhallintapalvelut on aloittanut arkistokatselmoinnit Lapin hyvinvointialueen arkis-
toissa seka huolehtinut arkistointiin liittyvasta ohjauksesta ja neuvonnasta. Asianhallin-
tapalvelut organisoi massiivisen arkistoaineiston puhdistamisen ja siirron pohjoisella alu-
eella. Sosiaalipalvelujen arkistointiin liittyen ehdimme kaynnistella koulutusta arkisto-
tyota tekeville.

Vuoden aikana kaynnistettiin Lapin hyvinvointialueen ja kuntien valisten sopimusneu-
votteluiden valmistelu kartoittamalla yhteyshenkildita sopimus- neuvotteluille seka ar-
kistojen tietoaineistojen maaraa arkistoluetteloiden avulla. Sopimusneuvotteluiden
avulla sovitaan sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen tietoaineistojen hallin-
noinvastuusta Lapin hyvinvointialueen ja kuntien valilla.

Asianhallintapalvelut on ollut mukana Sote-vanhojen tietojen arkistointiprojektissa
seka Lapin hyvinvointialueen alueellisen sahkdisen sailytyksen ja arkistoinnin projek-
tissa. Asianhallintapalvelut aloitti yhteistydssa hankintapalveluiden kanssa vuoden 2023
aikana tietosuojajatekeraysastioiden kilpailutuksen valmistelun.

Tekstinkasittelyssa saneluja on alettu vuoden aikana Kirjoittaa etana: Sodankylassa Kir-
joitetaan Savukosken ja Pelkosenniemen sanelut. Kemijarvi on purkanut Ivalon sanelut
Ivalon tydntekijan lomien aikana. Jatkossa yhteinen jarjestelma mahdollistaa etatydon
yha tehokkaammin.
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Yleishallinto: Tarve johdon assistenttien tydpanokselle ja resursoinnille on ollut kova.
Kunnista siirtyi suoraan johdon assistentin tai johdon sihteerin nimikkeella kuusi henki-
l6a. Aluehallitus perusti 25.1.2023 kahdeksan uutta johdon assistentin vakanssia, jotka
taytettiin kevaan aikana, suurin osa terveys- ja sosiaalipalveluihin ja yksi Lapin pelastus-
laitokselle. Vuoden ensimmaisen kvartaalin aikana selvitettiin lisaksi terveyspalveluiden
johdon assistenttien tarve kyselylla ja siina selvisi, etta tarvetta olisi nykyisten lisaksi yli 20
johdon assistentille. Substanssista siirrettiin tehtavia, jotka on katsottu kuuluvan toimis-
topalveluihin, joten myds toimistosihteereita olisi tarvittu lisaa. Tehtava siirrot ovat olleet
perusteltuja, jotta substanssi voi keskittya ydin osaamiseen, mutta organisoinnissa on
kaytettava kriittista arviointia, missa maarin sihteerin tydpanos tuo prosessiin lisaarvoa.
Onko jarkevaa siirtaa tehtava sihteerille tai assistentille, jos tehtavan anto vie yhta paljon,
jos enemmankin aikaa kuin jos henkild substanssissa olisi se itse tehnyt itse, jos tehtavan
anto noudattaa samaa esim. Excel-pohjaa, mika on jo jarjestelmassa? Kaytannossa voi
muodostua kaksin- tai kolminkertainen tyo.

Osastosihteereita on sata henkil6a, joista ¥4 on maaraaikaisia. Henkilostosta 25 siirtyi
muihin Laphan tehtaviin, tai otti muutoin virkavapaata tehtavistaan (opiskelu, perheva-
paa tms.), joten kevaan 2023 aikana kaakkoisen alueella rekrytointiprosessi oli massiivi-
nen. Osastosihteereitd tarvittaisiin myos lisaa. Poissaolojen tuuraajia on tekstinkasitte-
lyssa ja osastot myos joutuvat toimimaan pitkiakin aikoja ilman sihteeria. Poissaolojen
maara voi olla pahimmillaan 10-11 %:n tasolla. Jotta sihteeripooli toimisi taysipanoisesti
pitaisi osastosihteereita olla noin 6 —8-htv:ta nykyista enemman.

Asiakasmaksuyksikdn ydintoiminta on asiakaslaskutus ja se oli mydhassa ensimmaiset
N- 4-5 kuukautta. Viivetta saatiin kurottua umpeen toisen ja kolmannen kvartaalin ai-
kana. Viiveen perussyyt johtuivat useammasta olennaisesta tekijasta: tammi- helmikuun
aikana oli 2023 vuoden laskujen laskutuskielto, ennen kuin jarjestelmat saatiin kuntoon.
Laphalla on kunnissa yhteensa 34 eri jarjestelmas, joita ovat Pegasos 12 Winhit 12, Me-
diatri 4, Lifecare 4. Naiden lisaksi on Excel-laskutus (aineisto manuaalisiirtona jarjestel-
maan) ja InTimessa tehty laskutus. Tama tarkoittaa sita, etta jokaista jarjestelmaa yllapi-
detaan erikseen, kuten hinnastot, asiakastiedot jne. Vuoden alussa oli kaytanndssa vain
kaksi viikkoa aikaa tarkistaa, etta laskut uivat naihin jarjestelmiin oikein ja myoés lahtevat
laskutusputkesta oikeassa muodossa.

Tammikuun alussa saatiin konkreettiset tiedot laskuttajien maarasta. Todettiin, etta ka-
silla oli laajat resurssivajeet laskuttajista. Aluehallitus perusti 25.1.2023 kuusi toimistosih-
teerin uutta vakanssia ja yhden talousneuvojan vakanssin asiakasmaksuyksikkoon,
koska siirtyvia ei ollut alueilla riittavasti. Merkittava syy viiveeseen oli myos uusien lasku-
tettavien kokonaisuuksien haltuunotto. Kunnissa ulkoistettujen Sarastian ja Monetran
hoitamat laskutukset siirtyivat asiakasmaksuyksikkéon, joten organisoitava oli niin teki-
jat kuin jarjestelmat.

Vuoden aikana haastetta on tuonut tiedon kulku ja laskutettavan aineiston epakurant-
tius. Aineiston taytyy olla 100 % valmis, kun se tulee laskuttajalle. Vuoden aikaan lasku-
tuksen ja asiakasreskontran selvitystyohon on kulunut kaiken kaikkiaan noin 1,5-2 htv,,
kaytanndssa asiakasmaksuyksikossa autettiin talouspalveluiden maksuliikennetta. Teh-
tavaan jouduttiin palkkaamaan ulkopuolista tyovoimaa. Tydkalut eivat mydskaan tue
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tyontekoa; tieto laskutettavasta aineistosta tai muutoksen ilmoittamisesta riippuu siita,
ettad substanssi tai laskutusta aiemmin hoitanut henkild muistaa ilmoittaa asiasta lasku-
tusta nykyisin hoitavalle henkildlle. Siiloutuminen alueen sisalla on aiheuttanut turhaa
byrokratiaa, paallekkaista tydta ja hidasteita tiedon valitykseen.

Asiakasmaksuyksikdssa kasitellaan asiakasmaksujen alennuspyyntoja, reklamaatioita
ym. Yhteensa naita tulee noin 350 kpl / kuukausi. Kasittelyt ruuhkautuivat vuoden aikana
kaakkoisella ja lounaisella alueella, joilla laskutuksen massatkin ovat suuret. Oikaisuvaa-
timusten ohjeistusta tarkennetaan, jotta laskuihin liittyvat kysymykset potilas voi hoitaa
myds suorempaan kuin oikaisuvaatimusten tai maksujen alentamisen pyyntdjen kautta.

Toimistopalveluissa asiatarkastetaan ostolaskuja Rondo-jarjestelmassa. Loppuvuoden
aikana huomattiin, etta laskujen kasittelyissa on alueilla ja substanssissa variaatioita. Joil-
lakin alueilla laskut kasitellaan kolmivaiheisena, joka on yksi syy laskujen kierron viivee-
seen. Laskujen pitaisi menna asiatarkastuksesta suoraan hyvaksyntaan. Prosessia on tar-
peen tarkastella uudestaan, koska se, joka tilaa tuotteen tai palvelun, pitaisi tarkistaa suo-
raan myos lasku, koska hanella on tieto, onko palvelu tai tieto vastaanotettu ilman, etta
se pitaa erikseen informoida Toimistopalveluihin. Kaytannossa asiatarkastajan tarvitsee
tietaa vain yksittaiset tilit kuten ostojen ja palvelun hankinnan tilin ja oma kustannus-
paikka, jotta tyon voi tehda. Kyse on myds siita, mihin niukkoja resursseja kaytetaan. Toi-
mistopalveluissa taytyy tarkastella, kohdentuuko resurssien kayttd optimaalisesti juuri
siihen mihin sen pitaisi.

Turvallisuus- ja valmiuspalvelut -yksikkd aloitti toiminnan vuoden alusta selvittamalla
mm. hyvinvointialueelle siirtyneiden toimipisteiden turvallisuusratkaisuja ja aikaisempia
kuntien ja sairaaloiden valmiussuunnitelmia. Todettiin, etta suunnitteluvelkaa oli kerty-
Nyt niin turvallisuus- kuin valmiuspalveluiden osalta ja etta yksikdn henkildstdresurssit
olivat niukat. Myos turvallisuusinvestointeja oli kuntahallinnon aikana lykatty SOTE-uu-
distukseen saakka. Vuoden 2023 aikana lisattiin henkilostéresursseja, laadittiin suunni-
telmat kokonaisturvallisuuden kehittamiseksi ja tehtiin valmiussuunnittelun pohjatyd,
kaynnistettiin turvallisuusratkaisuihin liittyvien hankintojen ja palveluiden yhtenaista-
mista ja Kilpailutuksia seka valmisteltiin hankintoja yhteistydssa hankinta- ja tilapalvelui-
den kanssa. Valmiussuunnittelua ohjasi Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue. Lisaksi
luotiin toimintamallit viranomaisyhteistydhdn mm. kuntien kanssa, osallistuttiin monivi-
ranomaisharjoituksiin, hoidettiin jokapaivaisia turvallisuustehtavia ja osallistuttiin erilais-
ten hairidtilanteiden selvittamiseen.

Ruokapalvelut

Hyvinvointialueen ruokapalveluiden oma vastuuyksikko valmistaa sosiaali- ja terveystoi-
men asiakkaille ateriat tukipalveluina Rovaniemen, Tornion, Kittilan ja Kemijarven alu-
eella. Ateriat valmistetaan mm. terveyskeskuksien vuodeosastoille, sairaaloihin, palvelu-
koteihin, ryhmakotiyksikoihin, henkildstdlle seka asumisyksikoihin. Lisaksi tarjotaan ko-
tiateriapalveluita. Ruokapalveluille kuuluu myos Lapin keskussairaalan yhteydessa ole-
vien kahvion- ja aidinmaitokeskuksen toiminta.
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Ruokapalveluilla on henkilokuntaa n 90 ja aterioita valmistetaan aamupalasta iltapalaan
jokaisena viikon paivana. Aterioita valmistetaan vuodessa n.1,3 miljoonaa annosta ja li-
saksi yksikoihin myydaan valitystuotteina elintarvikkeita. Ruokapalveluiden suurimmat
kulut koostuvat elintarvikkeista, henkilostokuluista, palveluiden ostoista; kuten vuokra-
tydvoima, tarvikkeista ja tavaroista seka muista toimintakuluista.

Hyvinvointialue ostaa ateriapalveluita in-house-yhtidilta; Pellon Serviisi Oy, Pohjois-Lapin
Ruoka Oy ja Meri-Lapin Ateriapalvelut Oy:lta. Lisaksi ateriapalveluita ostetaan yksityisilta
yrityksilta Compass-Group Oy ja Attendo Oy:lta Sallan, Ranuan ja Posion alueella. Posion
kunnan kanssa tehtiin paatdés Compass-Group Oy:n sopimuksen option kayttoonotosta
neljaksi vuodeksi. Ylitornio, Tervola ja Kolari liittyivat loppuvuodesta Meri-Lapin ateriapal-
veluihin. Enontekion kunta paatti, ettei lahde osakkaaksi yhtioihin, eika perusta omaa
yhtiota. Enontekion ateriapalveluiden kilpailutuksen suunnittelu aloitettiin loppu vuo-
desta. Muonioon perustettiin Muonion siivous- ja ateriapalvelut yhtid. Ostopalveluna os-
tetaan n 3,5 miljoonaa ateriaa vuodessa.

Vastuuyksikdn omien tulosalueyksikdiden toimintatapojen yhtenaistamista ja vakiin-
nuttamista jatkettiin. Ruokapalveluihin rekrytoitiin yksi kahvionmyyja, nelja ravitsemis-
tyontekijaa ja yksi kokki. Tydntekijoiden ja esihenkildiden palkkaharmonisointi saatiin
valmiiksi. Koko henkildston palavereita pidettiin kaksi kertaa, esihenkilépalavereita vii-
koittain. Yksi henkilo jai elakkeelle ja ravitsemusterapeutti palasi pitkalta vapaalta kesa-
kuun lopulla osa-aikaiseksi. Ruokapalveluissa oli haasteina henkiléstdon poissaolot ja si-
jaisten saanti. Kesatyontekijoita ei saatu rekrytoitua tarpeeksi. Nasmankiepin ja Lapin
keskussairaalan keittidille jouduttiin ostamaan normaalia enemman henkilostévuok-
rauspalveluna ruokapalvelutyontekijéita. Osallistuttiin sisaisiin koulutuksiin ja jonkin ver-
ran ulkoisiin koulutuksiin.

Ruokapalveluille hankittiin PoweResta toiminnanohjausjarjestelma. Toiminnanohjaus-
jarjestelman tarkoituksena on yhtenaistaa ruokalistoja, reseptiikkaa ja tuottaa yksikosta
riipppumatta tasalaatuista ruokaa, tehostaa kustannuslaskentaa, saada ravintoarvot las-
kettua. Jarjestelma tuottaa jatkossa tietoa johtamisen ja kehittamisen tueksi. Kayttoédn-
otto aloitettiin loppuvuodesta reseptiikan lisaamisella manuaalisesti ja sopimustuotteet
saatiin ajettua jarjestelmaan. Ruokalistasuunnittelu aloitettiin.

Ulkoisista myyntituotoista osa siirtyi sisaisiin myyntituottoihin. Hyvinvointialueelle siirryt-
taessa esim. Kolpeneen palvelukeskuksen aterioiden laskutus siirtyi ulkoisesta myyn-
nista sisaiseksi myynniksi. Sisaisia laskutuksia korjattiin. Psykiatria muutti syksylla Lapin
keskussairaalan yhteyteen. Ruokahuolto muuttui samalla keskitettyyn jakeluun. Muuro-
lan sairaalan valmistuskeittid oli jonkin aikaa tyhjillaan ja avattiin loppuvuodesta uudel-
leen Nasmankiepin osastojen muuttaessa valiaikaisesti vaistodn. Lapin keskussairaalan
kahvio Kaarnikan tulos parani edellisesta vuodesta.

Elintarvikkeiden maararahat ylittyivat hieman talousarviosta. Elintarvikkeiden hinnat
nousivat enemman kuin arvioitiin. Loppuvuodesta liityttiin Hanselin elintarvikesopimuk-
seen ja kilpailutettiin raa“at perunat, pilkotut kasvikset ja juurekset seka hedelmat.
Muista kuluista mm. pakkaustarvikkeiden hinnat nousivat merkittavasti. Nasmankiepin
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keittiodlle ja Lapin keskussairaalan keittiolle ostettiin enemman henkilostéovuokrauspal-
veluna ruokapalvelutydntekijoita, joka vaikutti ostopalveluiden maararahojen ylittymi-
seen.

Tekniset, puhtaus- ja logistiikkapalvelut

Kiinteistd- ja tilapalveluissa validoitiin hyvinvointialueelle siirtynyt toimitiloja koskeva
vuokrasopimukset seka valmisteltiin kuntien kanssa siirtymaajaksi (2023-2025, optio-
vuosi 2026) vuokrattujen sote-kiinteistdjen vuokrasopimukset.

Rakennuttamispalveluissa vastattiin toimintavuodelle ajoitetuista rakennusinvestoin-
neista ja niihin rinnastettavien sopimusten mukaisista hankkeista, esimerkiksi uusi lapsi-
ja nuoriskoti (Rovaniemi). Laitehuoltopalveluissa aloitettiin mittava laakintalaiteita kos-
keva kartoitustyo seka laadittiin suunnitelma omana tydna suoritettavista laitehuolloista
koko hyvinvointialue kattaen.

Puhtaus- ja tekstiilihuollon palveluissa koostettiin tietoja hyvinvointialueen eri yksikoi-
den kayttamista palveluista. Lisaksi valmisteltiin puhtaus- ja pesulapalveluja koskevia kil-
pailutuksia. Logistiikkapalveluissa aloitettiin yhtenaiseen toiminnanohjausjarjestelmaan
siirtymisen valmistelu. Lapin keskussairaalan materiaalikeskus siirtyi uusiin tiloihin. Mat-
kapalvelukeskus laajensi toimintaansa Lounais-Lapin palvelualueelle, minka johdosta
henkildston maaraa lisattiin yksikdssa. Matkapalvelukeskuksen toiminnan laajeneminen
muille palvelualueille jatkuu.

Riskit ja riskienhallinta

Toimintavuoden aikana laadittiin vuokrattujen sote kiinteistdjen turvallisuusratkaisujen
arviointi, joista akuuteimmat kohteet korjattiin. Tyoturvallisuuteen ja tyohyvinvointiin
liittyvia kysymyksia on kasitelty mm. sisailmatydéryhmassa, tyésuojelutoimikunnassa ja
yhteistoimitaelimen ja hyvinvointialueen johtoryhman kokouksissa. Osana tyotilojen tur-
vallisuutta kaytossa koko hyvinvointialuetta palveleva kiinteistd ja vikailmoitus Granlund
Manager-ohjelmajarjestelma, johon ilmoitetaan toimitiloja koskevat korjaus- ja muutos-
tarpeet. lImoittaja voi seurata jarjestelmassa kasittelyn vaiheet ja kommentit tydn ete-
nemisesta. Vikailmoitukset on keskitetty toimitilahallinnon yksikkdon.

Laskujen oikeellisuuden varmistamiseksi toimialoilla on vastuualueittain, -yksikdittain
maaritelty laskujen asiantarkastajat ja hyvaksyjat. Laskujen kasittelijéille on jarjestetty
useita koulutuksia vuoden aikana. Koulutuksista loytyy tallenteet ja materiaalia intran
sivuilta (Ostolaskujen asiatarkastus ja hyvaksynta Rondossa (sharepoint.com). Lisaksi
henkilostolle on jarjestetty tukipalvelu, josta saa apuja laskutukseen liittyviin kysymyksiin
(rondo.tuki@lapha.fi)

Osana riskienhallintaa hyvinvointialueella on voimassa erilaisia vakuutuksia, joita ovat
henkilovakuutukset, laakevahinkovakuutus ja potilasturvallisuusvakuutukset. Muita va-
kuutuksia ovat mm. omaisuusvakuutus, rakennus- ja asennustyovakuutus, liikenne- ja
autovakuutukset seka vastuu- ja oikeusturvavakuutus.
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Toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen arviointi

Toimialan isoimmat haasteet liittyivat maksuliikenteen jarjestamiseen, joka nakyi asia-
kaslaskutuksessa viiveina, minka johdosta osa laskuista oli perittava asiakkailta takautu-
vasti. Alkuvuoden ensimmaisten kuukausien aikana ongelmia oli myos ostolaskujen ka-
sittelyssa, mika nakyi palvelun tuottajille viivastyneina tuloina. Maksuliikenteen ongel-
mien syyt olivat monen eri tekijan summa. Kuntien ja kuntayhtymien erilaiset tietojar-
jestelmat, vastuut ja kaytannot siirtyivat yhteen uuteen organisaatioon, jossa hyvinvoin-
tialueelle yhteensovitettiin ja rakennettiin nopealla aikataululla maksuliikenteen ja las-
kutuksen prosessit ja kdytanndot. Haasteet liittyivat mm. erilaisten jarjestelmien konver-
tointiin ja yhteensovittamiseen, uusien tietojarjestelmien omaksumiseen, alun epasel-
viin vastuisiin ja kasittelyprosesseihin, laskutustietojen kohdentamiseen oikeille kustan-
nuspaikoille. Lisaksi osan palvelutuottajien laskutustiedoista oli alkuun puutteellisia,
mika aiheutti viiveita laskujen tilidinnissa. Henkiloston koulutuksilla ja palveluntuottajia
ohjeistamalla tilanne helpottui loppuvuotta kohti ja monet maksuliikennetta koskevat
prosessit saatiin sujumaan tavoitteen mukaisesti. Satunnaisia maksuviiveita nakyi viela
loppuvuodesta johtuen mm. henkilostdvajeesta ja paallekkaisista sairauslomista. Erilah-
dejarjestelmista koostuva laskutusymparistd aiheutti mm. sen, etta sijaisuuksia oli haas-
tavaa toteuttaa koko hyvinvointialueelleen kattavasti, koska kaytdssa oli useita eri asia-
kas- ja potilastietojarjestelmia.

Toimialan talous

Ensimmaisen toimintavuoden talousarvion laatiminen oli haastava, minka johdosta hal-
linto- ja tukipalveluissa talousarviota jouduttiin tarkistamaan viisi kertaa toimintavuoden
aikana, sosiaali- ja terveyspaleluiden talousarvion muutosten yhteydessa. Osa maarara-
havarauksista oli riittamattomia puutteellisen tiedon johdosta ja osa kustannuksista jai
ensimmaisesta talousarviosta kokonaan huomioimatta, koska niista ei ole ollut kaytetta-
vissa olevaa tietoa talousarvion valmistelun aikana (mm. Kopiosto- ja Teosto-maksut, Hy-
vil-jasenmaksu). Tekniset, puhtaus- ja logistiikkapalvelujen kayttétalouden toimitilojen
leasingvuokrien maararahavarauksissa ei ollut varauduttu Lansi-Pohjan keskussairaalan
uuden psykiatriatalon leasingmaksujen perimisen alkamiseen. Leasingmaksua kertyi
mMmaksettavaksi 760 000 €.

Talousarvion valmistelun yhteydessa henkilostdpalveluiden kustannuspaikalle sijoitet-
tiin henkildsto3, joiden tehtavat eivat olleet siina vaiheessa riittavan selvia siten, etta hen-
kilé olisi voitu kohdistaa valittomasti oikealle kustannuspaikalle. Talla haluttiin kuitenkin
varmistaa, etta henkiléston palkanmaksun vuoden alusta lukien saatiin toteutettua
mahdollisimman hairiétta. Hyvinvointialueella on kustannuspaikkoja n 3000. Toiminta-
vuoden aikana talousarvioon tehtiin teknisluonteisia korjauksia kohdistamalla kuluja oi-
keille kustannuspaikolle.

Toimintavuoden aikana talouden “korjausliikkeet” talouden tasapainoon saattamiseksi
osoittautuivat vaikeaksi toteuttaa. Tyd keskittyi paaosin toiminnan kaynnistamiseen, va-
kiinnuttamiseen ja havaittujen epakohtien korjaamiseen. Merkittavia toiminnallisia
muutoksia ei paasty toteuttamaan ja muutos- ja kehittamistyd oli lahinna reaktiivista.

Sivu 165 / 237



Osa tukipalveluista oli jarjestettava uudelleen, koska monissa kunnissa niista oli aikai-
semmin vastannut kunnan tekninen toimi. Taman vuoksi tukipalveluosaaminen jai kun-
tiin (esim. apuvalinehuolto, laakkeellisten kaasujen koordinointi ja leasing-autojen sopi-
musten hallinta) Vuodesta 2024 lukien hyvinvointialueella ei ole lain mukaan mahdollista
ostaa palveluja suoraan kunnilta. Tasta johtuen tydaikaa kaytettiin merkittavasti tukipal-
veluiden suunnittelutydhon ja uudelleen jarjestamiseen. Joitakin yksittaisia toimenpi-
teita ja suunnitelmia tukipalveluprosessien sujuvoittamiseksi saatiin edistettya.

Tuloslaskelma (1000 €)

Hallinto- ja tukipalvelut

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisays (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisaiset toimintatuotot

Sisadiset toimintamenot

TA 2023

10 246
6342
302
1232
2370
-103 383

-36 599
-7 566
-1439

-17 604

-13 249

-26928
-93 138

-93 138

-15790

-108 928

167

-108 761

108 761

TA 2023
muutokset

-3 019
-4 425
138
1614
346
21678

2727
1058
194
681

1807

23169
18 658

18 658

3535

22193

185

22 387

-15 071
-7 316

Muutettu
TA 2023

7 226
1917
439

2 845
2025
-81706

-39 326
-8 624
-1633
-16 923

N 442

-3759
-74 480

-74 480

-12 255

-86 735

352

-86 374

93 690
-7 316

Toteuma

7 866
2488
428
2630
2321
-84 052

-40 702

-7 910
-1354
17772
-11 843

-4 471
-76 186

20

-47
-76 213

-12 236

-88 449
-30

300

-13

-88 192

101121
-12 929

Poikkeama Toteuma %

713
278
-849
-401

-712
-1706

20

-47
1734

-1714
-382
300
-21
-1818

7 43]
-5613

108,9 %
129,8 %
97,4 %
92,4 %
14,6 %
102,9 %

103,5%
91,7 %
82,9 %

105,0 %

103,5%

18,9 %
102,3 %

102,3 %

99,8 %

102,0 %
-8,5%

-142,6 %

102,1 %

107,9 %
176,7 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

Hallinto- ja tukipalvelujen toimiala- TA 2023 Muutettu q o
johto TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

Toimintakulut -187 -187 -187 0 100,2 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -142 -142 -138 5 96,8 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -30 -30 -22 9 71,5 %
Muut henkildsivukulut -6 -6 -5 1 822 %
Palvelujen ostot -9 -9 -22 -13 2522 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -0 -0
Avustukset
Muut toimintakulut -1 -1
Toimintakate -187 -187 -187 (0] 100,2 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut
Muut rahoituskulut -5 -5
Vuosikate -187 -187 -192 -5 102,7 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -187 -187 -192 -5 102,7 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -187 -187 -192 -5 102,7 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 187 187 192 5 102,7 %
Sisaiset toimintamenot
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Tuloslaskelma (1000 €)

Laki- ja hankintapalvelut

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot
Sisaiset toimintamenot

TA 2023

-5360

-1087

-5360

-5360

-5360

-5 360

5360

TA 2023
muutokset

3 469

265

33

3245

-84
3469

3 469

3 469

3 469

-3 469

Muutettu
TA 2023

-1891

-822

-177

-738
-37

-84
-1891

-1891

-1891

-1891

1891

Toteuma

-1744

-890

184

-522
-29

-85
-1738

-1741

-1741

1749

Poikkeama

147

-68

-8

—_

215

153

150

150

143

Toteuma %

92,2 %
108,2 %
104,4 %

96,1 %

70,8 %

789 %

1021 %
91,9 %

92,1%

92,1%

92,1 %

92,5%
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Henkiléstépalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 1321 1632 2953 2593 -360 87,8 %
Myyntituotot 99 -24 75 -75 0,0 %
Maksutuotot
Tuet ja avustukset 1215 1600 2815 2504 =31 88,9 %
Muut toimintatuotot 7 57 64 90 26 1415 %
Toimintakulut -7 798 -5 302 -13 099 -14 835 -1736 13,2 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -2670 -533 -3203 -3585 -382 1,9 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -649 -72 =721 -716 6 99,2 %
Muut henkildsivukulut -mM -27 -139 31 170 22,4 %
Palvelujen ostot -4176 -4 655 -8 831 -10 058 -1227 13,9 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -44 -35 -79 -105 -26 1332 %
Avustukset
Muut toimintakulut -147 21 -127 -403 -276 317,6 %
Toimintakate -6 477 -3 669 -10 146 -12 242 -2 095 120,7 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot

Korkokulut
Muut rahoituskulut -7 -7
Vuosikate -6 477 -3 669 -10 146 -12 248 -2102 120,7 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -7 7
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -6 483 -3 663 -10 146 -12 248 -2102 120,7 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+) -1 -1

Tilikauden ylijaama (alijaama) -6 483 -3 663 -10 146 -12 249 -2103 120,7 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 6 483 3663 10 146 12 328 2181 121,5 %
Sisdiset toimintamenot -78 -78
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Talouspalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 101 101
Myyntituotot 20 20
Maksutuotot
Tuet ja avustukset 49 49
Muut toimintatuotot 3] 31
Toimintakulut -3 612 155 -3 457 -3 397 61 98,2 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -2773 220 -2 553 -2 545 8 99,7 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -505 -36 -541 -519 23 958 %
Muut henkildsivukulut -108 3 -104 -93 n 89,5 %
Palvelujen ostot -139 -139 -97 43 69,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -32 0] -32 -34 -2 104,9 %
Avustukset
Muut toimintakulut -55 -32 -87 -109 -22 1252 %
Toimintakate -3 612 155 -3 457 -3 296 161 95,3 %
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut 7 7
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot 20 20
Korkokulut
Muut rahoituskulut -13 -13
Vuosikate -3 612 155 -3 457 -3289 168 95,1 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -2 2
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -3 614 157 -3 457 -3289 168 95,1 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -3 614 157 -3 457 -3289 168 95,1%

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 306l4 -157 3457 3365 -93 973 %
Sisaiset toimintamenot -76 -76
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Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Toimistopalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 156 -101 55 95 40 173,5 %
Myyntituotot 39 1 40 39 -1 98,7 %
Maksutuotot 1 -1 26 26
Tuet ja avustukset 15 0] 15 18 3 120,4 %
Muut toimintatuotot 100 -100 12 12
Toimintakulut -12 640 -2213 -14 854 -14 900 -47 100,3 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -8 350 -2769 -11120 -11 339 -219 102,0 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -1971 -573 -2 544 -2172 37 85,4 %
Muut henkildsivukulut -334 -129 -463 -420 43 90,7 %
Palvelujen ostot -1580 1365 -216 -317 -102 1472 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 177 -39 -216 -196 20 90,8 %
Avustukset -0 -0
Muut toimintakulut -228 -68 -295 -455 -160 154,1 %
Toimintakate -12 484 -2 314 -14 799 -14 805 -6 100,0 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot
Muut rahoitustuotot 0 0
Korkokulut
Muut rahoituskulut -3 -3
Vuosikate -12 484 -2314 -14 799 -14 808 -9 100,1 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -1 n
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -12 495 -2303 -14 799 -14 808 -9 100,1 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -12 495 -2303 -14 799 -14 808 -9 100,1 %

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot 12 495 2 303 14 799 15 386 587 104,0 %
Sisdiset toimintamenot -578 -578
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Tuloslaskelma (1000 €)

Ruokapalvelut

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisdiset toimintatuotot

Sisdiset toimintamenot

TA 2023

2 885
2526

359

-8 485

-3184

-546

124

-1om

-3 360

-260
-5 600

-5 600

-50

-5 650

-5 650

5650

TA 2023
muutokset

-1745
-1436

-309

-233

163

-514

124
-1978

-1978

24

-2 001

-2 001

2001

Muutettu
TA 2023

1140
1090

50

-8 717

-3021

-641

-123

-921

-3874

-137
-7 578

-7 578

74

-7 652

-7 652

7 652

Toteuma

1284
1151

35
98

-8 952
-3076
-631
-8
1012

-3993

-122
-7 668

-7 671

-80

-7 751

-7 762

8729
-967

Poikkeama

144
6l

35
48
-235

-55

-

1078
-967

Toteuma %

12,7 %
105,6 %

196,8 %
102,7 %
101,.8 %
98,4 %
95,6 %
109,9 %

103,1%

89,5 %
101,2 %

101,2 %

108,9 %

101,3 %

101,4 %

14,1 %

Sivu 172 / 237




Tuloslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muutettu

Tekniset- ja logistiikkapalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 5884 -2 806 3078 3787 709 123,0 %
Myyntituotot 3678 -2965 713 1273 560 178,6 %
Maksutuotot 301 139 439 401 -38 91,4 %
Tuet ja avustukset 2 14 15 25 9 160,4 %
Muut toimintatuotot 1904 7 19M 2088 177 109,32 %
Toimintakulut -65 488 25988 -39 500 -40 036 -536 101,4 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -18 535 69 -18 465 -19130 -664 103,6 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -3684 -285 -3970 -3667 302 92,4 %
Muut henkildsivukulut -719 -44 -764 =717 47 93,8 %
Palvelujen ostot -6 714 645 -6 069 -5743 326 94,6 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -9598 2 395 -7 203 -7 485 -282 1039 %
Avustukset
Muut toimintakulut -26 237 23208 -3029 -3295 -266 108,8 %
Toimintakate -59 604 23182 -36 422 -36 249 172 99,5 %
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut -16
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot 0 0
Korkokulut
Muut rahoituskulut -16 -16
Vuosikate -59 604 23182 -36 422 -36 265 157 99,6 %
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -15720 3539 -12181 -12 156 26 99,8 %
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -75 324 26721 -48 603 -48 421 182 99,6 %
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 167 185 352 -30 -382 -8,5%
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+) 300 300
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+) 9 9 -9 0,0 %
Tilikauden ylijaama (alijaama) -75 157 26 915 -48 242 -48 150 92 99,8 %
Sisadiset erat
Sisdiset toimintatuotot 75157 -19 599 55558 59 373 3815 106,9 %
Sisdiset toimintamenot -7 316 -7 316 -11223 -3907 153,4 %
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2.2.7. Palvelualueet
Pohjoisen Lapin palvelualue

Pohjoisen palvelualueen johtoryhma on kokoontunut vuoden 2023 aikana saanndllisesti
2 viikon valein sovittaen kokousaikataulun muiden palvelualueiden johtoryhmien
kanssa siten, etta useammassa johtoryhmassa jasenena olevat pystyvat osallistumaan
tarvittaviin kokouksiin.

Johtoryhmassa on esitelty vastuualueiden ajankohtaisia uudistuksia ja suunnitelmia,
jotta tieto vastuualueisiin jakautuneessa organisaatiossa saavuttaisi mahdollisimman
monet. Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden lisaksi valmius ja varautuminen ovat
olleet laajalti esille johtoryhmatyodskentelyssa.

Alueellinen johtoryhma nahdaan talle hetkella hyvana foorumina lisata keskustelua pal-
velualojen ja -yksikdiden valilla mutta toimintaan toivotaan edelleen konkreettisempaa
roolia, jossa ylatason johtoryhmista koordinoitaisiin alueellisiin johtoryhmiin selkeita teh-
tavakokonaisuuksia.

Alueelliset johtoryhmat paattivat harventaa vuodelle 2024 kokoontumiset kerran kuu-
kaudessa tapahtuviksi ja pohjoisen palvelualueen johtoryhman uudeksi puheenjohta-
jaksi valittiin vuodelle 2024 Suvi Seikkula.

Itdisen Lapin palvelualue

Itaisen palvelualueen johtoryhma on kokoontunut 16 Kertaa. Johtoryhman kokoonpano
on ensimmaisen toimintavuoden aikana vakiintunut 13 henkilddn. Eri palvelualueiden
johtoryhmat ovat yhteensovittaneet kokouksiaan, jotta useamman palvelualueen johto-
ryhmatyoskentelyyn osallistuville tyontekijdille on mahdollistettu osallistuminen.

Johtoryhman tydskentely on lahtenyt liikkeelle tydryhman jasenten vastuualueiden esit-
telyilla, joissa painopiste on ollut rajapinnoissa ja integraation kysymyksissa. Operatiivi-
seen toimintaan liittyvat kysymykset on kasitelty tarvittaessa pienemmalla, tarkoituk-
senmukaisella kokoonpanolla. Erityisina teemoina vuoden 2023 aikana on nostettu esille
varautumisen asiat, saamen kielen ja kulttuurin mukaisten palveluiden kehittaminen,
perhekeskuskehittaminen seka hyvinvointi- ja osallisuusty6. Johtoryhma osallistui Lappi
—23 valmiusharjoitukseen.

Johtoryhma on kaynyt keskustelua siita, etta se hyotyisi johtoryhman tyon yksityiskoh-
taisemmasta maarittelemisesta. Johtoryhmassa on sovittu, etta se ottaa roolia alueelle
rekrytoitujen koordinaattoreiden (perhekeskus-, saamenkielinen perhekeskus-, hyvin-
vointi- ja osallisuustyon seka terveyden edistamisen koordinaattorit) tydn yhteensovitta-
misesta ja tukemisesta. Koordinaattorit kutsutaan johtoryhmaan ajoittain.
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Kaakkoisen Lapin palvelualue

Kaakkoisen palvelualueen johtoryhma on kokoontunut 22 kertaa vuoden 2023 aikana (3
viikon valein). Kesalomakaudella kokoukset ovat olleet tauolla ajalla 16.6.-23.8.2023. Ryh-
man keskeisiksi tavoitteiksi on linjattu toiminnallinen sote-palveluiden integroiminen
seka saanndllinen yhteinen tiedottaminen omalla palvelualueella. Ryhman jasenmaara
on ollut 14-16.

Kokouksissa on alkuvaiheen jarjestaytymisen jalkeen kasitelty vastuualueiden ajankoh-
taisia asioita ja yhteisia haasteita. Hyvinvointialueen organisoitumisen ollessa edelleen
kesken moninaiset kaytannon asiat on tunnistettu yhteisiksi haasteiksi eri vastuualueilla
(esim. tukipalvelujen riittamattomyys). Johtoryhmassa on tyostetty valmius- ja varautu-
missuunnitelmia seka yhdyspintatydta kuntien kanssa. Sote-palvelujen ulkoistetun yksi-
kon (Posio/Coronaria) edustaja on osallistunut kokouksiin esitellen ennalta sovitusti toi-
mintojen tunnuslukuja.

Johtoryhman kokouksiin osallistumista on haastanut muiden kiireellisten asioiden hoito,
mMika on osaltaan vaikeuttanut johtoryhman tydskentelya. Vuodelle 2024 on paatetty ko-
keilla saannollisten kokousten harventamista kerran kuukaudessa tapahtuviksi ja akuu-
tisti esille tulevien asioiden kasittelya tarvittaessa ylimaaraisissa kokouksissa. Johtoryh-
mMassa on tunnistettu tarve selkeampaan informaation kulkuun palvelualueen johtoryh-
man ja koko organisaation sote-johtoryhman valilla.

Lounaisen Lapin palvelualue

Lounaisen palvelualueen johtoryhma on kokoontunut 23 kertaa vuoden 2023 aikana.
Johtoryhmassa on muodostettu yhteisesti Lounaisen alueen tilannekuvaa seka tunnis-
tettu erilaisia yhdyspintakysymyksia. Eri vastuualueiden keskinaisessa yhteistyodssa on
todettu tiivistamisen tarpeita, ja yhteensovitettavia kysymyksia on tarpeen mukaan ka-
sitelty pienemmilla kokoonpanoilla.

Vuoden 2023 aikana on kasitelty sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvien kysymysten li-
saksi valmiuteen ja varautumiseen, kuntayhteistydhdn, toimistopalveluiden saatavuu-
teen seka hyvinvointi- ja osallisuustydhon liittyvia teemoja. Lounaisen ja kaakkoisen alu-
een yhteinen hyvinvointi- ja osallisuuskoordinaattori osallistuu tiiviisti johtoryhmatyds-
kentelyyn.

Lounaisella alueella valmisteltiin kevaasta 2023 alkaen yhteistydossa matkapalvelukes-
kuksen toiminnan aloittamista, ja toiminta kaynnistyi syyskuussa 2023. Loppuvuodesta
kaynnistyi myoés valmistautuminen erityisryhmien ryhmakuljetusten siirtamiseksi mat-
kapalvelukeskuksen piiriin.
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Palvelualueiden talous

Tuloslaskelma (1 000 €)

Muutettu TA

Palvelualueet 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %
Toimintatuotot 69 671 73 831 4160 106,0 %
Myyntituotot 14 259 5416 -8 842 380%
Maksutuotot 42125 46 492 4367 10,4 %
Tuet ja avustukset 3894 11926 8 032 306,2 %
Muut toimintatuotot 9 393 9 996 603 106,4 %
Toimintakulut -582 633 -598 498 -15 866 102,7 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -200 391 -201 992 -1601 100,8 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -44.268 -43 212 1056 97,6 %
Muut henkilésivukulut -8 298 -7 750 549 93,4 %
Palvelujen ostot -241742 -254 491 -12749 1053 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -23 306 -24 359 -1 054 104,5 %
Avustukset -26787 -25 005 1781 93,4 %
Muut toimintakulut -37 841 -41689 -3848 10,2 %
Toimintakate -512 962 -524 668 -11 705 102,3 %

Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 0 0

Muut rahoitustuotot 0 0

Korkokulut

Muut rahoituskulut -93 -93
Vuosikate -512 962 -524 760 -11798 102,3 %
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -42 -657 -615 1555,9 %

Arvonalentumiset
Satunnaiset erat

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -513 004 -525 417 -12 413 102,4 %
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+)
Varausten lisays (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisays (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) -513 004 -525 417 -12 413 102,4 %

Sivu 176 / 237



Tuloslaskelma (1000 €)

Pohjoisen Lapin palvelualue

Muutettu TA
pLoyi

Toteuma

Poikkeama

Toteuma %

Toimintatuotot 15233 14 516 -7 95,3 %
Myyntituotot 1420 1140 -281 80,3 %
Maksutuotot 9 021 9300 280 103,1%
Tuet ja avustukset 2 556 1764 =791 69,0 %
Muut toimintatuotot 2236 2312 75 103,4 %

Toimintakulut -4 674 -103 147 11 526 89,9 %
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -42 596 -43716 -1120 102,6 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -9 450 -9288 162 983 %
Muut henkildsivukulut 1772 -1675 97 945 %
Palvelujen ostot -39 413 -30 313 9100 76,9 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5321 -5042 279 948 %
Avustukset -6 448 -3675 2773 57,0%
Muut toimintakulut 9672 -9 438 235 97,6 %

Toimintakate -99 440 -88 631 10 809 89,1 %

Valtion rahoitus

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot -0 0
Muut rahoitustuotot -0 0
Korkokulut
Muut rahoituskulut 0 -23 -24

Vuosikate -99 440 -88 654 10 786 89,2 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -42 -189 -147 4484 %
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -99 482 -88 844 10 639 89,3 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -99 482 -88 844 10 639 89,3 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

Itdisen Lapin palvelualue

Muutettu TA
pLoyi

Toteuma

Poikkeama

Toteuma %

Toimintatuotot 13 789 12121 -1668 87,9 %
Myyntituotot 3846 1053 -2793 27,4 %
Maksutuotot 7 483 7 016 -467 93,8 %
Tuet ja avustukset 465 1823 1358 3922 %
Muut toimintatuotot 1995 2230 234 m,7 %

Toimintakulut -92 907 -92 750 157 99,8 %
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -35528 -32 516 3012 91,5%
Henkilosivukulut
Eldkekulut -7 850 -6 852 998 87,3 %
Muut henkildsivukulut -1479 -1240 238 839 %
Palvelujen ostot -31165 -36 648 -5 483 N7,6 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 012 -3943 69 98,3 %
Avustukset -3538 -3009 528 851%
Muut toimintakulut -9 337 -8 543 794 91,5 %

Toimintakate -79 118 -80 629 -15M 101,9 %

Valtion rahoitus

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut -0 -20 -20

Vuosikate -79 118 -80 649 -1531 101,9 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot 0 -108 -108
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -79 118 -80 758 -1639 102,1 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -79 118 -80 758 -1639 102,1 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

Kaakkoisen Lapin palvelualue

Muutettu TA
pLoyi

Toteuma

Poikkeama

Toteuma %

Toimintatuotot 22139 23712 1573 107,1 %
Myyntituotot 6916 750 -6 166 10,8 %
Maksutuotot 12 075 15322 3247 1269 %
Tuet ja avustukset 607 4677 4 070 7701 %
Muut toimintatuotot 2540 2963 423 16,6 %

Toimintakulut -203 463 -203 394 70 100,0 %
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -62 816 -62 771 45 99,9 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -14 031 -13 619 412 97,1 %
Muut henkildsivukulut -2 605 -2 423 182 93,0 %
Palvelujen ostot -96 220 -94 464 1756 98,2 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -7 567 -7 496 70 99,1 %
Avustukset -10 460 -10 859 -399 103,8 %
Muut toimintakulut -9 764 -11761 -1997 120,5 %

Toimintakate -181 325 -179 682 1643 99,1 %

Valtion rahoitus

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 0 0
Muut rahoitustuotot 0 0
Korkokulut
Muut rahoituskulut -0 -27 -27

Vuosikate -181 325 -179 708 1617 99,1 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -0 -63 -63
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -181 325 -179 771 1554 99,1 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -181 325 -179 77 1554 99,1 %
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Tuloslaskelma (1000 €)

Lounaisen Lapin palvelualue

Muutettu TA
pLoyi

Toteuma

Poikkeama

Toteuma %

Toimintatuotot 18 510 23 481 4971 126,9 %
Myyntituotot 2 076 2 474 398 19,2 %
Maksutuotot 13 547 14 853 1307 109,6 %
Tuet ja avustukset 266 3662 3396 1375,0 %
Muut toimintatuotot 2 621 2 492 -129 951 %

Toimintakulut -171 588 -199 207 -27 619 116,1 %
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -59 451 -62 988 -3538 106,0 %
Henkilosivukulut
Eldkekulut -12 937 -13 453 -516 104,0 %
Muut henkildsivukulut -2 442 -2 41 31 98,7 %
Palvelujen ostot -74 945 -93 067 -18 122 1242 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -6 406 -7 878 <1472 123,0 %
Avustukset -6 340 -7 462 -1121 17,7 %
Muut toimintakulut -9 067 -11 948 -2 880 131,8 %

Toimintakate -153 079 -175 726 -22 647 14,8 %

Valtion rahoitus

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut -23 -23

Vuosikate -153 079 -175 749 -22 670 14,8 %

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot 0 -296 -296
Arvonalentumiset

Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos -153 079 -176 045 -22 966 15,0 %

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijaama) -153 079 -176 045 -22 966 115,0 %
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2.2.8. Saamenkieliset palvelut

Hyvinvointialueen saamenkielisten palveluiden tavoitteena vuonna 2023 oli palveluiden
turvallinen siirtyma ja kielitaitoisen tyontekijaresurssin hydodyntamisen tehostaminen.
Hyvinvointialue sai 562 000 euroa saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalveluiden turvaa-
miseksi osoitettua valtionavustusta, joka ohjautui saamenkielisen sosiaali- ja terveysalan
asiakas- ja potilastyota tekevien tyontekijoiden palkkakuluihin. Saamen kielilain 318n
mukaista valtionavustusta saamen kielilain toteuttamisesta aiheutuviin kuluihin (kaan-
nds- ja tulkkauskulut, saamen kielten koulutuksiin osallistuvien sijaiskulut) hyvinvointi-
alue sai 181 000 euroa. Lisaksi hyvinvointialueen perusrahoituksesta 2,7 milj. € maksettiin
alueen saamenkielisten asukkaiden maaran perusteella, mutta tata summa ei ole kor-
vamerkitty saamenkielisiin palveluihin. Vuonna 2023 hyvinvointialueella ei ollut viela val-
miutta seurata riittavissa maarin saamenkielisten palveluiden kustannuksia kokonai-
suutena, lukuun ottamatta saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalveluiden turvaamiseksi
osoitettua valtionavustusta.

Saatavilla olevat saamenkieliset palvelut siirtyivat hyvinvointialueelle turvallisesti. Saa-
menkielisten palveluiden huono saatavuus kunnissa ennen hyvinvointialueelle siirty-
mista on todettu THL:n arviointiraportissa (2021), ja heikko ja osin sattumanvarainen saa-
tavuus jatkui myos vuoden 2023 aikana. Saamenkielisten palveluiden saatavuuden pa-
rantamiseksi aloitettiin merkittavia toimenpiteita, kuten aktiivinen rekrytointi, tyonteki-
jéiden kieli- ja kulttuurilahtoisten tydmenetelmien koulutuksiin panostaminen ja saa-
menkielisten palveluiden johtamisen uudistettiin. Tulosten odotetaan nakyvan tulevina
vuosina.

Saamenkielisten palveluiden johtaminen uudistui saamenkielisten ja kulttuurinmukais-
ten palveluiden palvelupaallikdn aloittaessa tydonsa. Palvelupaallikkd vastasi saamenkie-
listen palveluiden palvelupolkutyon aloittamisesta hyvinvointialueella. Vuonna 2023
esiin nousi hyvinvointialueen moniportaiseen johtamisjarjestelmaan liittyvia haasteita,
jotka estivat saamenkielisen resurssin ohjaamisen tehokkaasti sinne, missa sita tarvi-
taan. Palvelupaallikon tyonkuvassa ja mandaatissa havaittiin kehittamistarpeita, jotka
huomioidaan organisaation paivityksessa 2024.

Saamenkielisten palveluiden palvelupaallikké valmisteli vuonna 2023 Karigasniemeen
avattavan ikaantyneiden palveluyksikdn toiminnan aloittamista. Palveluyksikko aloittaa
toimintansa maaliskuussa 2024 ja toimii pohjoissaamen- ja suomenkielisena yksikkdna.
Yksikko parantaa osaltaan saamenkielisten palveluiden saatavuutta.

Tarkemmin saamenkielisten palveluiden toiminnasta on raportoitu aluevaltuustolle hy-
vinvointialuelain 335N mukaisessa saamenkielisten palveluiden vuosikertomuksessa
aluevaltuuston kokouksessa 20.11.2023.
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2.2.9. Projektit
ICT-hanke

ICT-hankkeessa jatkettiin yhteistydssa tietohallinto- ja digitaaliset palvelut -yksikon
kanssa tietojarjestelmien yhdenmukaistamista ja yhteensovittamista. Valmistuneista ja
paattyneista projekteista merkittavin oli infra-projekti, jossa valmistuivat keskeiset kun-
takohtaiset palvelutuotannon migraatiot LaplT Oy:n ymparistddn: Tahan kuuluivat:

- Kapasiteettipalvelut

- Paatelaitteet

- Viestintapalvelut (O365)

- Tietoliikenne

- Tulostuspalvelut

- Lahituki

- Lapha -toimialueen perustaminen
- ldentiteetin hallinta.

Lisaksi jatkettiin talous- ja henkiléstohallinnon tietojarjestelmien kilpailuttamista. Hyvin-
vointialueen perustamiseen liittyvat kaikki pakolliset rekisterinpitajamuutokset sosiaali-
ja terveydenhuollon jarjestelmiin saatiin valmiiksi maaraaikaan mennessa. Kunnista ja
sairaanhoitopiireista siirtyneiden jarjestelmien konsolidointiprojektit aloitettiin. Pisim-
malle ehdittiin kuntoutuksen (Effector) seka suun terveydenhuollon (Winhit) projek-
teissa. Kotiin tuotettavien ratkaisujen kilpailuttaminen eteni suunnitellusti, samoin van-
hojen sote-tietojen arkistoinnissa Kanta-siirtoineen. ICT-hankkeessa tydskenteli vuoden
2023 lopussa reilut 20 henkilda ja projekteja oli kaynnissa vuoden 2023 aikana lahes 40.

ITU-kdyttoonotot

ITU-kayttodnotot budjetointiin Kehittamis- ja strategiapalvelut-toimialalle keskitetysti ja
kayttoonotto sisalsi Lapin keskussairaalan uudisrakennuksen kayttdéénottoon liittyvia
kustannuksia. Budjetoituja kustannuksia ovat mm. muuttoihin liittyvat ostopalvelut
(muuttopalvelut), tilojen kayttoonottoon liittyvat henkildstokustannukset ja uusien tilo-
jen kayttdédnottoon liittyvat tekniikan hankinnat. Lapin keskussairaalan uudet tilat otet-
tiin vastaan kevaalla 2023, mutta varsinaiset muutot ajoittuivat kvartaaleille Q2-Q4. Osa
muutoista, mm. valinehuolto, viivastyi edelleen muutetuistakin aikatauluista. Viivastyk-
set tarkoittivat kaytannossa sita, etta paaosa kayttoonottoihin varatuista kustannuksista
ajoittuvat loppuvuodelle 2023 ja osa siirtyi vuodelle 2024.

VASA 2 - Vahva sote Lapin hyvinvointialueella-hanke

VASA 2 -Vahva sote Lapin hyvinvointialueelle-hankkeen toimenpiteilld vastaamme ko-
ronapandemian aiheuttamiin haasteisiin. Kehitdmme Lapin hyvinvointialueen sote-pal-
velujen saatavuutta ja hoitoon paasya. Hankkeen toimenpiteista hyoétyvat lappilaiset pal-
veluiden kayttajat. Hankerahoitus on vuosille 2023 - 2025. Hankkeen paatavoitteet ovat:
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1) Sopia, rakentaa ja mallintaa heikoimmmassa ja haavoittuvassa asemassa olevien asia-
kas- ja potilasryhmien hoito- ja palveluketjut seka ennalta ehkaisevat toimintamallit
hyvinvointialueen strategian ja uuden organisaation toiminnan tueksi.

2) Kehittaa heikoimmassa ja haavoittuvassa asemassa olevien asiakas- ja potilasryh-
mien palveluita niin, etta hoitoon ja palvelun piiriin paasy nopeutuu ja pandemian
aikana muodostunut hoito-, kuntoutus- ja palveluvelka korjaantuu seka turvataan
hoidon ja palveluiden jatkuvuus.

3) Ottaa kayttoon, kehittaa ja laajentaa jo kaytossa olevia monikanavaisia matalan kyn-
nyksen digitaalisia palveluita.

Kehittamistoiminta jakaantuu eri toimenpidekokonaisuuksiin eli investointeihin.
Vuonna 2023 kehitettiin yhdessa hyvinvointialueen esihenkildiden ja tydntekijoiden
kanssa erityisesti:

- mielenterveyspalveluita (menetelmat ja hoidon porrasteisuus)

- opiskeluterveydenhuoltoa

- lasten ja nuorten neuropsykiatrista palvelupolkua

- paihdepalveluita

- vammaispalveluita

- ikdantyneiden palveluita

- terveyskylan kayttéonotto

- rakenteellista sosiaalityéta

- pilotit (Zorturi, DentView, Teams-etavastaanotot, hyvinvointilahete, Tarmoa-palvelu-
tarjotin)

- ennaltaehkaisevan tyon mallit (Arkeen Voimaa, MARAK, Arjen turvaa -toimintamalli)

Tulevaisuuden sote-keskus-hanke

Kolmivuotinen Tulevaisuuden Sote-keskushanke paattyi vuoden 2023 lopussa. Hank-
keessa tuettiin sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalveluiden vahvistamissa Lapissa.
Hankkeen aikana kehitettiin perusterveydenhuollon, sosiaalihuollon ja erikoissairaan-
hoidon yhteistydta ja toimintaa ja otettiin kayttddn Lapin olosuhteissa toimivia ratkaisuja
palveluiden saatavuuden ja jatkuvuuden parantamiseksi Kehittamisessa aktiivisina toi-
mijoita olivat sosiaali- ja terveydenhuollon esihenkilot, ammattilaiset, kehittajaasiakkaat
ja kokemusasiantuntijat seka jarjestotoimijat. Moni hankkeessa kehitetyn toimintamal-
lin ja prosessin edistaminen ja toimintojen laajentuminen koko hyvinvointialueelle jat-
kuu Kestavan kasvun ohjelman hankkeen tukemana tai integroituneena suoraan hyvin-
vointialueen toimintaan. Hankkeen kattavat tulokset ovat luettavissa eKollega.fi sivus-
tolla seka Innokylassa.

Ikaystavallinen Lappi-hanke
Ikaystavallinen Lappi -hankkeen kohderyhmana olivat Lapin kotona asuvat ikaihmiset ja

heidan lahipiirinsa, joille pyrittiin hankkeessa kehittamaan mahdollisimman sujuvia ja
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kattavia kotona asumista tukevia palveluita. Hankkeen toimenpiteet kohdistuivat hyvin-
vointialueen sosiaali- ja terveyssektorin toimijoihin, erityisesti kotihoidon ja asiakas- ja
palveluohjauksen esihenkildihin ja tydntekijoihin. Kehittamistydhén osallistui asiakas- ja
palveluohjauksen seka kotihoidon johdon ja henkildstdn lisaksi yksityisia teknologiayri-
tyksia, jarjestoja seka oppilaitoksia. Keskeisessa roolissa kehittamisessa olivat ikaihmiset,
heidan laheisensa, kehittajaasiakkaat seka vanhusneuvostot.

Hankkeen tuloksena syntynyt kotona asumisen tuki -toimintamalli koostuu viidesta ta-
voitekokonaisuudesta, joissa on yhteensa 11 toimintamallia. Kaikki toimintamallit doku-
mentoitiin ja ne ovat kaytettavissa hyvinvointialueella. Toimintamallien lisdksi toteutet-
tiin muun mMuassa viisi kasikirjaa ja kaksi opasta tydntekijoiden ja toimintamallien kayton
tueksi, toteutettiin tekoalykokeilu ja omaisviestintasovellus-pilotti, valmisteltiin osana
kotihoidon tukitoiminnon toimintamallin kehittamista kotihoidon tiimitydntekijan pilo-
tin aloitus ja toteutettiin osaamisen kehittamisen toimenpiteita muun muassa RAl-tie-
don hyddyntamiseen, valmentavaan johtamiseen ja geriatrisen ja gerontologisen osaa-
misen vahvistamiseen liittyen. Hanke paattyi vuoden 2023 lopussa.
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2.2.10. Investointeja vastaavat sopimukset

Koko hyvinvointialue

Investointeja vastaavat sopimukset
(1000 €)

Hyvinvointialue

Investointeja vastaavat sopimukset

Rakennukset

Laite- ja kalustohankinnat

ICT ja muut aineettomat hyodykkeet

Muut investoinnit

IVS 2023

9 390

4 806

4584

IVS 2023
muutok-
set

-1486

-136

-1350

Muutettu
IVS 2023

7 904

4670

3234

Toteuma IVS

2 487

60

2 427

Poikkeama

5543

4610

933

Toteuma %

29,9 %

13%

711 %

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Investointeja vastaavat sopimukset
(1000 €)

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Investointeja vastaavat sopimukset

Rakennukset

Tupakka-asemat psykiatrian uusiin ti-
loihin/Lapin keskussairaala

Lapsi- ja nuorisokoti / Rovaniemi

Laite- ja kalustohankinnat

Ambulanssit / ensihoito

Sote laite- ja kalustohankinnat

ICT ja muut aineettomat hyédykkeet

IVS 2023

9290

4706

36

4670

4 584

2099

2 485

IVS 2023
muutok-
set

-1350

160

-1510

Muutettu
IVS 2023

7 904

4 670

4670

3234

2259

975

Toteuma IVS

2 487

60

60

2 427

2 356

71

Poikkeama

5543

4 610

4610

933

13

920

Toteuma %

29,9 %

1,3%

13%

1%

99,4 %

57 %
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Tupakka-asemat psykiatrian uusiin tiloihin / Lapin keskussairaala
Vastuuhenkilo: tekninen johtaja

Tupakka-asemat paatettiin jattaa pois vuotta 2023 koskevasta suunnitelmasta.
Lapsi- ja nuorisokoti / Rovaniemi

Vastuuhenkilo: tekninen johtaja

Lapsi- ja nuoriskoti Kiekerdon rahoitusmuodoksi paatettiin kesakuussa kiinteistdleasing,
ja hankkeen toteutusmuodoksi valittiin kokonaisvastuurakentaminen (KVR). Hanke-
suunnitelma ja viitesuunnitelmat paivitettiin loppukesan aikana, minka jalkeen rahoitus
ja rakennusurakka kilpailutettiin syksyn aikana. Rahoitusta ja urakkaa koskevat sitovat
sopimukset allekirjoitettiin joulukuussa. Tonttia koskeva maanvuokrasopimus laadittiin
Rovaniemen kaupungin kanssa tammikuussa 2024. Kilpailutusten jalkeen kaynnistettiin
hankkeen toteutussuunnittelu. Rakentaminen alkaa kevaalla 2024. Uudet tilat otetaan
kayttoon kesaan 2025 mennessa. Hankkeen kustannusarvio on 4,7 m€ ja bruttoala n.
1400 m2.

Ambulanssit / ensihoito seka laakintélaitteet
Vastuuhenkilo: terveysjohtaja

Investointeja vastaavat sopimukset toteutuivat muutetun suunnitelman mukaisesti ja
leasinghankinnat kohdistuivat ambulanssikaluston maaraaikaiseen uusimiseen suunni-
telman mukaisesti.

Pelastuslaitos

Investointeja vastaavat sopimukset

(1000 €)
IVS 2023
. Muutettu .
Pelastuslaitos IVS 2023 muutok- Toteuma IVS Poikkeama Toteuma %
IVS 2023
set
Investointeja vastaavat sopimukset 100 -100
Rakennukset 100 -100

Kalustosuoja / Sodankylan pelastus-
asema

100 -100

Laite- ja kalustohankinnat

ICT ja muut aineettomat hyédykkeet
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Kalustosuoja / Sodankyldn pelastusasema

Vastuuhenkilo: tekninen johtaja

Sodankylan pelastusaseman kalustosuoja paatettiin jattaa pois vuotta 2023 koskevasta
suunnitelmasta. Kalustosuoja toteutetaan myohemmin.
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2.3,

Tuloslaskelma (1000 €)

Hyvinvointialue

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

Sisaiset erat
Sisaiset toimintatuotot

Sisaiset toimintamenot

TA 2023

130 702
47 830

50 069
19738

13 066

-1 005 587

-351319

-80 391
-13 912
-393 830
=75 423
-35594
-55119
-874 885
858177

35

60

-3 031
-15

-19 658

-23930

-43 588

44]

-43 148

157 758
-157 758

TA 2023
muutokset

4189
-16 608
2990
19137
-1330
-71743

-21 401

-1083
-1528
-49 724
348

8 012
-6 368
-67 554
21139

1450
20
1314
-305
-46 565

3765

-42 800

-42 800

47713
-47 713

Tuloslaskelmaosan toteutuminen

Muutettu
TA 2023

134 891
31222
53058
38875
1736
-1077 330

-372720

-81 474
-15 439
-443 554
-75 075
-27 582
-61 487
-942 439
879 316

1485
80
4345
-320
-66 224

-20165

-86 389

352

-86 028

205 471
-205 471

Toteuma

135 626
24 064

58 557
40073
12933
-1082 433

-372 938

-77 582
-13877
-457 632
=777
-25683
-57 010
-946 806
879 316

1676

81

-4 290
-322
-70 346

-20 255

-90 602
-30

300

-13

-90 344

277 791
-277 791

Poikkeama

735
-7158
5498

1198
1197
-5103

-219

3892
1562
-14 078
-2637
1899
4 477
-4 367

191

55

-4 122

-90

-4 213
-382
300
-21

-4 316

72 321
-72 321

Toteuma %

100,5 %
771 %
10,4 %
103,1%
10,2 %
100,5 %

100,1 %

952 %
89,9 %
103,2 %
103,5%
931%
92,7 %
100,5 %
100,0 %

129 %
101,3 %
98,7 %
100,6 %
106,2 %

100,4 %

104,9 %
-8,5%

-142,6 %

105,0 %

1352 %
1352 %
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Toimintatuotot

Hyvinvointialueen ulkoiset toimintatuotot olivat 135,6 milj. €. Toimintatuotot toteutuivat
0,7 milj. € muutettua talousarviota suurempana. Toimintatuotoilla katettiin 13 prosenttia
toimintakuluista. Myyntituottojen toteutuma jai alle talousarvion, mutta toisaalta mak-
sutuotot, tuet ja avustukset seka muut toimintatuotot toteutuivat budjetoitua parem-
pana.

Myyntituotot olivat 24,1 milj. € talousarvion ollessa 31,2 milj. €. Myyntituotot avohoidon
osalta olivat 10,1 milj. € ja vuodeosastohoidon osalta 5,8 milj. €.

Maksutuottoja kertyi v. 2023 yhteensa 58,6 milj. €, joista merkittavimmat tuotot olivat
asumispalvelumaksut 16,7 milj. € ja kotipalvelumaksut 7,4 milj. €. Perusterveydenhuol-
lon vuodeosaston asiakasmaksuja kertyi 4,3 milj. €, avohoidon asiakasmaksuja 2,5 milj. €
seka suun terveydenhuollon asiakasmaksuja 5,1 milj. €. Erikoissairaanhoidon asiakas-
maksuja kertyi vuodeosaston osalta 4,0 milj. € ja avohoidon osalta 5,7 milj. €.

Tukia ja avustuksia kertyi 40,1 milj. €. Muihin tukiin ja avustuksiin valtiolta kirjattiin 30,0
milj. €, Kelan korvauksiin sairaankuljetuksesta 6,2 milj. € seka Kelan korvauksiin oman
henkilokunnan tydterveysterveyshuollosta 2,5 milj. €.

Vuokratuotot olivat 11,4 milj. €, joista merkittavin oli asuntojen vuokratuotot 9,1 milj.€.
Muita toimintatuottoja oli 1,6 milj. €.

Valtionrahoitus oli yhteensa 879,3 milj. €, josta sosiaali- ja terveystoimen osuus 857,6 milj.
€ seka pelastustoimen osuus 21,7 milj. €.

Korkotuottoja talletuksista kertyi 1,7 milj. € muiden rahoitustuottojen ollessa 0,1 milj. €.

Toimintakulut

Hyvinvointialueen ulkoiset toimintakulut olivat yhteensa 1082,4 milj. €. Toimintakulut
toteutuivat 5,1 milj. € talousarviota suurempana.

Henkilostdkulut ja palvelujen ostot muodostivat 85 % toimintakulujen kokonaissum-
masta tilikaudella 2023.

Henkilostdkulut olivat 464,4 milj. € ja ne toteutuivat 5,2 milj. € talousarviota pienem-
pana. Henkiléstdkulut muodostivat 43 % toimintakuluista. Vaikka henkildstokulut toteu-
tuivat talousarviota pienempana, niin tilinpaatokseen jaksotettavien palkkojen maaran
suuruus yhteensa 14,2 milj. € selittaa omalta osaltaan toimintakulujen ylitysta merkitta-
vasti. Tilinpaatoksessa 2023 henkilostdkuluja jaksotettiin yhteensa 14,2 milj. €, josta oli
lomapalkkavarausta 10,1 milj. €, erilliskorvauksia 3,3 milj. € seka laakareiden takautuvia
palkkoja 0,8 milj. €.
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Palvelujen ostot kokonaisuudessaan olivat 457,6 milj.€, josta asiakaspalveluiden ostojen
osuus 217,0 milj. € ja muiden palvelujen ostojen osuus 240,6 milj. €. Palvelujen ostot
yhteensa toteutuivat 14,1 milj. € talousarviota suurempana. Asiakaspalvelujen ostot ylit-
tyivat 0,7 milj. € ja muiden palvelujen ostot 13,4 milj. €.

Asiakaspalveluiden ostoissa merkittavimmat erat olivat asiakaspalveluiden ostot muilta
palveluntuottajilta 136,1 milj. €, asiakaspalveluiden ostot muilta hyvinvointialueilta 47,1
milj. € seka palveluasumisen palvelusetelit 22,7 milj. €.

Muiden palveluiden ostoissa merkittavimmmat erat olivat sosiaali- ja terveyspalveluiden
ostot 118,8 miilj. €, toimisto- ja asiantuntijapalveluiden ostot 72,4 milj. € seka matkustus-
ja kuljetuspalvelut 17,9 milj. €.

Muiden palvelujen ostoissa merkittavimmat ylitykset johtuivat toimisto- ja asiantuntija-
palveluiden ostoista (ylitys 7,2 milj. €), matkustus- ja kuljetuspalveluista (ylitys 5,4 milj. €)
seka majoitus- ja ravitsemispalveluista (ylitys 2,8 milj. €). Muut palvelut alittuivat 4,4 milj.
€ verrattuna muutettuun talousarvioon.

Toimisto- ja asiantuntijapalveluiden ostoissa merkittavimmat talousarvion ylittavat ku-
luerat olivat tyovoiman vuokraus (3,7 milj. €), palkanlaskentapalvelut (1,3 milj. €) seka ICT
—palvelut (1,3 milj. €).

Matkustus- ja kuljetuspalveluiden ostoissa merkittavimmat talousarvion ylittavat ku-
luerat olivat vammaispalvelulain (VPL)/ sosiaalihuoltolain (SHL) mukaiset matkustus- ja
kuljetuspalvelut (2,4 milj. €), matkustus- ja kuljetuspalvelut/virka- ja tydmatkat (1,7 milj.
€) seka muut kuljetuspalvelut (1,1 milj. €).

Majoitus- ja ravitsemispalveluiden ylityksesta suurin osa kohdistuu sosiaalipalveluiden
toimialalle.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -tiliryhman toteutuma oli 77,7 milj. € ja ne toteutuivat 2,6
milj. € talousarviota suurempana. Merkittavimmat kuluerat olivat potilaan tutkimus- ja
hoitotarvikkeet 30,1 milj. €, laakkeet 18,1 milj. € seka energia, vesi ja polttoaineet 7,4 milj.
€. Merkittavimmat talousarvion ylittavat kuluerat olivat elintarvikkeet (1,3 milj. €), kalusto
(0,6 milj. €) seka laakkeet (0,5 milj. €). Potilaan tutkimus- ja hoitotarvikkeet, sahko- ja
kaasu seka rakennusten kunnossapitoon liittyvat materiaalit toteutuivat talousarviota
pienempina. Varaston muutosta kirjattiin 0,5 milj. €.

Avustukset olivat 25,7 milj. € ja ne toteutuivat 1,9 milj. € alle talousarvion. Seka avustukset
kotitalouksille etta avustukset yhteisoille toteutuivat molemmat alle talousarvion. Avus-
tukset kotitalouksille olivat 25,0 milj. €. Merkittavimmat erat olivat vammaisille annetut
avustukset 10,4 milj. €, omaishoidon tuki alle 65 —vuotiaille 10,1 milj. € seka omaishoidon
tuki yli 65 —vuotiaille 1,8 milj. €. Avustuksia yhteisoille oli 0,7 milj. €.
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Muut toimintakulut olivat 57,0 milj. € ja ne toteutuivat 4,5 milj. € alle talousarvion. Vuok-
rakulut ylittyivat 5,9 milj. € johtuen erityisesti toimitilojen vuokrakuluista. Muut kulut to-
teutuivat 10,4 milj. € talousarviota pienempana.

Vuokrat olivat 54,0 milj. €, joista merkittavimmmat erat olivat toimitilojen vuokrat 45,2 milj.
€ seka koneiden ja laitteiden vuokrat 6,7 milj. €. Muut kulut olivat 3,0 milj. €, joista mer-
kittavimmat erat olivat kiinteistoverot 1,7 milj. € seka luottotappiot toimintatuotoista 0,7
milj. €. Tilikauden 2023 kiinteistéveroihin kirjattiin 0,5 milj. € Lapin sairaanhoitopiiri kun-
tayhtyman kiinteistdverojen palautuksiin liittyvia oikaisuja verovuosilta 2016 — 2022.

Toimintakate

Lapin hyvinvointialueen toimintakate (-946,8 milj. €) toteutui 4,4 milj. € muutettua ta-
lousarviota heikompana erityisesti palvelujen ostoista ja palkkoihin kohdistuneista arvi-
oitua suuremmista jaksotuksista johtuen.

Valtion rahoitus
Valtion rahoitus oli 879,3 milj. € ja se toteutui muutetun talousarvion mukaisena.

Vuoden 2023 valtion rahoituksen osalta tehtiin talousarviomuutoksia tilivuoden aikana.
Valtiovarainministeridlta saatiin kahdeksaan eri kertaan tieto vuoden 2023 rahoituksen
muuttumisesta (rahoituksen painelaskelma tai rahoituspaatds). Viimeisin paatos tuli
marraskuun lopussa.

Lapin hyvinvointialueen rahoitus vuosina 2023-2026

Vuoden 2023 rahoitus Paivamaara Muutos (€)
VM Rahoituksen painelaskelma 30.6.2022 868 000 000

VM Rahoituksen painelaskelma 19.9.2022 869 000 000 1000 000
VM Rahoituslaskelma 17.11.2022 858 200 000 -10 800 000
VM Maksatuspaatos 19.1.2023 857 230 672 -969 328
VM Rahoitus sis. Kertakorvauksen +23,9 milj. € 3.3.2023 881139 402 23908 730
VM Rahoituslaskelma 31.8.2023 877 878 282 -3261120
VM Rahoituslaskelma 10.10.2023 879 591576 1713 294
VN P3atods 24.11.2023, VN/29524/2022 24112023 879 315688 -275 888
Muutos yhteensa 11 315 688
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Valtion rahoituksen erittely

TA 2023

TA 2023
muutokset

Muutettu
TA 2023

Toteuma

Poikkeama Toteuma %

(1000 €)

Valtion rahoitus 858 177 21139 879 316 879 316 100,00 %
Sosiaali- ja terveydenhuollon tehtd- 858177 -85 857326| 857602 276 100,0 %
vien rahoitus

Pelastustoimen rahoitus 21990 21990 21714 -276 98,7 %

Lisarahoitus

Rahoitustuotot ja —kulut

Rahoitustuotot ja —kulut toteutuivat 0,2 milj. € muutettua talousarviota parempana eri-
tyisesti talletuksista saatujen korkotuottojen ennakoitua paremmasta toteutumasta
johtuen.

Rahoituskulut olivat 4,6 milj. €. Korkokulujen osuus rahoituskuluista oli 4,3 milj. €.
Vuosikate

Lapin hyvinvointialueen vuosikatekate oli 70,3 milj. € negatiivinen ja se toteutui 4,1 milj.
€ muutettua talousarviota (-66,2 milj. €) heikompana.

Vuosikatteen ollessa negatiivinen, on hyvinvointialueen tulorahoitus heikko.
Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot olivat 20,3 milj. € ja ne toteutuivat 0,1 milj. € talousar-
viota suurempana. Suurimmat poistot kirjattiin rakennuksista (12,3 milj. €) ja tietoko-
neohjelmista (3,2 milj. €).

Tilikauden tulos

Tilikauden tulokseksi muodostui suunnitelman mukaisten poistokirjausten jalkeen -90,6
milj. €.

Tilikauden yli- / alijaama

Investointivarausten vahennysta ja poistoeron lisaysta kirjattiin 0,3 milj. €. Poistoeron
vahennysta kirjattiin 0,27 milj. € ja rahaston muutosta 0,01 milj. €. Poistoero- ja tuloksen-
kasittelyerien kirjausten jalkeen hyvinvointialueen alijaamaksi muodostui — 90,3 milj. €
muutetun talousarvion ollessa — 86,0 milj. €. Tilikauden alijaama toteutui 4,3 milj. € muu-
tettua talousarviota heikompana.
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2.4. Investointiosan toteutuminen

2.4.1. Koko hyvinvointialue

Investointien toteutuminen
(1000 €)

. A TA 2023 Muutettu . G
Hyvinvointialue TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma @ Poikkeama Toteuma %

Investoinnit 47 544 -16 841 30 703 27 691 3013 90,2 %
Rakennukset 28 813 -6 511 22 302 19 842 2 460 89,0 %
Laite- ja kalustohankinnat 10 418 -4155 6263 5532 731 883 %
ICT ja muut aineettomat hyddykkeet 8 313 -6 175 2138 2 317 -179 108,4 %
Muut investoinnit

Investointeihin tehtiin tilikauden 2023 aikana talousarviomuutokset aluevaltuuston paa-
toksella 4.4.2023 § 14 ja 18.12.2023 § 80. Alkuperainen investointisuunnitelma 2023 sisalsi
sellaisia investointeja, joita ei pystytty kaikilta osin toteuttamaan vuoden 2023 aikana
vaan osa (12,9 milj. €) siirtyi toteutettavaksi vasta vuoden 2024 puolella. Investointiosa
(pysyvat vastaavat) toteutui 3,0 milj. € muutettua talousarviota pienempana. Toteutu-
misprosentti oli 90,2 %. Merkittavimmat investoinnit kohdistuivat rakennuksiin (19,8 milj.
€). Ne toteutuivat 2,5 milj. € talousarviota pienempana.
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2.4.2. Sosiaali- ja terveyspalvelut

Investointien toteutuminen

(1000 €)

L f TA 2023 Muutettu Poik- o
Sosiaali- ja terveyspalvelut TA 2023 muutokset  TA 2023 Toteuma keama Toteuma %
Investoinnit 43 069 -15 341 27 728 24 444 3284 88,2 %
Rakennukset 28 813 -6 511 22 302 19 842 2 460 89,0 %
Lapin keskussairaalan laajennus- 15750 278 13632 12 490 1142 91,6 %
hanke I-vaihe (ITU)

Lapin keskussairaalan laajennus-

hankkeeseen liittyvat rakentamisin- 10 526 -4207 6 319 5688 631 90,0 %
vestoinnit

Sosiaali- ja tgrveydenhuollon tila- 5537 186 5357 1664 687 70,8 %
muutokset ja perusparannukset

Laite- ja kalustohankinnat 5943 -2 655 3288 2286 1002 69,5 %
Laite- ja kalustohankinnat sosiaali- ja 5943 2655 3288 2286 1002 69,5 %
terveydenhuollon yksikdihin

1CT Ja muut aineettomat hyodyk- 8313 -6175 2138 2317 79| 108,4%
ICT ja muut aineettomat hyodykkeet 8 313 -6175 2138 2 317 -179 108,4 %

Lapin keskussairaalan laajennushanke I-vaihe (ITU)
Vastuuhenkild: tekninen johtaja

Lapin keskussairaalan laajennushanke (ITU-2022) otettiin vastaan allianssin palvelun-
tuottajilta vuoden 2023 aikana. Kuuman sairaalan uudisosien vastaanottotarkastukset
pidettiin rakennuslohkoittain 28.2. ja 2.3. Psykiatrisen vuodeosaston vastaanottotarkas-
tus pidettiin 31.5. Piha- ja aluetdiden vastaanottotarkastus pidettiin 31.8. Taloudellisen
loppuselvityksen kokoukset pidettiin 30.10. ja 7.12. Hankkeen maararaha oli v. 2023 13,6
M<€, ja siita toteutui n. 12,5 m€. Hankkeen kokonaislaajuus oli n. 46 000 M2, ja sen jalki-
vastuuvaihe kestaa vuoteen 2028.
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Lapin keskussairaalaan laajennushankkeeseen liittyvat rakentamisinvestoinnit
Vastuuhenkilo: tekninen johtaja

Lapin keskussairaalan laajennushankkeeseen liittyvat rakentamisinvestoinnit kasittavat
lahinna tilamuutoksista koostuvan projektikokonaisuuden (Silmu-hanke), jossa LKS:n
vapautuvia tiloja otetaan uusien toimintojen kayttoon laajennusosien tilojen kayttoon-
oton mydta. Hankkeen maararaha oli v. 2023 6,3 m<€, ja siita toteutui 5,7 m€. Vuoden
2023 aikana valmistuivat skopiakeskuksen tilat. Radiologian, lasten ilmaeristyshuoneen
ja apuvalinekeskuksen rakentamistydt saatiin lahes valmiiksi, ja niiden vastaanotto ajoit-
tuu alkuvuoteen 2024. Suunnitteluty® oli kdynnissa teho- ja valvontayksikon, F-lohkon
ilmanvaihtokonehuoneen, silmayksikon, D-lohkon ja jatetilojen osalta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon tilamuutokset ja perusparannukset
Vastuuhenkilo: tekninen johtaja

Sosiaali- ja terveydenhuollon tilamuutokset ja perusparannukset koostuvat paasaantoi-
sesti taloteknisista perusparannusprojekteista. Hankkeen maararaha oli v. 2023 2,4 m€
ja siita toteutui 19 m<€. Lansi-Pohjan keskussairaalaan uusittiin kulunvalvontajarjes-
telma, paloilmoittimet, aulan infopiste seka modernisoitiin ilmanvaihtokonehuone 4. sii-
vessa. Rakennusautomaatiojarjestelman ja ilmanvaihtokoneiden perusparannus lisasi
rakennuksen energiatehokkuutta. Lapin keskussairaalassa kunnostettiin ilmanvaihto-
koneita, rakennettiin jate- ja pyykkikuiluja logistiikan tehostamiseksi seka laajennettiin
monioperaattoriverkkoa, jolla parannettiin matkapuhelinten kuuluvuutta.

Laite- ja kalustohankinnat sosiaali- ja terveydenhuollon yksikéihin
Vastuuhenkilo: terveysjohtaja

2023 muutetussa talousarviossa oli varattu sosiaali- ja terveydenhuollon laitteisiin ja ka-
lusteisiin 3,28 m<€ ja tasta toteutui 2,29 m<€ eli 69,5 %. Hankintojen toteutuma jai suunni-
teltua pienemmaksi hankintapalvelujen ruuhkautumisen vuoksi ja osittain palveluverk-
kopaatosten puuttumisen vuoksi. Vuodelle 2023 alun perin suunniteltuja hankintoja on
siirretty toteutettavaksi 2024 ja nama on sisallytetty vuoden 2024 hyvinvointialueen ta-
lousarvioon ja selvitetty ministerioilta, etta 2023 suunnitellut investoinnit voidaan toteut-
taa 2023 lainanottovaltuuden puitteissa, vaikka toteutus siirtyykin vuodelle 2024. Suurin
osa sosiaali- ja terveydenhuollon laite- ja kalustoinvestoinneista on toiminnan kannalta
valttamattémia laitehankintoja, lisaksi tilamuutoksiin liittyvia kalustohankintoja.

Investointeja vastaavat sopimukset toteutuivat muutetun talousarvion mukaisesti ja lea-
singhankinnat kohdistuivat ambulanssikaluston maaraaikaiseen uusimiseen suunnitel-
mMan mukaisesti.
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ICT ja muut aineettomat hyédykkeet
Vastuuhenkilo: tietohallintojohtaja

Lapin hyvinvointialueen vuoden 2023 sosiaali- ja terveydenhuollon investoineissa tieto-
hallinto ja digitaaliset palvelut osuus oli vuoden 2023 alussa 8,813 milj. euroa. Varsin var-
haisessa vaiheessa kavi selvaksi, ettei ole mahdollista eika tarkoituksenmukaista toteut-
taa kaikkia suunniteltuja investointeja kyseisen vuoden aikana.

Toisaalta ICT-hankkeesta tai toiminnan vakiinnuttamisen maararahasta rahoitettavat in-
vestoinnit olivat etusijalla, eikd monia muutoksia voi toteuttaa yhtaaikaisesti mm. siita
syysta, etta kdytanndssa usein samoja henkiloresursseja seka ICT-henkilostosta etta pal-
velutoiminnasta on kiinnitettyna projekteihin rahoituslahteista huolimatta.

Suurin yksittainen investointeihin varattu kohde on ollut ja tulee jatkossakin olemaan
asiakas- ja potilastietojarjestelma (APTJ) —hanke. Myodskaan APTJ-hankkeen osalta suun-
nitelmia ei voinut toteuttaa taysmaaraisesti vuoden 2023 aikana. Toteutuneet investoin-
Nit jaivat viidesosaan budjetoidusta. Paasaantodisesti vuoden 2023 APTJ-tyd on sisaltanyt
hankkeeseen liittyvista organisointi, hankinta, sopimus ja ICT-infrastruktuuriin liittyvista
asiantuntijatehtavista. Hankkeeseen on rekrytoitu vuoden 2023 aikana keskeiset avain-
henkilot ja kaynnistetty valmisteluyhteistyd muiden hankkeeseen kuuluvien keskeisten
sidosryhmien kanssa.

ICT-hankkeen osalta on kaynnistetty hankinta ja kilpailutukset asianhallinta-, henkilos-
téhallinon- ja taloushallinnon jarjestelmien osalta yhteistyossa tietohallinnon ja digitaa-
listen palveluiden kanssa.

Muita vuoden 2023 investointikohteita olivat hoitajakutsu- ja henkiléturvajarjestelman
laajentaminen leikkaustoiminnan ohjausjarjestelman kayttéoénotto, ITU-rakentamis-
hankkeen ICT-investoinnit, ICT-laitehankinnat, ladkintalaitteiden ohjelmistopaivitykset
seka pienemmat jarjestelmien muutokset, paivitykset ja kayttoonotot.
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2.4.3. Pelastustoimi

Investointien toteutuminen
(1000 €)

. TA 2023 Muutettu q o
Pelastuslaitos TA 2023 muutokset TA 2023 Toteuma Poikkeama Toteuma %

Investoinnit 4 475 -1500 2975 3 246 =271 109,1 %
Rakennukset
Laite- ja kalustohankinnat 4 475 -1500 2975 3246 227 109,1 %

ICT ja muut aineettomat hyodyk-
keet

Laite- ja kalustohankinnat
Vastuuhenkilo: pelastusjohtaja

Pelastuslaitoksen investointiohjelman mukaisesta investointimaararahasta (n. 4,5M<€)
hankintoja tehtiin noin 3,2 M€:n arvosta valmiiksi ja muu osa maararahasta on sidottu
tilausten kautta siten, ettda hankinnat valmistuvat kevaan 2024 aikana. Pelastuslaitoksen
raskaan kaluston ja ajoneuvokaluston toimitusajat ovat pitkat, mista syysta hankinnat
eivat valmistu tilausvuodelle. Pelastuslaitoksen sisaisessa suunnittelussa investoinnit kir-
jataan jo tilausvaiheessa, vaikka ne maksetaan vasta tavaran tultua toimitetuksi ja talla
tavoin laskettuna koko investointiraha on jo sidottu investointisuunnitelman mukaisesti
kaluston tilauksiin. Sisaisella kirjanpidolla varmistetaan myds se, ettd osoitetussa inves-
tointimaararahassa pysytaan.

Pelastuslaitoksen pienkalustohankinnat on saatu toteutettua paaosin investointisuun-
nitelman mukaisina samoin kuin maastopelastuskaluston seka kevyen ajoneuvokalus-
ton hankinnat. Raskaan kaluston osalta Kemin, Tornion ja Rovaniemen sailidautot eivat
valmistuneet kertomusvuoden aikana ja toimitusajaksi raskaalle kalustolle nayttaa va-
kiintuvan noin 15 kuukautta, mika on toiminnallisesti kestamaton aika.

Pelastuslaitoksen investointisuunnittelu on pitkajanteista ja sen pitkajanteisyytta pyri-
taan parantamaan koko ajan. Kun pelastuslaitoksen kalusto monin osin on ikaantynytta
ja vikaherkkaa syntyy vuoden aikana vaistamatta tilanteita, jossa hankittavaa kalustoa
joudutaan kohdentamaan uudelleen, jotta koko maakunnan palvelukyky voidaan sailyt-
taa. Nykyisenkaltainen raskas ja byrokraattinen investointisuunnittelumalli ei tunnista
pelastuslaitoksen tarpeita ja investointisuunnitelmien osalta valta hankinnoista paatta-
miseen tulisi palauttaa kokonaan hyvinvointialueen paatoksentekoelimille.
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2.5. Lainanottovaltuuksien kaytto

Valtionvarainministerio on antanut paatoksessaan 21.12.2023 Lapin hyvinvointialueelle
lainanottovaltuutta vuodelle 2024 yht. 77,042 milj.€, joka jakaantuu varsinaiseen lainan-
ottoon noin 32 milj€ ja investointeja vastaaviin sopimuksiin noin 45 milj.€.

Lainanottovaltuudelle on asetettu seuraavat ehdot:

- Lainanottovaltuuteen perustuvaa pitkaaikaista lainaa on mahdollista kayttaa ainoas-
taan investointisuunnitelmassa esitettyihin investointeihin ja investointeja vastaaviin
sopimuksiin, jotka ovat valttamattdmia hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuu-
luvien palvelujen tuottamisen jatkuvuuden kannalta tai lainsaadannossa edellytetty-
jen palvelujen turvaamiseksi.

- Hyvinvointialueen tulee laatia talouden tasapainottamisohjelma, joka varmistaa hy-
vinvointialueen lainanhoitokyvyn ja mahdollisuuden jarjestaa lakisaateiset palvelut.
Talouden tasapainottamisohjelma tulee toimittaa valtiovarainministeriolle 23.2.2024
mennessa. Valtiovarainministerid voi hylata ohjelman tai edellyttda ohjelman tayden-
tamista, jos on todennakadista, etta toimenpiteet eivat ole riittavia lainanhoitokyvyn
varmistamiseksi. IImoitus ohjelman hylkdamisesta tai tarpeesta taydentaa ohjelmaa
tulee antaa hyvinvointialueelle 8.3.2024 mennessa. Hyvinvointialue voi taydentaa oh-
jelmaa valtiovarainministeridon kasittelyn perusteella 25.4.2024 mennessa. Hyvinvoin-
tialue raportoi ohjelman toteutumisesta puolivuosittain valtionvarainministeridlle.

Lapin hyvinvointialueen vuoden 2023 lainanottovaltuuden investointisuunnitelmaan si-
saltyneita investointeja ei kaikilta osin ole toteutettu vuoden 2023 aikana. Valtionvarain-
ministerié on sahkdpostitse vahvistanut, etta vuoden 2023 lainanottovaltuuden inves-
tointisuunnitelmaan sisaltyneitd investointeja voidaan jatkaa vuonna 2024.

Seuraavassa taulukossa on kuvattu investointisuunnitelmien toteuma lainanottoval-
tuusvuosittain.
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Lainanottovaltuudet

Lainanottovaltuus

Valtuudella kdaynnis-

Valtuutta kdytetty ti-

Valtuutta kaytta-

(1000 €) tettavat likaudella 2023 matta

Vuosi 2023 57 094 56 958 35868 21090
Investoinnit 47 544 47 544 33542 14 002
Investointeja vastaa- 9550 9414 2326 7 088
vat sopimukset

Vuosi 2024* 77 042 77 042 (0] 77 042
Investoinnit 31790 31790 0 31790
Investointeja vastaa- 45252 45252 0 45252
vat sopimukset

*Vuoden 2024 lainanottovaltuutus on toistaiseksi ehdollinen.
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2.6. Rahoitusosan toteutuminen

Rahoituslaskelma (1000 €)

TA 2023 Muu-

Hyvinvointialue TA 2023 muutok- tettu Toteuma PEILS | IEEInE

0,
set  TA2023 LGt %
Toiminnan rahavirta -19658| -46566| -66224| -70346 -4122| 106,2%
Vuosikate 19658 | -46566| -66224| -70346 -4122| 1062 %

Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta -47 544 16841 -30703| -28006 2 697 91,2 %
Investointimenot -47 544 16841 -30703| -28472 2 23] 92,7 %
Rahoitusosuudet investointimenoihin 43] 43]
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 35 35
Toiminnan ja investointien rahavirta -67 202 29725| -96927| -98 352 1425 101,5 %

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisays
Antolainasaamisten vahennys

Lainakannan muutokset 87 041 17 456 | 104 497 45 546 -58 951 43,6 %
Pitkaaikaisten lainojen lisays 477 544 2 456 50 000 50 000 0 100,0 %
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -503 -503 -476 27 94,6 %
Lyhytaikaisten lainojen muutos 40 000 15 000 55 000 -3978 -58 978 72 %

Oman paaoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0 0 -27 236 -27 236

Se‘[mmeksmntqen varojen ja padomien muutok- 185 185
Vaihto-omaisuuden muutos -606 -606
Saamisten muutos -40 833 -40 833
Korottomien velkojen muutos 14 018 14 018

Rahoituksen rahavirta 87 041 17 456 | 104 497 18310| -86187 17,5 %

Rahavarojen muutos 19 839 -12 269 7570 | -80043 -87 612 | -1057,3 %

Toiminnan ja investointien rahavirta

Toiminnan rahavirta, tulorahoitus, kuvaa tuloslaskelmassa esitettyjen tuottojen ja
kulujen vaikutusta rahavaroihin. Se kertoo siita, kuinka paljon varsinainen toiminta on
tuottanut tilikauden aikana rahavaroja kaytettavaksi investointeihin ja rahoituksellisen
aseman muutokseen, kuten lainanlyhennyksiin.

Tilikauden 2023 toiminnan rahavirta oli 70,3 milj. € negatiivinen. Satunnaisia eria tai tu-
lorahoituksen korjauseria ei ollut. Vuosikatteen muodostumista on analysoitu tuloslas-
kelman analysoinnin yhteydessa.
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Investointien rahavirta kuvaa pysyvien vastaavien hyodykkeiden investointeihin kayte-
tyn ja omaisuuden myynnista saadun rahan vaikutusta rahavaroihin. Tilikauden inves-
tointien rahavirta oli 28,0 milj. € negatiivinen. Investointimenot olivat 28,5 milj. € ja net-
toinvestoinnit 28,0 milj. €. Lahes 70 % hyvinvointialueen investoinneista kohdistui tilikau-
della 2023 rakennuksiin seka kiinteisiin rakenteisiin ja laitteisiin.

Toiminnan ja investointien rahavirrasta muodostui kokonaisuudessaan 98,4 milj. € ne-
gatiivinen (alijaamainen). Negatiivinen maara ilmaisee sen, etta menoja joudutaan kat-
tamaan joko olemassa olevia kassavaroja vahentamalla tai ottamalla lisaa lainaa. Rahoi-
tustarvetta ei saa kattaa pitkaaikaisella lainalla. Investointeja varten hyvinvointialue voi
kuitenkin ottaa pitkaaikaisen lainan, jos valtioneuvosto on antanut siihen valtuuden hy-
vinvointialuelain 15 &n mukaisesti.

Rahoituksen rahavirta

Rahoituksen rahavirta kuvaa niita rahavirtoja, jotka on tarvittu varsinaisen toiminnan ja
investointien rahoittamiseksi seka rahoitusaseman muuttamiseksi tilikauden aikana.
Rahoituksen rahavirraksi muodostui paattyneella tilikaudella 18,3 milj. €. Uutta pitkaai-
kaista lainarahoitusta nostettiin tilikaudella 50,0 milj. €. Aikaisempina tilikausina nostet-
tuja lainoja lyhennettiin 4,5 milj. €. Muihin maksuvalmiuden muutoksiin sisaltyvat toi-
meksiantojen varojen ja paaomien muutokset, vaihto-omaisuuden muutos, saamisten
muutos seka korottomien velkojen muutos. Korottomien velkojen muutos muodostuu
saatujen ennakoiden, ostovelkojen, muiden velkojen ja siirtovelkojen muutoksesta.

Rahavarojen muutos

Hyvinvointialueen rahavarojen muutos toteutui 80,0 milj. euroa negatiivisena.
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3. Tilinpaatoslaskelmat

3.1. Tuloslaskelma

Tuloslaskelma

Hyvinvointialue

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot
Toimintakulut
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Tilikauden tulos
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+)
Varausten lisays (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisays (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama)

135 626 441,51

24 064 322,86

58 556 761,94
4007259229

12 932 764,42
-1082 432 707,98
-464 397 070,55
-372 938 251,85

-77 581735,39
-13 877 083,31
-457 631 584,79
=77 7M1 469,07
-25 682 542,49
-57 010 041,08
-946 806 266,47
879 315 688,30
-2 855 770,92
1675 710,26

80 816,30
-4290100,73
-322196,75

-70 346 349,09
-20 255 189,86
-20 255189,86
-90 601 538,95
-29 899,06

300 000,00

-12 619,20

-90 344 057,21

11 404 979,72

1 402 384,90

2594,82
-11 397 363,11
-3 308 610,16
-2 853 251,49

-372 901,38
-82 457,29

-7 947 465,37
-52 863,12

-88 424,46
7 616,61

-7 616,61
58,20

-6 940,48
-734,33

0,00

0,00

0,00
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3.2. Rahoituslaskelma

Rahoituslaskelma

Hyvinvointialue

Toiminnan rahavirta

Vuosikate

Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja paaomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12.

Rahavarat 1.1.

-70 346 349,09

-70 346 349,09
-28 005 792,97
-28 471982,83
431206,00

34 983,86

-98 352 142,06
18 309 591,48

50 000 000,00
-476 494,20
-3978 000,00

185 083,48
-606 405,05
-40 83278732
14 018 194,57

18 309 591,48
-80 042 550,58
23 251819,13
103 294 369,71

0,00

0,00
15 915,00
-14 865,10
30780,10

15 915,00
78 097 188,46

-572 826,37
78 670 014,83
78 097 188,46
78 113 103,46
79 630 017,54

1516 914,08
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3.3. Tase

Tase, vastaavaa

Hyvinvointialue

Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikutteiset menot
Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaksut ja keskener. hank
Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Muut lainasaamiset
Toimeksiantojen varat
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset
Rahoitusomaisuusarvopaperit
Osakkeet ja osuudet
Sijoitukset rahamarkkinainstr.
Rahat ja pankkisaamiset
Vastaavaa yhteensa

Pysyvat vastaavat

252 829 283,95
6 496 559,08
6 352 587,30

143 971,78

243 680 200,87

2 473741,85

198 458 107,06
2360 825,26
18 066 161,31
4217727
2227918812
2652 524,00
2 431 851,46
220 672,54
0,00

113 194 117,08
5497 073,52
5497 073,52
84 385 646,51
10 010,10

10 010,10

84 375 636,41
19 680 336,87
61 301,71

23245 871,25
41388 126,58
5957792

29 029,24

30 548,68
23251819,13
366 023 401,03

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
80 222 247,59
0,00

592 230,05

0,00

592 230,05

582 603,53
9 626,52
0,00

79 630 017,54
80 222 247,59
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Tase, vastattavaa

Hyvinvointialue

Oma paaoma
Peruspaaoma
Omat rahastot
Edell. tilikausien ylijaama (alijaama)
Tilikauden ylijaama (alijaama)
Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset
Poistoero
Pakolliset varaukset
Elakevaraukset
Muut pakolliset varaukset
Toimeksiantojen padomat
Lahjoitusrahastojen paaomat
Muut toimeksiantojen paaomat
Vieras padaoma
Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Vastattavaa yhteensa

-75 436 560,01
14 595 623,38
311873,82

0,00

-90 344 057,21
4 458 021,67
4 458 021,67
10 776 790,49
27 578,49

10 749 212,00
901 369,44
898 759,20

2 610,24

425 323 779,44
226157 914,90
220 46154290
5696 372,00
199 165 864,54
1377 203,42

12 868 195,27
62 595 227,48
9986 740,79
112 338 497,58
366 023 401,03

0,00

0,00

0,00

0,00

80 222 247,59
0,00

80 222 247,59

78 751798,97
1124 376,58
561,42

345 510,62

80 222 247,59
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3.4. Konsernilaskelmat

Tuloslaskelma

Konserni

Toimintatuotot
Toimintakulut
Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta (tappiosta)
Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Tilikauden tulos
Vahemmistéosuudet

Tilikauden ylijaama (alijaama)

153 201 860,26
-1101 084 168,22
16 659,91

-947 865 648,06
879 315 688,30

1675982,19
93 631,04

-4 310 269,45
-330 995,13
-71 421 611,10

-20 996 788,08
-92 418 399,18
-1600,90

-92 420 000,07
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Rahoituslaskelma

Konserni

Toiminnan rahavirta

Vuosikate

Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja paaomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12.

Rahavarat 1.1.

-71 438 271,01
-71 421 611,10

-16 659,91

-29 522 929,79
-29 989 119,65
431206,00

34 983,86

-100 961 200,80
19 398 234,01

50 497 000,00
-476 494,20
-3918 194,44

185 083,48
-610 328,16

-40 783 512,36
14 504 679,69
19 398 234,01
-81 562 966,79
24992 104,60
106 555 071,38
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Tase, vastaavaa

Konserni

Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikutteiset menot
Ennakkomaksut
Aineelliset hyddykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyodykkeet

Ennakkomaksut ja keskener. hank

Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Muut saamiset
Toimeksiantojen varat
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Muu vaihto-omaisuus
Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset
Muut saamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset
Rahoitusomaisuusarvopaperit
Osakkeet ja osuudet
Sijoitukset rahamarkkinainstr.
Rahat ja pankkisaamiset
Vastaavaa yhteensa

254 238 122,14
7 494 846,82
6 458 611,83
270135,73

766 099,26
245135 332,24
2 473 741,85
198 528 973,24
2360 825,26
18 925 711,51
566 892,26
22279188,12
1607 943,08
1387 270,54
220 672,54

117 N3 437,38
5517 845,25
5497 073,52
2077173

86 543 909,54
10 010,10

10 010,10

86 533 899,44
21 444 739,44
61301,71
23575 756,68
41 452101,61
5957792

29 029,24

30 548,68
24992 104,67
371 351 559,52
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Tase, vastattavaa

Konserni

Oma paaoma
Peruspaaoma
Omat rahastot
Edell. tilikausien ylijaama (alijaama)
Tilikauden ylijaama (alijaama)
Vahemmistéosuudet
Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset
Pakolliset varaukset
Elakevaraukset
Muut pakolliset varaukset
Toimeksiantojen padomat
Lahjoitusrahastojen paaomat
Muut toimeksiantojen paaomat
Vieras padaoma
Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Vastattavaa yhteensa

-70 348 348,64
14 595 623,38
311873,82

7164 154,23

-92 420 000,08
92 637,46

10 776 790,49
27 578,49

10 749 212,00
901 369,44
898 759,20
261024

429 929 110,77
226 225 459,56
220 461542,90
5 696 372,00
67 544,66

203 703 651,21
1934 008,98
12 875 991,21
63 819 433,00
10 298 339,53
114 775 878,49
371351 559,52
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4. Tilinpaatoksen liitetiedot

4.1. Tilinpaatoksen laatimista ja esittamistapaa koskevat liitetie-
dot

4.1.1. Tilinpaatoksen laatimista koskevat liitetiedot

Tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostusperiaatteet ja -menetelmat seka jak-
sotusperiaatteet ja -menetelmat;

Jaksotusperiaatteet
Tulot ja menot on merkitty tuloslaskelmaan suoriteperusteen mukaisesti.
Pysyvat vastaavat

Pysyvien vastaavien aineettomat ja aineelliset hyddykkeet on merkitty taseeseen han-
kintamenoon vahennettyna suunnitelman mukaisilla poistoilla ja investointimenoihin
saaduilla rahoitusosuuksilla. Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu ennalta laadi-
tun poistosuunnitelman mukaisesti (aluevaltuuston hyvaksynta, 2.5.2022 § 55). Poisto-
suunnitelman mukaiset suunnitelmapoistojen laskentaperusteet on esitetty tuloslaskel-
man liitetiedoissa kohdassa Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet. Arvostuksen
perusteena on ollut hyddykkeen todennakoisesti tulevaisuudessa kerryttama tulo tai
sen arvo palvelutuotannossa.

Pysyvien vastaavien sijoitukset on merkitty taseessa hankintamenoon tai sita alempaan
todennakdiseen luovutushintaan. Pysyvien vastaavien sijoitusluonteiset erat on merkitty
taseeseen hankintamenoon tai sita alempaan todennakoiseen luovutushintaan.

Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuus on merkitty taseeseen painotetun keskihankintahinnan tai sita alem-
man todennakodisen hankintamenon tai sita alemman todennakodisen luovutushinnan
maaraisena.

Rahoitusomaisuus

Saamiset on merkitty taseeseen nimellisarvoon tai sita alempaan todennakoiseen ar-
voon.

Rahoitusomaisuusarvopaperit on merkitty taseeseen hankintamenoon tai sita alem-
paan todennakoiseen luovutushintaan.
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4.1.2. Tilinpaatoksen esittamistapaa koskevat liitetiedot

Selvitys, jos edellista tilikautta koskevat tiedot eivat ole vertailukelpoisia paattyneen
tilikauden tietojen kanssa

Tuloslaskelman ja taseen esittamistapaa ei ole muutettu edellisesta tilikaudesta tai kir-
janpitolautakunnan hyvinvointialue- tai kuntajaoston antamista ohjeista poikkeaviksi.

Edellisen tilikauden tietoihin ei ole tehty muutoksia.

Tilikauden tietojen vertailussa edelliseen tilikauteen tulee ottaa huomioon, etta hyvin-
vointialueen varsinainen toiminta on alkanut 1.1.2023 alkaen. Vuonna 2022 hyvinvointi-
alueen toiminta oli valmistelevaa. Em. syista johtuen vuodet 2022 ja 2023 eivat ole vertai-
lukelpoisia.

Edellisessa tilinpaatoksessa hyvinvointialueen toimintatuotot ja -kulut olivat 11,4 milj. €
vuosikatteen ja tilikauden yli-/alijadman ollessa O euroa. Taseen (tilinpaatds 2022) loppu-
saldo oli 80,2 milj. €. Taseen vastaavissa merkittavin omaisuusera oli ‘Rahat ja pankkisaa-
miset’ yhteensa 79,6 milj. € ja taseen vastattavissa merkittavin era ‘Saadut ennakot’' 78,8
milj. €.

4.1.3. Konsernitilinpaatéksen laatimista koskevat liitetiedot
Konsernitilinpaatoksen laajuus

Konsernitilinpaatokseen on yhdistelty emoyhteison lisaksi Lapin hyvinvointialueen ainoa
tytaryhtio Rovaniemen Keskuspesula Oy seka NordLab hyvinvointiyhtyma, jonka jasen
Lapin hyvinvointialue on. Osakkuusyhteisot Tervia Osuuskunta, Tervia Logistiikka seka
Meri-Lapin Kuntapalvelut Oy on yhdistelty. Osakkuusyhteis6 As Oy Ukontupa on jatetty
vhdistelematta konsernitilinpaatdkseen, koska yhdistelematta jattamisella on vain va-
hainen merkitys konsernin omaan paaomaan. As Oy Ukontupa on velaton yhtio.

Konsernitilinpaatokseen ei sisally vertailutietoja vuodelta 2022, koska konserni on muo-
dostunut vuoden 2023 alusta lahtien.

Sisdiset liiketapahtumat ja sisaiset katteet

Konserniyhteisdjen keskinaiset tuotot ja kulut seka saamiset ja velat on vahennetty seka
konserniyhteisdjen ja hyvinvointialueen omistamien hyvinvointiyhtymien keskinaiset
tuotot ja kulut seka saamiset ja velat on vahennetty vahaisia lilketapahtumia lukuun ot-
tamatta. Olennaiset pysyviin vastaaviin sisaltyvat sisaiset katteet on vahennetty.
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Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset

Konsernitaseessa vapaaehtoiset varaukset ja poistoero on siirretty omaan paaomaan ja
huomioitu vahemmistdéosuuden erottamisessa. Vapaaehtoisiin varauksiin ja pois-
toeroon ei sisally laskennallista verovelkaa.

Keskinadisen omistuksen eliminointi

Hyvinvointialueen ja sen tytaryhteison seka hyvinvointiyhtyman keskinainen omistus on
eliminoitu.

Vahemmistdosuudet

Vahemmistdosuudet on erotettu konsernin yli- ja alijgdmasta konsernituloslaskelmassa
seka konsernin omasta paaomasta konsernitaseessa.

Osakkuusyhteisot

Osakkuusyhteisot on yhdistelty paaomaosuusmenetelmalla konsernitilinpaatokseen.

Sivu 212 / 237



4.2. Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

6) Toimintatuotot hyvinvointialueen maarittelemina tehtavakokonaisuuksina. Liiketoi-
mintojen toimintatuotot esitetaan tehtavaalueisiin tai hyvinvointiyhtyman tulolajei-
hin sisallytettyna

Konserni Hyvinvointialue

6) Toimintatuotot tehtavaalueittain

Sosiaali- ja terveyspalvelut 108 334 313
Pelastustoimi 721222
Yleishallinto ja muut palvelut 26 570 907 11 404 980
Toimintatuotot yhteensa 153 201 860 135 626 442 T 04980

7) Valtion rahoitus eriteltyna

7) Valtion rahoituksen erittely

Sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavien rahoitus 857 601786
Pelastustoimen tehtavien rahoitus 21713902
Lisarahoitus (ei ole)

Valtion rahoitus yhteensa 879 315 688

8) Palvelujen ostot eriteltyina asiakaspalvelujen ostoihin ja muiden palvelujen ostoihin

8) Palvelujen ostojen erittely

Asiakaspalvelujen ostot 216 986 979
Muiden palvelujen ostot 240 644 606 7 947 465
Hyvinvointialueen palvelujen ostot yhteensa 457 631585 7 947 465

9) Valtuustoryhmien toimintaedellytysten tukemiseksi annetut tuet valtuustoryhmit-
tain eriteltying, vain hyvinvointialueella

9) Valtuustoryhmille annettujen tukien erittely 2023 2022
Keskustan aluevaltuustoryhma m 237
Suomen Sosiaalidemokraattinen puolue 57 495
Kokoomuksen ja kristillisdemokraattien valtuustoryhma 65 000
Vasemmistoliiton Lapin aluevaltuustoryhma 28 060
Perussuomalaisten aluevaltuustoryhma 0
Lapin Sitoutumattomat ry 25600
Vihreat valtuustoryhma 10 000
Valtuustoryhmille annetut tuet yhteensa 297 392

Valtuustoryhmille on maksettu tilikaudella 2023 poikkeuksellisesti myos tilikautta 2022
koskevaa tukea, mika sisaltyy tilikauden 2023 summiin.
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10) Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen perusteista ja niilden muutoksista.

Lapin hyvinvointialueen suunnitelmallisten poistojen perusteet on hyvaksytty alueval-
tuustossa 2.5.2022 § 55. Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu aineettomien ja ai-
neellisten hyddykkeiden hankintamenoista arvioidun taloudellisen kayttéian mukaan.

10) Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet (Lapin hyvinvointialue)

Pysyvat vastaavat Poistomenetelma Poistoaika

Aineettomat hyédykkeet

Kehittamismenot Tasapoisto 2-5 vuotta
Aineettomat oikeudet Tasapoisto 5-20 vuotta
Liikearvo Tasapoisto 2-5 vuotta
Muut pitkavaikutteiset menot Tasapoisto 2-20 vuotta

Aineelliset hyédykkeet

Maa- ja vesialueet

Ei poistoaikaa

Rakennukset ja rakennelmat Tasapoisto 10-60 vuotta
Kiinteat rakenteet ja laitteet Tasapoisto 10-30 vuotta
Koneet ja kalusto Tasapoisto 3-15 vuotta

Muut aineelliset hyodykkeet
Arvo- ja taide-esineet Ei poistoaikaa -
Ennakkomaksu ja keskeneraiset hankinnat Ei poistoaikaa -

Pysyvien vastaavien sijoitukset

Osakkeet ja osuudet

Ei poistoaikaa -

Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtymasta, Lansi-Pohjan sosiaali- ja terveyspalveluiden ja
sairaanhoitopiirin kuntayhtymasta seka Kolpeneen palvelukeskuksen kuntayhtymasta
siirtyneen poistokelpoisen varallisuuden suunnitelman mukaiset poistot jatkuvat kunkin
kuntayhtyman voimassa olleen suunnitelman mukaisen poistosuunnitelman mukai-
sesti.
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10) Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet (Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtyma)

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hyédykkeet
Kehittamismenot
Aineettomat oikeudet
Liikearvo
Muut pitkavaikutteiset menot
Atk-ohjelmistot
Muut
Aineelliset hyédykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset ja rakennelmat
Hallinto- ja laitosrakennukset
- poikkeuksena rakennusten korjaukset
Tehdas- ja tuotantorakennukset
Talousrakennukset
Vapaa-ajan rakennukset
Asuinrakennukset
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Kadut, tiet, torit ja puistot
Sillat, laiturit ja uimalat
Muut maa- ja vesirakenteet
Vedenjakelu- ja viemariverkosto
Kaukolampodverkko
Sahkojohdot, muuntoasemat, ulkovalaistusl.
Muut putki- ja kaapeliverkot
Sahko-, vesi- yms. laitosten laitoskoneet ja laitteet
Muut kiinteat koneet, laitteet ja rakenteet
Koneet ja kalusto
Kuljetusvalineet
Muut raskaat koneet
Muut kevyet koneet
Sairaala, terveydenhuolto yms. laitteet
Atk-laitteet
Muut laitteet ja kalusteet
Muut aineelliset hyodykkeet
Luonnonvarat
Arvo- ja taide-esineet
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat
Pysyvien vastaavien sijoitukset
Osakkeet ja osuudet

Poistomenetelma

Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto

Tasapoisto
Tasapoisto

Ei poistoaikaa

Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto

Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto

Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto

Kaytdén mukainen poisto
Ei poistoaikaa
Ei poistoaikaa

Ei poistoaikaa

Poistoaika

2 vuotta
3 vuotta
2 vuotta

2 vuotta
2 vuotta

20 vuotta
10 vuotta
20 vuotta
10 vuotta
20 vuotta
30 vuotta

15 vuotta
10 vuotta
15 vuotta
30 vuotta
20 vuotta
20 vuotta
15 vuotta
10 vuotta
10 vuotta

5 vuotta
10 vuotta
5 vuotta
5 vuotta
3 vuotta
3 vuotta
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10) Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet (Lansi-Pohjan sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sairaanhoitopiirin

kuntayhtyma)

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hyédykkeet
Kehittamismenot
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikutteiset menot
Atk-ohjelmistot
Muut
Aineelliset hyédykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Hallinto- ja laitosrakennukset
Talousrakennukset
Asuinrakennukset
Vapaa-ajan rakennukset
Rakennusten peruskorjaukset
Poistopaatds tapauskohtaisesti
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Puhelinverkko, keskusasema ja alakeskukset
Muut putki- ja kaapeliverkot
Muuntamot ja sahkokeskukset
Poistopaatos tapauskohtaisesti
Koneet ja kalusto
Muut kuljetusvalineet
Muut liikkuvat tyékoneet
Sairaala-, terveydenhuolto- yms. laitteet
Atk-laitteet
Muut laitteet ja kalusteet
Muut aineelliset hyodykkeet
Arvo- ja taide-esineet
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat
Pysyvien vastaavien sijoitukset
Osakkeet ja osuudet

Poistomenetelma

Tasapoisto
Tasapoisto

Tasapoisto
Tasapoisto

Ei poistoa

Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto

Ei suositusta

Tasapoisto
Tasapoisto

Ei suositusta

Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto
Tasapoisto

Ei poistoaikaa
Ei poistoaikaa

Ei poistoaikaa

Poistoaika

2-5 vuotta*
5-20 vuotta*

2-5 vuotta*
2-5 vuotta*

20-50 vuotta
10-20 vuotta
30-50 vuotta
20-30 vuotta

10-12 vuotta
15-20 vuotta

4-7 vuotta
5-10 vuotta
5-15 vuotta
3-5vuotta
3-5vuotta

*Erityisesta syysta voi
olla enintaan 20 vuotta
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10) Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet (Kolpeneen palvelukeskuksen kuntayhtyma)

Pysyvat vastaavat Poistomenetelma Poistoaika
Aineettomat oikeudet Tasapoisto 5 vuotta

Hallinto- ja laitosrakennukset Tasapoisto 40 vuotta
Asumisyksikot Tasapoisto 40 vuotta
Talousrakennukset Tasapoisto 30 vuotta
Vapaa-ajan rakennukset Tasapoisto 10-30 vuotta
Kiinteat rakenteet ja laitteet Tasapoisto 30 vuotta
Koneet ja kalusto Tasapoisto 5 vuotta

Voimaanpanolain (laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudis-
tuksen toimeenpanosta ja sita koskevan lainsaadannoén voimaanpanosta 616/2021) 23 §&:n
mukaan hyvinvointialueelle on 1.1.2023 siirtynyt hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle
kuuluvaan toimintaan liittyva irtaimisto, irtaimen omaisuuden omistusta, hallintaa ja
kayttda koskevat oikeudet seka immateriaaliset oikeudet ja luvat Lapin hyvinvointialu-
een kunnista ja pelastuslaitokselta (Lapin liitto). Em. varallisuuden siirrot on kirjattu kun-
kin kunnan ja pelastuslaitoksen (Lapin liiton tilinpaatoksen (31.12.2022)) mukaisilla kirjan-
pitoarvoilla. Kirjanpidollisesta kasittelysta kirjanpitolautakunnan hyvinvointialue- ja kun-
tajaosto on antanut lausunnon (Lausunto hyvinvointialueiden aloittavan taseen 1.1.2023
laatimisesta), jonka mukaan omaisuuserat on kirjattu alkusaldojen muutoksina tilin-
avaukseen paivaykselle 1.1.2023. Edelleen em. lausunto ohjeistaa paasaantona, etta siirto
hyvinvointialueelle ei edellyta muutosta pysyvien vastaavien hyodykkeiden poistosuun-
nitelmiin ja etta mahdolliset arvonalentumiset on kirjattu kuntien ja pelastuslaitoksen
kirjanpitoon vuodelle 2022 ja mahdollinen omaisuuteen Kirjattu arvonkorotus ei seuraa
hyvinvointialueelle. Kunnista ja pelastuslaitokselta siirtyneen varallisuuden suunnitel-
man mukaiset poistot jatkuvat kunkin kunnan ja pelastuslaitoksen voimassa olleiden
suunnitelman mukaisten poistosuunnitelmien mukaisesti.

13) Yhteismaarat muihin rahoitustuottoihin sisaltyvista olennaisista tuotoista, jotka on
saatu osuuksista muissa yhteisoissa.

13) Osinkotuottojen ja peruspadaoman korkotuottojen erittely

Osinkotuotot saman konsernin yhteisoista

Osinkotuotot muista yhteisdista 61042
Yhteensa 61 42

14) Erittely poistoeron muutoksista

14) Erittely poistoeron muutoksista

Investointivaraukseen liittyva poistoeron muutos 29 899
Suunnitelman mukaisten poistojen ja verotuspoistojen erotus (- tai +)
Poistoeron muutokset yhteensa 29 899
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4.3. Tasetta koskevat liitetiedot
4.3.1. Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

16) Tiedot pysyvista vastaavista tase-erakohtaisesti

16) Aineettomat hyodykkeet ployki

Aineettomat oikeudet
Poistamaton hankintameno 1.1. 6769 063
Lisaykset tilikauden aikana
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla 2 806 528
Tilikauden poisto 3223003
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12 6 352 587
Olennaiset lisapoistot

Erittely olennaisista lisapoistoista
Muut pitkéavaikutteiset menot
Poistamaton hankintameno 1.1. 14 535
Lisdykset tilikauden aikana 157 323
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto 127 886
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12 143972

Olennaiset lisapoistot

Erittely olennaisista lisdpoistoista
Ennakkomaksut

Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisdykset tilikauden aikana
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana

Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto

Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12
Olennaiset lisapoistot

Erittely olennaisista lisdpoistoista
Aineettomat hyédykkeet yhteensa 6 496 559
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16) Aineelliset hyodykkeet ployks

Maa- ja vesialueet

Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisdykset tilikauden aikana
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12
Olennaiset lisapoistot

Erittely olennaisista lisapoistoista
Rakennukset

Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisaykset tilikauden aikana
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12
Olennaiset lisapoistot

Erittely olennaisista lisapoistoista
Kiintedt rakenteet ja laitteet
Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisdykset tilikauden aikana
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12
Olennaiset lisapoistot

Erittely olennaisista lisdpoistoista
Koneet ja kalusto

Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisaykset tilikauden aikana
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12
Olennaiset lisapoistot

Erittely olennaisista lisapoistoista
Muut aineelliset hyédykkeet
Poistamaton hankintameno 1.1.
Lisdykset tilikauden aikana
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla

Tilikauden poisto
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12

2183198
290 544

2 473742

69 454 617
962 321

3190
140 365 573
12 321213

198 458107

2628 049

101 492
368 716

2360 825

10 580 776
39 074

11660 683

4 214 371

18 066 161

42177

42177
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16) Aineelliset hyodykkeet

Olennaiset lisapoistot

Erittely olennaisista lisapoistoista

Ennakkomaksut ja kesk. er. h. 22279188
Aineelliset hyodykkeet yhteensa 243 680 201

Konserni Hyvinvointialue
16) Maa- ja vesialueet erittely
2023 2022
Maa- ja vesialueet 2 473742 2 046732
Kiinteistdjen liittymismaksut 427 009 427 009
Muut maa- ja vesialueet
Maa- ja vesialueet yhteensa 2900 751 2 473742

16) Osakkeet ja osuudet ployks

Osakkeet konserniyhtiét

Hankintameno 1.1. 64 332
Lisdykset 33000
Vahennykset

Siirrot erien valilla

Hankintameno 31.12. 97 332
Arvonalennukset

Kirjanpitoarvo 31.12. 97 332

Osakkeet omistusyhteisot
Hankintameno 1.1.

Lisdykset

Vahennykset

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.
Arvonalennukset
Kirjanpitoarvo 31.12.
Hyvinvointiyhtymaosuudet

Hankintameno 1.1. 994 000
Lisdykset -34 000
Vahennykset

Siirrot erien valilla

Hankintameno 31.12. 960 000
Arvonalennukset

Kirjanpitoarvo 31.12. 960 000
Muut osakkeet ja osuudet 1374 520
Osakkeet ja osuudet yhteensa 2 431 851
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16) Jvk-, muut laina- ja muut saamiset ployks

Jvk-lainasaamiset
Hankintameno 1.1.

Lisdykset

Vahennykset

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.
Arvonalennukset
Kirjanpitoarvo 31.12.
Saamiset konserniyhteis6t
Hankintameno 1.1.

Lisdykset

Vahennykset

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.
Arvonalennukset
Kirjanpitoarvo 31.12.
Saamiset hyv.yhtymat
Hankintameno 1.1.

Lisdykset

Vahennykset

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.
Arvonalennukset
Kirjanpitoarvo 31.12.
Saamiset muut yhteisé6t
Hankintameno 1.1. 220 673
Lisdykset
Vahennykset

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.
Arvonalennukset
Kirjanpitoarvo 31.12. 220 673

Jvk-, muut laina- ja muut saamiset yhteensa 220 673
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Omistuksia muissa yhteisoissa koskevat liitetiedot

17) Tytaryhteisdistd, mukaan lukien yhdistykset ja saatidt, joissa hyvinvointialueella on
maaraamisvalta, nimi, yritys- ja yhteisdétunnus ja hyvinvointialueen ja hyvinvoin-
tialuekonsernin omistusosuus tytaryhteisdsta ja selvitys jos maaraysvallan peruste ei
ole daanten enemmiston tuottava omistus yhteisossa seka hyvinvointialuekonsernin
0OSuUUS sen omasta ja vieraasta paaomasta seka voitosta tai tappiosta viimeksi laadi-
tussa tilinpaatoksessa;

18) Hyvinvointiyhtymista, joissa hyvinvointialue on jasenena, hyvinvointiyhtyman nimi,
yritys- ja yhteisotunnus, hyvinvointialueen omistusosuus hyvinvointiyhtymasta seka
hyvinvointialueen osuus sen omasta ja vieraasta paaomasta seka yli- tai alijjaamasta
viimeksi laaditussa tilinpaatoksessa;

19) Osakkuusyhteisdista seka yhden viidesosan tai sitd suuremman omistusosuuden
kohteena olevista yrityksista tai yhteisoista ja muista omistusyhteysyhteisoista nimi,
yritys- ja yhteisétunnus, hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin omistusosuus
seka hyvinvointialuekonsernin osuus sen omasta ja vieraasta paaomasta seka voi-
tosta tai tappiosta viimeksi laaditussa tilinpaatdksessa.

20)Hyvinvointialueiden ja kuntien yhteisessa maaraysvallassa olevasta yhtidsta seka hy-
vinvointialueiden ja valtion yhteisessa maaraysvallassa olevasta yhtidsta nimi, yritys-
ja yhteisotunnus, hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin omistusosuus seka
hyvinvointialuekonsernin osuus sen omasta ja vieraasta paaomasta seka voitosta tai
tappiosta viimeksi laaditussa tilinpaatoksessa.
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17-20) Omistukset muissa yhteisoissa

Tytaryhteis6t

Rovaniemen Keskuspesula Oy
Hyvinvointiyhtymat

NordLab hyvinvointiyhtyma
Osakkuusyhteisot

Tervia osuuskunta

Tervia Logistiikka Oy

Meri-Lapin Kuntapalvelut Oy
Yhdistelematon osakkuusyhteisé

As Oy Ukontupa
Valtion ja hyvinvointialueiden yhteiset yhtiot

Maakuntien tilakeskus Oy

Y-tunnus

0192279-5

2483868-4

3099044-7

3409128-9

3313879-4

0557956-8

2809806-2

Hyv.alue
omis-
tus-

osuus

86,00 %
24,85 %
24,00 %
11,80 %
11,00 %

49,59 %

3,20 %

Konser-
nin

Hyv.aluekonsernin osuus (1000 €)

omis-
tus-
osuus

omasta | vieraasta | tilikauden
paa- paa- voito.sta /
omasta omasta | tappiosta
569 772 10

1148 4 432 -1651

212 46 -3

21 244 20

88 0 0

80 42 15
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21) Erikseen pitka- ja lyhytaikaiset saamiset tytaryhteisdilta, hyvinvointiyhtymilta, joissa
hyvinvointialue on jasenena seka osakkuus- ja muilta omistusyhteysyhteisoilta

plorki 2022
21) Saamisten erittely

Pitkaaikaiset Lyhytaikaiset Pitkdaikaiset Lyhytaikaiset

Saamiset tytaryhteiséilta
Myyntisaamiset
Lainasaamiset

Muut saamiset
Siirtosaamiset

Yhteensa

Saamiset hyv. yhtymilt§, joissa hyv.alue on jasenena
Myyntisaamiset 824 887
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset

Yhteensa 824 887

Saamiset osakkuus-, sekd muilta omistusyhteiséilta
Myyntisaamiset 26 558
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset

Yhteensa 26 558

Saamiset yhteensa 851 445

22)Siirtosaamisiin sisaltyvat olennaiset erat

Konserni Hyvinvointialue

22) Siirtosaamisiin sisaltyvat olennaiset erat

2023 2022

Pitkaaikaiset siirtosaamiset

Menoennakot
Etukateen maksetut vuokramenot 10 010 10 010
Pitkaaikaiset siirtosaamiset yhteensa 10 010 10 010

Lyhytaikaiset siirtosaamiset

Tulojaamat
Siirtyvat korot
Kelan korvaus tyoterveydenhuollosta 3185 850 3136150
EU-tuet ja avustukset 796 880 796 880
Muut tulojaamat 37 455 331 37 455 097 9626
Tulojaamat yhteensa 41 438 061 41388127 9 626
Lyhytaikaiset siirtosaamiset yhteensa 41 438 061 41388 127 9 626

Sivu 224 / 237



4.3.2. Taseen vastattavia koskevat liitetiedot

23) Tase-erakohtainen erittely oman paaoman erien lisayksista ja vahennyksista seka siir-
roista naiden erien valilla tilikauden aikana

Konserni Hyvinvointialue

23) Oman paaoman erittely

2023 2022
Peruspaaoma 1.1. 14 595 623 14 595 623
Lisaykset
Vahennykset
Peruspaaoma 31.12. 14 595 623 14 595 623

Muut omat rahastot
Vahinkorahaston paaoma 1.1.
Siirrot rahastoon
Siirrot rahastosta
Vahinkorahaston paaoma 31.12.
Muut omat rahastot yhteensa 31.12. 31874 31874

Edellisten tilikausien ylijgama 1.1.
Siirto vahinkorahastoon

Edellisten tilikausien ylijaama 31.12. 7164 154
Tilikauden ylijaama/alijaama -92 420 000 -90 344 057
Oma paiaoma yhteensa -70 348 349 -75 436 560

Tervian ja Meri-Lapin kuntapalvelujen sijoitetun vapaan oman paaoman rahastoon on
kirjattu 0,13 milj. € hyvinvointialueen osuutta. Hyvinvointialueen virkistysrahastoon on
kirjattu 0,012 milj. €.

Hyvinvointialue

23) Edellisten tilikausien yli- / alijaadma ja tuloksenkasittelyerat

Edellisten tilikausien ylijaama 31.12.
Tilikauden ylijaama/alijaama -90 344 057
Kertynyt poistoero 31.12. 4 458 022
Vapaaehtoiset varaukset 31.12.

Kertynyt yli-/alijadma ja tuloksenkaisittelyeriat yhteensa -85 886 036
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24)Erittely poistoerosta

24) Erittely poistoerosta

Investointivaraukseen liittyva poistoero 4 458 022
Verotuspoistoihin liittyva poistoero
Poistoero yhteensa 4 458 022

25) Tase-erien mukaan eritelty tieto sellaisista pitkaaikaiseen vieraaseen paaomaan kuu-
luvista veloista, jotka eraantyvat mydhemmin kuin viiden vuoden kuluttua

25) Pitkaaikaiset velat 2023 2022

Joukkovelkakirjalainat
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 196 955 656
Lainat julkisyhteisoilta
Lainat muilta luotonantajilta
Saadut ennakot

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

Pitkaaikaiset velat yhteensa 196 955 656

27) Erittely olennaisista pakollisiin varauksiin merkityista erista, jos se on tarpeen tase-
erien selventamiseksi

Konserni Hyvinvointialue

27) Pakolliset varaukset

plorki 2022

Muut pakolliset varaukset
Vuokravastuut kayttamattdmista tiloista
Ymparistovastuut
Vahingonkorvausvaraus
Ei-suojaavien johdannaissopimusten
negatiivinen kaypa arvo

Eldkevaraukset 27578 27578
Potilasvahinkovakuutusmaksuvastuu 10 749 212 10 749 212
Muut pakolliset varaukset yhteensa 10 776 790 10 776 790
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28) Erikseen pitka- ja lyhytaikaiset velat tytaryhteisoille, hyvinvointiyhtymille, joissa hyvin-
vointialue on jasenena, seka osakkuus- ja muille omistusyhteysyhteisoille

28) Vieras paaoma

2023

Pitkdaikaiset Lyhytaikaiset

ployy]

Pitkaaikaiset Lyhytaikaiset

Velat tytaryhteisoille
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

Yhteensa

Velat hyv.yhtymille, joissa hyv.alue on jasenena
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Yhteensa

Velat osakkuus- seka muille omistusyhteysyhteisoille
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Yhteensa

Vieras paaoma yhteensa

160 347

160 347

1453 371

1453 371

284175

284175

1897 893

29) Maksuvalmiuden kannalta merkittava sekkitililimiitti ja siita kayttamatta oleva maara

29) Sekkitililimiitti

Luotollisen sekkitilin limiitti 31.12.
-siita kayttamatta oleva maara

40 000 000
40 000 000

30)Siirtovelkoihin sisaltyvat olennaiset erat

30) Siirtovelkoihin sisaltyvat olennaiset erat

Konserni

Hyvinvointialue

Lyhytaikaiset siirtovelat

Tuloennakot

Menojaamat
Lomapalkkavelan ja henkilosivukulujen jaksotukset
Muut palkkojen ja henkildsivukulujen jaksotukset
Korkojaksotukset
Muut menojaamat

Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensa

Siirtovelat yhteensa

12 269

63 956 046
6929 939
1070 505

42 771 665

N4 728155

T4 740 424

2023 ployy]
2826
62178 842 194 004
6 838 694 142 656
1070273
42 247 862 8 850
112 335 671 345 511
112 338 498 345 51
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4.4. Vakuuksia, vastuusitoumuksia ja taseen ulkopuolisia jarjes-
telyja koskevat liitetiedot

32) Vakuuksista, jotka hyvinvointialue on muuten kuin edella kohdassa 31 tarkoitetulla
tavalla antanut puolestaan, yhteenlaskettu arvo vakuuslajeittain eriteltyna

33) Vakuuksista, jotka hyvinvointialue on antanut sen kanssa samaan konserniin kuulu-
vien yhteisdjen puolesta, yhteenlaskettu arvo vakuuslajeittain eriteltyna

34)Yhteenlaskettu arvo hyvinvointialueen antamista muista kuin edella 31-34 kohdissa
tarkoitetuista vakuuksista lajeittain eriteltyna

Konserni Hyvinvointialue

32-34) Vakuudet
2022 ployki 2022

Omasta puolesta annetut vakuudet
Vakuudeksi annetut kiinnitykset 37 296
Pantatut arvopaperit
Yhteensa
Hyv.aluekonserniin kuuluvien yhteisdjen puolesta annetut vakuudet
Vakuudeksi annetut kiinnitykset
Pantatut arvopaperit
Yhteensa
Muiden puolesta annetut vakuudet
Vakuudeksi annetut kiinnitykset
Pantatut arvopaperit
Yhteensa
Vakuudet yhteensa 37 296

35) Vuokravastuut

Konserni Hyvinvointialue
35) Vuokravastuut
2023 2022
Toimitilojen vuokravastuut 154106 759 152 332759 4208
Koneiden ja laitteiden vuokravastuut 33354902 33248902 2153972

Maa-aluiden vuokravastuut
Muut vuokravastuut
Vuokravastuut yhteensa 187 461 661 185 581 661 2158 180
-siitd seuraavalla tilikaudella maksettava osuus 50 254 017 48 374 017 949157
-siité PPP-hankkeet (public-private partnerships)
-siitd sopimuksiin sisaltyvat lunastusvelvoitteet

-konsernin sisaiset vuokravastuut 266 000
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36) Hyvinvointialueen antamat vastuusitoumukset sen kanssa samaan konserniin kuu-
luvien yhteisojen puolesta

37) Muut hyvinvointialueen antamat vastuusitoumukset ja muut vastuut

Konserni Hyvinvointialue

36-37) Vastuusitoumukset

Takaukset samaan konserniin kuuluvien yhteisdjen puolesta
Alkuperainen paaoma 100 000
Jaljella oleva paaoma 100 000

Takaukset muiden puolesta
Alkuperainen paaoma

Jaljella oleva paaoma
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38)Muut hyvinvointialuetta koskevat taseen ulkopuoliset jarjestelyt

38) Muut taseen ulkopuoliset jarjestelyt

Konserni

Hyvinvointialue

plorki 2022

Lastensuojelun kaytdssa olevat pankkitilit (4 kpl:tta)

Itsenaistymisvaratilit

Arvonlisaveron palautusvastuu

Olennaiset jiljelld olevat sopimusvastuut

Kiinteistdleasingsopimus, Kuntarahoitus Qyj,
26.11.2020-26.11.2040

Hengityshalvauspotilaiden ymparivuorokautinen
hoitopalvelu 2023-2025 + 2 optiovuotta / Paasopi-
mus /9Lives Team Oy / LAPHA:300/2022

Puitesopimus mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden
asumispalveluista 2022-2025 + 2 optiovuotta (Rova-
niemen Kaupungin kilpailuttama)

Magneettitutkimuspalvelut 2021-2023 + 2 optio-
vuotta / HANK:2/2021 (LSHP:n kilpailuttama)

Kuntouttavan tyétoiminnan palvelut 2020-2024

Hansel Matkatoimistopalvelut 2023-2024

Hankintasopimus tyévoiman vuokrauksesta / Sote-
alan henkiléstovuokraus 2023-2026 - Lapin hyvin-
vointialue 1aakaripaivystys / Kymenlaakson Laatu-
paivystys Oy

Ikdantyneiden ymparivuorokautinen palveluasumi-
nen 2023-2025 + 1 optiovuosi

192125

4176 800

51798 800

5240 000

10 400 000

10 252 083

750 000

1035612

1000 000

4792 857

105 750 000

192125

4176 800

51798 800

5240 000

10 400 000

10 252 083

750 000

1035612

1000 000

4792 857

105 750 000
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Emoyhteison riita-asiat ja oikeudenkaynnit:

Rovaniemen kaupunki on vaatinut hallintoriita-asiana Pohjois-Suomen hallinto-oikeutta
velvoittamaan Lapin hyvinvointialueen palauttamaan Lapin sairaanhoitopiirin kuntayh-
tyman yhtymahallituksen paatdksella perityt siirtoviivemaksut sairaanhoitopiirin enti-
sille jasenkunnille (aluehallitus 17.5.2023 § 186).

Rovaniemen kaupunki on valittanut hallinto-oikeuteen aluevaltuuston paatdksesta
12.6.2023 § 25 Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtyman tilinpaatos, tilintarkastuskertomus
ja vastuuvapauden myéntaminen tilivelvollisille vuodelta 2022 (aluehallitus 30.8.2023 §
302).

Lansi-Pohjan sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman (LPSHP)
yhtymavaltuusto paatti 29.11.2022 § 48 alentaa kuntayhtyman peruspaaomaa 14,0 mil-
joonasta eurosta 2,5 miljoonaan euroon. Aluehallitus paatti 21.12.2022 § 450 tehda kun-
nallisvalituksen LPSHP:n yhtymavaltuuston paatdksesta. Pohjois-Suomen hallinto-oi-
keus paatti 17.10.2023 (1692/2023) kumota LPSHP:n yhtymavaltuuston paatéksen (alue-
hallitus 1.11.2023 § 395). Korkeimman hallinto-oikeuden (KHO) kirjaamosta saadun tiedon
mukaan hallinto-oikeuden paatdkseen on haettu valituslupaa KHO:lta.

Lansi-Pohjan sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman (LPSHP)
yhtymavaltuusto paatti 29.11.2022 § 48 mm., etta kunnat maksavat kuntayhtyman alijaa-
man tilinpaatdésvuoden ja sita edeltavan kahden vuoden kuntalaskutuksen suhteessa.
Keminmaan kunta valitti yhtymavaltuuston paatdksesta Pohjois-Suomen hallinto-oi-
keuteen. Pohjois-Suomen hallinto-oikeus paatti 2.11.2023 (1781/2023) kumota LPSHP:n
yhtymavaltuuston paatdksen (aluehallitus 15.11.2023 § 436). Korkeimman hallinto-oikeu-
den (KHO) kirjaamosta saadun tiedon mukaan hallinto-oikeuden paatdkseen on haettu
valituslupaa KHO:lta.

Mehilainen Lansi-Pohja Oy on vaatinut hyvinvointialueelta ja Mehilainen Lansi-Pohja-so-
pimuksen osapuolena olleilta kunnilta korvauksia ns. siirtoviivepaiviin liittyvan hoidon
kustannuksista vuoden 2022 osalta seka suoria koronakorvauksia vuodelta 2022. Hyvin-
vointialue on kiistanyt korvausvaatimukset (aluehallitus 28.2.2024 § 102).

Lapin keskussairaalan laajennus on toteutettu paaosin ns. allianssimallilla, jossa hank-
keen riskit ja hyodyt jaetaan osapuolten kesken. Mikali tavoitekustannus ylittyy, vlitys
jaetaan osapuolten kesken etukateen sovitun jakoperiaatteen mukaisesti. Mikali tavoi-
tekustannus alittuu, hydty jaetaan osapuolten kesken. Hankkeen taloudellinen loppusel-
vitys on kesken. Allianssin osapuolilla on eriavia nakemyksia siita, miten tavoitekustan-
nuksen ylittava osa tulisi jakaa osapuolten kesken. Tilanteeseen haetaan allianssisopi-
muksen mukaista ratkaisua. Tavoitekustannuksen ylitykseen johtaneita syita ovat muun
muassa rakennuskustannusten nousu ja aikatauluviiveet. (aluehallitus 31.1.2024 § 58)

Sodankylan kunnan paaosin omistama Kiinteistd Oy Sodankylan palvelukeskus, jossa si-
jaitsee Sodankylan paloasema, on nostanut vuokran korotuskanteen Lapin hyvinvointi-
aluetta kohtaan. Hyvinvointialue on kiistanyt korotuksen perusteet ja vaati kannetta hy-
lattavaksi.

Sivu 231/ 237



4.5. Henkilostéa, tilintarkastajan palkkioita ja intressihoitota-
pahtumia koskevat liitetiedot

39) Henkiloston lukumaara 31.12. tehtavaalueittain tai muuta hyvinvointialueen maaritte-
lemaa ryhmittelya kayttaen

39) Toteutuneet henkilétyévuodet 2023

Toimiala Kaikki yhteensa

Hallinto- ja tukipalvelut 960,6
Kehittamis- ja strategiapalvelut 1739
Pelastuslaitos 183,7
Sosiaalipalvelut 32921
Terveyspalvelut 3053,4
Kaikki yhteensa 7663,6

40) Taseeseen aktivoidut henkildstomenot

40) Henkilostokulut

Henkilostokulut tuloslaskelman mukaan 464 397 071
Henkildstokuluja aktivoitu aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin -285 310
Henkiléstokulut yhteensa 464111 760

41) Luottamushenkildiden palkkioista perityt ja puolueelle tai puolueyhdistykselle tilite-
tyt luottamushenkilomaksut

41) Luottamushenkiléiden palkkioista perityt ja tilitetyt luottamus-

henkilémaksut

Keskustan Lapin piiri 14 687 14 220
Keskustan Perapohjolan piiri 1021 10 663
Kokoomus 9888 9 478
Kristillisdemokraatit 5N 535
Lapin sitoutumattomat 4790 4248
Lapin Vihreat ry 1260 1721
Perussuomalaiset 5776 5605
Ruotsalainen kansanpuolue 187 145
Sosiaalidemokraatit 6767 6650
Vasemmistoliiton Lapin piiri 10 785 10 523
Tilitetyt luottamushenkilémaksut yhteensa 65 671 63788
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42)Tilintarkastusyhteisolle suoritetut palkkiot eriteltyina

42) Tilintarkastajan palkkiot 2023 ployy]
KPMG Oy Ab ja BDO Audiator Oy
Tilintarkastuspalkkiot 60 911 5600
Tilintarkastajan lausunnot 3938
Tarkastuslautakunnan avustaminen 3960
Muut palkkiot 634 676
Palkkiot yhteensa 703 484 5600

43)Tiedot hyvinvointialueen ja sen intressitahoihin kuuluvien valisista liiketoimista ja so-
pimuksista, jos ne ovat olennaisia eika niita ole toteutettu tavanomaisin kaupallisin
ehdoin

Hyvinvointialuelain 46 §&n mukainen hyvinvointialueen ja hyvinvointialuejohtajan vali-
nen sopimus on hyvaksytty aluehallituksessa 5.10.2022 § 288. Sopimuksessa on sovittu
erokorvauksesta.
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5. Eriytetyt tilinpaatokset ja muut eriytetyt laskelmat

Kilpailulain uusi saannos kirjanpidon eriyttamista on tullut voimaan 1.1.2020. Saanndksen
tavoitteena on kilpailuneutraliteettiin kohdistuvien vahingollisten vaikutusten ennalta-
ehkaiseminen, lainsaadanndn noudattamisen varmistaminen ja viranomaisvalvonnan
edellytysten parantaminen. SGannos luo edellytykset toiminnan kannattavuuden ja hin-
noittelun kustannusperusteisuuden varmistamiseen julkisen elinkeinotoiminnan sisai-
sessa paatoksenteossa.

Kilpailulain 30 d §&n mukaan julkisyhteisélla on velvollisuus pitaa erillista kirjanpitoa eri
toiminnoistaan silloin, kun toimija harjoittaa seka kilpailutilanteessa markkinoilla tapah-
tuvaa taloudellista toimintaa etta muuta toimintaa. Kirjanpidossa tulee olla:

1) johdonmukaisesti sovellettujen ja objektiivisesti perusteltavien kustannuslaskennan
periaatteiden mukaisesti eriteltyna ja kohdistettuna kaikki toimintokohtaiset tulot ja
menot; seka

2) lisatietona selkea kuvaus 1 kohdassa tarkoitetun kustannuslaskennan periaatteista.

Toiminnan tuotot ja kulut tulee esittaa tilikausikohtaisena tuloslaskelmana, jonka tulee
olla johdettavissa T momentissa tarkoitetun toimijan kirjanpidosta ja joka on laadittava
kirjanpitolain tai kyseiseen toimijaan sovellettavien muiden kirjanpitosaanndsten mu-
kaisesti.
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Kilpailulain 30 d §:n edellyttama

eriytetty tuloslaskelma

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Vuokratuotot

Tuet ja avustukset

Muut toimintatuotot
Ulkoiset tuotot yhteensa

Sisaiset tulot
Toimintatuotot yhteensa

Toimintakulut
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkilésivukulut
Henkildstokorvaukset
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Vuokrat
Muut toimintakulut
Ulkoiset toimintakulut

Sisaiset menot
Toimintakulut yhteensa

Toimintakate

Korkotuotot

Muut rahoituskulut
Rahoitustuotot ja -kulut
Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Tilikauden tulos
Poistoeron lisays
Poistoeron vahennys
Varausten vahennys
Rahastojen lisays
Tilikauden yli- / alijdama

LKS Kahvio

Tuloslas-
kelma

443 84398

0,00

0,00
61990,67
505 834,65

183,60
506 018,25

-126 324,62

-26 367,57
-5 024,98

-66 31524
-172 611,24
-3 015,57
-1276,57
-400 935,79

-93 509,41
-494 445,20

11 573,05

-127,33
-127,33
T 445,72

T 445,72

-11 445,72
0,00

Ulkoisten
osuus las-

kennallinen

443 843,98
0,00

0,00

0,00
61990,67
505 834,65

183,60
506 018,25

-126 324,62

-26 367,57
-5 024,98

-66 31524
-172 611,24
-3 015,57
-1276,57
-400 935,79

-93 509,41
-494 445,20

11 573,05

-127,33
-127,33
11 445,72

1 445,72

-1 445,72
0,00

Toimitilapalvelut

Tuloslas-
kelma

42 051,88
250 209,52
2126 787,52
600,00

-39 941,04
237970788

29 271098,09
31650 805,97

-407 687,38

-82 876,96
-14 903,77

-3 430 446,43
-5 695 569,40
-1153 252,64
-1701 234,74
-12 485 971,32

-7 337 503,78
-19 823 475,10

11 827 330,87

2,69

-10 265,68

-10 262,99

11 817 067,88

-12 087 168,82
-270 100,94
-300 000,00

270100,94

300 000,00

0,00

Ulkoisten
osuus las-
kennallinen

2 943,63

17 514,67
2126 787,52
42,00
-2795,87
2144 49195

2144 491,95

-28 538,12

-5 801,39
-1043,26

-240131,25
-398 689,86
-80 727,68
-119 086,43
-874 017,99

-513 625,26
-1387 643,26

756 848,69

0,19
-718,60
-718,41
756 130,28

-846 101,82
-89 971,54
-21 000,00

18 907,07

21 000,00

-71 064,47

Lapin hyvin-
vointi-
alue

446 787,61
17 514,67
2126 787,52
42,00
59194,80

2 650 326,60

183,60
2 650 510,20

-154 862,74

-32168,96
-6 068,24

-306 446,49
-571 301,10
-83743,25

-120 363,00
-1274 953,78

-607 134,67
-1882 088,46

768 421,74

0,19
-845,93
-845,74

767 576,00

-846 101,82

-78 525,82
-21 000,00
18 907,07
21 000,00
-11 445,72
-71 064,47
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Lapin keskussairaalan (LKS) kahviosta ei tuoteta palveluita sisaisille asiakkaille. Koko kah-
vio otetaan mukaan eriytettyyn laskelmaan. Kahvion tilikauden ylijaama siirretdan hen-
kildkunnan virkistysrahastoon.

Ulosvuokrattujen toimitilojen osuus koko Laphan tiloista on 7 %.
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6. Allekirjoitukset ja merkinnat

Hyvinvointialuelain (Laki hyvinvointialueesta 611/2021) 117 §n mukaan: "Tilinpdadatéksen al-
lekirjoittavat aluehallituksen jasenet ja hyvinvointialuejohtaja.”

Aluehallituksen jasenet

Allekirjoituspaivamaara: 27.3.2024

Tapani Melaluoto Antti Kaarlela Outi Ramo
aluehallituksen pj. aluehallituksen 1 vp;j. aluehallituksen 2 vpj.
Jari Hast Pertti Hemminki Eemeli Kajula

Outi Keinanen Raija Keratar Piia Kilpelainen-Tuoma
Tommi Lepojarvi Mari Palolahti Timo Peisa

Heli Trog llkka-Petri Valitalo Inkeri Yritys

Hyvinvointialuejohtaja

Allekirjoituspaivamaara: 27.3.2024

Jari Jokela
Hyvinvointialuejohtaja

Tilinpaatésmerkinta

Suoritetusta tarkastuksesta on tdnaan annettu tilintarkastuskertomus, allekirjoituspai-
vamaara: xx.x.2024

Katri Hokkanen
JHT, KHT
KPMG Oy Ab

Sivu 237 /237



	1. Toimintakertomus
	1.1. Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa
	1.1.1. Hyvinvointialuejohtajan katsaus
	1.1.2. Hyvinvointialueen hallinto ja siinä tapahtuneet muutokset
	1.1.3. Olennaiset muutokset hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudessa
	1.1.4. Hyvinvointialueen henkilöstö
	1.1.5. Ympäristöasiat
	1.1.6. Muut ei-taloudelliset asiat
	1.1.7. Arvio todennäköisestä tulevasta kehityksestä
	1.1.8. Arvio merkittävimmistä riskeistä ja epävarmuustekijöistä sekä muista toiminnan kehittymiseen vaikuttavista seikoista

	1.2. Selonteko hyvinvointialueen sisäisen valvonnan, sisäisen tarkastuksen ja riskienhallinnan järjestämisestä
	1.3. Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus
	1.3.1. Tilikauden tuloksen muodostuminen
	1.3.2. Toiminnan rahoitus

	1.4. Rahoitusasema ja sen muutokset
	1.4.1. Rahoitusaseman ja sen muutosten esittämistapa
	1.4.2. Tilinpäätöshetkien 2023 ja 2022 rahoitusasema ja niiden väliset muutokset
	1.4.3. Tilikauden avauksen 2023 rahoitusasema ja vertailu tilinpäätöshetken 2023 rahoitusasemaan

	1.5. Kokonaistulot ja -menot
	1.6. Hyvinvointialuekonsernin toiminta ja talous
	1.6.1. Yhdistelmä konsernitilinpäätökseen sisältyvistä yhteisöistä
	1.6.2. Konsernin toiminnan ohjaus
	1.6.3. Olennaiset konsernia koskevat tapahtumat
	1.6.4. Arvio konsernin todennäköisestä tulevasta kehityksestä
	1.6.5. Selonteko konsernivalvonnan järjestämisestä
	1.6.6. Konsernitilinpäätös ja sen tunnusluvut

	1.7. Tilikauden tuloksen käsittely ja talouden tasapainottamistoimenpiteet
	1.7.1. Tilikauden tuloksen käsittely
	1.7.2. Talouden tasapainottamistoimenpiteet


	2. Talousarvion toteutuminen
	2.1. Strategiaosan toteutuminen
	2.2. Käyttötalouden toteutuminen
	2.2.1. Toimielimet
	2.2.2. Sosiaalipalvelut
	2.2.3. Terveyspalvelut
	2.2.4. Pelastuslaitos
	2.2.5. Kehittämis- ja strategiapalvelut
	2.2.6. Hallinto- ja tukipalvelut
	2.2.7. Palvelualueet
	2.2.8. Saamenkieliset palvelut
	2.2.9. Projektit
	2.2.10. Investointeja vastaavat sopimukset

	2.3. Tuloslaskelmaosan toteutuminen
	2.4. Investointiosan toteutuminen
	2.4.1. Koko hyvinvointialue
	2.4.2. Sosiaali- ja terveyspalvelut
	2.4.3. Pelastustoimi

	2.5. Lainanottovaltuuksien käyttö
	2.6. Rahoitusosan toteutuminen

	3. Tilinpäätöslaskelmat
	3.1. Tuloslaskelma
	3.2. Rahoituslaskelma
	3.3. Tase
	3.4. Konsernilaskelmat

	4. Tilinpäätöksen liitetiedot
	4.1. Tilinpäätöksen laatimista ja esittämistapaa koskevat liitetiedot
	4.1.1. Tilinpäätöksen laatimista koskevat liitetiedot
	4.1.2. Tilinpäätöksen esittämistapaa koskevat liitetiedot
	4.1.3. Konsernitilinpäätöksen laatimista koskevat liitetiedot

	4.2. Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot
	4.3. Tasetta koskevat liitetiedot
	4.3.1. Taseen vastaavia koskevat liitetiedot
	4.3.2. Taseen vastattavia koskevat liitetiedot

	4.4. Vakuuksia, vastuusitoumuksia ja taseen ulkopuolisia järjestelyjä koskevat liitetiedot
	4.5. Henkilöstöä, tilintarkastajan palkkioita ja intressihoitotapahtumia koskevat liitetiedot

	5. Eriytetyt tilinpäätökset ja muut eriytetyt laskelmat
	6. Allekirjoitukset ja merkinnät

