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1 Selvitystyön tausta ja aineistot   

1.1 Selvityksen tausta 

 

Vuonna 2025 kodin ulkopuolelle sijoitettuja lapsia oli valtakunnallisesti 17 100 ja 
heistä huostassa oli 11 500. Lastensuojelun avohuollon asiakkuus oli yleisintä teini-
ikäisillä. Tämä voi viitata siihen, että lasten ja perheiden kasautuneet tuen tarpeet 
tunnistetaan liian myöhään, eikä nuoruusiässä korostuviin mielenterveyden ja käyt-
täytymisen haasteisiin pystytä muissa palveluissa vastaamaan riittävästi1. Vuonna 
2025 huostaanotettujen 13–17-vuotiaiden osuus oli Lapissa hieman koko maan kes-
kiarvoa korkeampi: huostassa olleiden 13–17-vuotiaiden osuus vastaavan ikäisestä 
väestöstä oli Lapissa 2,0 % (242 lasta), kun koko maassa vastaava luku oli 1,8 %2.     

Huostaanoton aikana vanhemmuuden tuki on lakisääteistä ja sen tavoitteena on 
vanhempien kriisistä selviäminen, perheen jälleenyhdistäminen sekä lapsen ja van-
hemman välisen yhteyden ylläpitäminen3. Nykyisin tarjottu tuki vaihtelee suuresti 
paikallisten resurssien ja käytäntöjen mukaan. Lapin alueen erityispiirteiden kuten 
pitkien välimatkojen, harvan asutuksen sekä palveluiden hajanaisuuden on tunnis-
tettu vaikeuttavan perheiden yhteydenpitoa sekä vanhemmuuden tukemista eri-
tyisesti huostaanottotilanteissa. Sijaishuollon aikana vanhempien osallistumismah-
dollisuudet lastensa arkeen vähenevät ja vanhemmat voivat kokea jäävänsä yksin, 
ilman tukea tai riittäviä palveluita.  

Näihin haasteisiin pyritään vastaamaan Vanhemmuuden tukeminen sijaishuol-
lossa (ESR+) -hankkeen4 toimenpiteillä kehittämällä yhtenäisiä sijaishuollon proses-
seja, vahvistamalla vanhemmuuden tukea, hyödyntämällä digitaalisia ratkaisuja 
sekä lisäämällä kokemusasiantuntijuutta lastensuojelun rakenteissa. Hanke on osa 
kansallista Turvaverkkoja nuorten tulevaisuuteen -ohjelmaa, jonka tavoitteena on 
uudistaa lastensuojelun palveluita erityisesti 13–17-vuotiaiden nuorten tarpeet huo-
mioiden. Ohjelmaa koordinoi THL:n Sosiaaliset innovaatiot lastensuojelussa (SOILA) 
-hanke, jonka neljä strategista tavoitetta painottuvat sijoitusten vähentämiseen, 
vanhemmuuden tukemiseen, jälkihuollon kehittämiseen sekä palvelujärjestelmän 
yhteistyön vahvistamiseen erityisesti mielenterveys- ja päihdepalveluissa.5 Van-
hemmuuden tukeminen sijaishuollossa -hanke toteuttaa erityisesti ohjelman tavoi-
tetta vahvistaa vanhempien tukea huostaanoton eri vaiheissa sekä perheen jäl-
leenyhdistämisessä.  

Tämä selvitys on yksi Vanhemmuuden tukeminen sijaishuollossa -hankkeen toi-
menpiteistä, jonka pohjalta tarkennetaan toteutussuunnitelmaa seuraavan 

 
1 THL 2026. https://thl.fi/data-ja-tilastot/lastensuojelu#keskeiset-raportointipalvelut 
2 THL 2026. https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/metadata/indicators/5490.   
3 THL 2026. https://thl.fi/ohjeita-ammattilaisille/lastensuojelun-sijaishuolto/vanhempien-tukeminen  
4 THL 2026. https://lapha.fi/tietoameista/vanhemmuuden-tukeminen-sijaishuollossa  
5 THL 2026. https://thl.fi/tutkimus/hankkeet/sosiaaliset-innovaatiot-lastensuojelussa-koordinaatiohanke-soila-
/lastensuojelun-uudistamisen-strategiset-tavoitteet  

https://thl.fi/data-ja-tilastot/lastensuojelu#keskeiset-raportointipalvelut
https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/metadata/indicators/5490
https://thl.fi/ohjeita-ammattilaisille/lastensuojelun-sijaishuolto/vanhempien-tukeminen
https://lapha.fi/tietoameista/vanhemmuuden-tukeminen-sijaishuollossa
https://thl.fi/tutkimus/hankkeet/sosiaaliset-innovaatiot-lastensuojelussa-koordinaatiohanke-soila-/lastensuojelun-uudistamisen-strategiset-tavoitteet
https://thl.fi/tutkimus/hankkeet/sosiaaliset-innovaatiot-lastensuojelussa-koordinaatiohanke-soila-/lastensuojelun-uudistamisen-strategiset-tavoitteet
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kahden vuoden ajalle. Lisäksi raportti antaa johdolle ja päätöksentekijöille ajanta-
saista tietoa lastensuojelun sijaishuollosta Lapin hyvinvointialueella.  

Selvitys muodostaa kokonaiskuvan siitä, miten vanhemmuuden tukeminen toteu-
tuu tällä hetkellä lastensuojelun sijaishuollon aikana sekä tunnistaa siihen liittyvät 
rakenteelliset, toiminnalliset ja yhteistyöhön kytkeytyvät kehittämistarpeet. Selvi-
tyksessä kartoitetaan lastensuojeluyksikköihin sijoitettujen nuorten ja heidän per-
heidensä tuen ja palveluiden tarpeita sekä palvelujärjestelmän ja ammattilaisten 
kykyä vastata niihin. Lisäksi selvitetään yhteistyötä eri toimijoiden välillä sekä val-
miuksia hyödyntää kokemusasiantuntijatoimintaa sekä digitaalisia palveluita.   

 

1.2 Selvityksen aineistot  

Selvitys perustuu neljään kyselyaineistoon ja kolmeen ryhmähaastatteluun. Kaikki 
kyselyt toteutettiin anonyymisti Webropol-lomakkeilla helmi-huhtikuun 2026 väli-
senä aikana. Asiakkaille suunnatut kyselyt toteutettiin sekä Lapin hyvinvointialueen 
omien että Lapin ja Pohjois-Pohjanmaan yksityisten sijaishuoltoyksiköiden avulla.  

Aineistoina olivat:  

• Kysely yli 15-vuotiaille Lapin hyvinvointialueen sijoittamille nuorille 4/2026 
(N6=39) 

• Kysely Lapin hyvinvointialueen sijoittamien yli 12-vuotiaiden lasten vanhem-
mille 4/2026 (N=21) 

• Kysely Lapin hyvinvointialueen avo- ja sijaishuollon sosiaalityöntekijöille 
4/2026 (N=26) 

• Kysely lastensuojelun keskeisille sidosryhmien työntekijöille (Lapin hyvin-
vointialueen lapsi- ja nuorisopsykiatria, vammaispalvelut ja työikäisten palve-
lut) 4/2026 (N=24)  

• Lapin hyvinvointialueen omien yksiköiden (Kaivarin Vintin, Etelärinteen ja 
Tiippanan) työntekijöiden yksikkökohtaiset ryhmähaastattelut 2/2026 (N7=3) 
 

Aineiston analyysi on toteutettu teemoittain siten, että eri aineistolähteitä on tar-
kasteltu rinnakkain. Tämä on mahdollistanut sekä yhteneväisten havaintojen tun-
nistamisen että erilaisten näkökulmien vertailun. Tarkastelu on kohdistunut erityi-

sesti nuorten ja vanhempien tuen tarpeisiin, vanhemmuuden tuen toteutumiseen, 
yhteistyöhön, kokemusasiantuntijuuteen sekä digipalveluihin. 

  

 
6 Vastaajien kokonaismäärä 
7 Haastattelujen kokonaismäärä 
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2 Sijoitettujen nuorten ja heidän vanhempiensa tuen tarpeet 

 

2.1 Nuorten tuen tarpeet  

Sijoitettujen nuorten tuen tarpeista muodostuu aineiston perusteella selkeä ja yh-
tenäinen kokonaiskuva. Nuorten omat kokemukset, sosiaalityöntekijöiden arviot 
sekä sijaishuoltoyksiköiden henkilöstön havainnot kuvaavat tuen tarpeita saman-
suuntaisesti, mikä viittaa siihen, että ilmiöt on tunnistettu palvelujärjestelmässä hy-
vin. 

Nuorten näkökulmasta tuen tarve kohdistuu erityisesti arkirytmin ylläpitämiseen 

(74 % on saanut tai tarvinnut tukea), koulunkäyntiin (82 %), mielenterveyteen (72 %) 
ja harrastuksiin (69 %). Some-, netti- ja peliriippuvuuteen liittyvä tuen tarve oli nuor-
ten vastauksissa vähäisintä; yli 80 % nuorista koki, ettei heillä ollut näihin liittyvää 
tuen tarvetta.  

 

Kuvio 1. Nuorten tuen tarpeet heidän itsensä kokemana 
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Enemmistö sosiaalityöntekijöistä arvioi, että sijaishuollossa olevilla nuorilla on tyy-
pillisesti tuen tarpeita arkirytmin ylläpitämisessä, koulunkäynnissä, rajojen ja sään-
töjen noudattamisessa sekä vuorovaikutus- ja tunnetaidoissa. Lisäksi mielentervey-
teen, neuropsykiatrisiin (nepsy) piirteisiin ja perhesuhteisiin liittyvät tuen tarpeet ar-
vioitiin yleisiksi.  

Sijaishuoltoyksiköiden haastatteluaineisto puolestaan osoittaa, että nuorten tilan-
teeseen liittyy usein monimuotoinen ja kasautuva problematiikka. Neuropsykiatri-
set haasteet, mielenterveyden oireilu ja traumaattiset kokemukset muodostavat 
kokonaisuuden, joka ilmenee esimerkiksi koulunkäynnin ja vuorovaikutuksen haas-
teina.  

 

Kuvio 2. Sosiaalityöntekijöiden näkemys tuen tarpeisiin vastaamisesta 

 

Sosiaalityöntekijöiden näkemykset tuen tarpeisiin vastaamisesta jakautuvat. Hie-
man yli puolet vastanneista sosiaalityöntekijöistä koki, että nuorten tuen tarpeisiin 
pystytään vastaamaan hyvin, mutta lähes yhtä moni arvioi, että nykyiset palvelut 
vastaavat nuorten tuen tarpeisiin heikosti. Sosiaalityöntekijät tunnistivat erityisesti 
puutteita lasten ja nuorten mielenterveys- ja riippuvuuspalveluissa sekä neuropsy-
kiatrisiin tuen tarpeisiin liittyvissä palveluissa. Vaikka nuorten tuen tarpeet tunnis-

tetaan hyvin, perhesuhteisiin ja vanhemmuuteen liittyvän tuen koettiin jäävän vä-
häisemmäksi. 

”Joudumme sijoittamaan lapsia, koska terveydenhuolto ei ota koppia 
esim. autismin tai mielialaongelmien hoidosta. Lastensuojeluun olisi 
tarve saada perheterapeutteja ratkomaan vuorovaikutus- ja perhedy-
namiikan haasteita.”  (avovastaus, sosiaalityöntekijä)   

  

4% 50% 46%

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Nykyiset palvelut vastaavat nuorten
tuen tarpeisiin

Sosiaalityöntekijöiden (n=26) näkemys tuen tarpeisiin vastaamisesta 
olemassa olevilla palveluilla

Erittäin hyvin Hyvin Heikosti Erittäin heikosti
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Lyhyesti  nuorten tuen tarpeista :  

• Nuorten tuen tarpeet ovat moninaisia mutta selkeästi tunnistettuja. Keskei-
siä tarpeita ovat arjen hallinta, koulunkäynti, mielenterveys sekä vuorovaiku-
tus- ja tunnetaidot. Eri toimijat kuvaavat tilanteen samansuuntaisesti. 

• Haasteet ovat usein kasautuvia. Neuropsykiatriset piirteet, mielenterveyden 
ongelmat ja traumaattiset kokemukset kietoutuvat yhteen, ja nuorten tuen 
tarve linkittyy vahvasti perhesuhteisiin ja vanhemmuuden tuen tarpeeseen. 

• Palvelujärjestelmässä on tunnistamisesta huolimatta puutteita. Erityisesti 

mielenterveys- ja riippuvuuspalveluissa sekä neuropsykiatristen nuorten tu-
kimuodoissa on vajetta, ja perheisiin kohdistuva tuki jää helposti nuorikes-
keisyyden varjoon. 
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2.2 Vanhempien tuen tarpeet  

Sosiaalityöntekijöiden näkökulmasta vanhempien tuen tarpeet liittyvät erityisesti 
kasvatukseen ja vuorovaikutukseen liittyviin kysymyksiin. Myös arjen sujumiseen ja 
arjessa jaksamiseen liittyvät tuen tarpeet arvioitiin sijoitettujen lasten vanhemmille 
tyypillisiksi. Niin ikään sijaishuoltoyksiköiden haastatteluaineiston perusteella van-
hemmat tarvitsevat tukea esimerkiksi rajojen asettamiseen sekä arjen rutiinien ra-
kentamiseen. 

Vanhempien omat vastaukset täydentävät, mutta osin myös haastavat ammatti-
laisten näkemyksiä. Vanhempien vastauksissa tyypillisimmät tuen tarpeet liittyvät 
kasvatukseen ja vuorovaikutukseen, arjen hallintaan ja jaksamiseen sekä mielen-

terveyden haasteisiin. Toisaalta yli puolet vanhemmista ei kokenut tarvitsevansa tu-
kea lainkaan edellä mainittuihin asioihin.   

Vanhempien tuen tarpeista ja tavoitteista keskustelemiseen tulisi kiinnittää ny-
kyistä enemmän huomiota yhteisen ymmärryksen löytymiseksi. Erityisen tärkeää 
olisi keskustella näiden tuen tarpeiden yhteydestä lapsen sijoitukseen johtaneisiin 
tekijöihin. Vaikka lasten ja nuorten tuen tarpeet näyttävät aineiston perusteella tu-
levan pääosin tunnistetuiksi ja niitä myös sanoitetaan sekä nuorille itselleen että 
heidän vanhemmilleen, vanhempien omat tuen tarpeet jäävät tarkastelussa sel-
västi vähäisemmälle huomiolle. 

"Olisi pitänyt kuunnella vanhempaa ja saada tukea kotiin [...]"  
(avovastaus, vanhempi) 

"Sosiaalityöntekijälle enemmän roolia vanhemmuuden tukemiseen ja 
palvelujen esittelemiseen ja tarjoamiseen." (avovastaus, vanhempi) 

Aineistojen yhteinen ja erityisen vahva havainto liittyy kuitenkin sijoitukseen liitty-
vien tunteiden käsittelyyn. Sosiaalityöntekijät nostavat tämän yhdeksi keskeisim-
mistä työskentelyn osa-alueista, mutta samalla toteavat, että siihen ei ole riittäviä 
rakenteita tai resursseja. Vastanneista vanhemmista peräti 70 % koki tarvitsevansa 
tukea sijoitukseen liittyvien tunteiden käsittelyyn, mikä on selkeästi merkittävin 
vanhempien yhteisesti tunnistama tuen tarve.    

Tuen tarvetta lapsen sijoitukseen liittyvien tunteiden käsittelyyn voidaan pitää mer-
kityksellisenä siitäkin näkökulmasta, että se voi vaikuttaa vanhemman kykyyn osal-
listua lapsen elämään ja tukea häntä sijoituksen aikana. Mikäli vanhempi ei saa riit-
tävästi tukea omien tunteidensa käsittelyyn, voi tämä heijastua esimerkiksi vetäy-
tymisenä, yhteistyön vaikeuksina tai kyvyttömyytenä tukea lasta.  
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Kuvio 3. Vanhempien tuen tarpeet vanhempien itsensä kokemana 

 

Lyhyesti vanhempien tuen tarpeista :  

• Vanhempien tuen tarpeet ovat nuoria hajanaisempia ja osin heikommin tun-
nistettuja. Tarpeet liittyvät erityisesti kasvatukseen, vuorovaikutukseen ja ar-
jessa jaksamiseen, mutta kaikki vanhemmat eivät koe tarvitsevansa tukea. 

• Sijoitukseen liittyvien tunteiden käsittely on keskeisin ja korostunut tuen 
tarve: Valtaosa vanhemmista tarvitsee tukea tähän, mutta tuen tarjoamiseen 
ei ole riittäviä rakenteita tai resursseja. 

• Vanhempien tuen puutteella on merkitystä myös lapsen tilanteeseen. Se voi 
heikentää vanhemman osallistumista ja yhteistyötä, mikä vaikuttaa suoraan 
lapsen hyvinvointiin sijoituksen aikana. 
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3 Vanhemmuuden tuen toteutuminen sijaishuollon aikana 

 

Vanhemmuuden tuen nykytilaa sijaishuollossa kuvaa aineiston perusteella ennen 
kaikkea pistemäisyys. Vaikka vanhempien kanssa tehdään työtä, se ei ole rakenteel-
lisesti määriteltyä, systemaattista eikä tasalaatuista. Sitä ei ole organisoitu osaksi 
palvelujärjestelmän ydintehtävää samalla tavalla kuin lapsen tai nuoren kanssa teh-
tävä työ. 

Kyselyyn vastanneiden vanhempien näkökulmasta yhteys lapseen säilyy sijoituksen 
aikana pääosin hyvin. Useimmat vanhemmat kokevat, että heidän kanssaan kes-
kustellaan lapsen arjesta, heidän näkemyksiään kuunnellaan ja että he ovat edel-
leen merkityksellinen osa lapsensa elämää. Tämä viittaa siihen, että yhteydenpidon 
perusrakenteet toimivat. Myönteiset kokemukset eivät kuitenkaan tarkoita, että 
vanhemmuuden tukeminen olisi kaikilta osin riittävää. Aineistosta käy ilmi, että yh-
teistyön painottuessa yhteydenpitoon ja käytännön asioihin, vanhemmuuden vah-
vistaminen, sijoitukseen liittyvien tunteiden käsittely, oman tilanteen työstäminen, 
pitkäjänteinen muutos ja esimerkiksi kotiutumiseen tähtäävä työ näyttävät jäävän 
vähäisemmäksi.  

 

Kuvio 4. Vanhempien kokemus tuesta sijaishuollon aikana 

 

Tällä hetkellä vanhemmuuden tukeminen toteutuu pääasiassa keskusteluina, oh-
jauksena ja yhteydenpitona. Työlle ei kuitenkaan ole käytössä yhtenäisiä menetel-
miä, toimintamalleja tai prosessikuvauksia, joiden avulla siitä muodostuisi tavoit-
teellinen kokonaisuus. Näin ollen tuen sisältö ja laatu ovat pitkälti riippuvaisia yksit-
täisistä työntekijöistä sekä yksiköiden toimintakäytännöistä, osaamisesta ja tavasta 
priorisoida työtään.   
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Vanhempien kokemus tuesta sijaishuollon aikana (n=20)

Täysin samaa mieltä Samaa mieltä Eri mieltä Täysin eri mieltä
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Vanhemmuuden tukemista haastavat myös resurssit. Sosiaalityöntekijöiden mu-
kaan suurin osa työajasta kohdistuu työskentelyyn lapsen tai nuoren asioihin, jolloin 
vanhemmuustyö jää vähäisemmäksi. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityöntekijän 
resurssit eivät käytännössä riitä huomioimaan sekä lapsen että vanhempien tar-
peita riittävän suunnitelmallisesti ja pitkäjänteisesti. 

Keskeisenä haasteena näyttäytyy vastuiden ja roolien hajanaisuus. Vanhemmuu-
den tukeminen ei kuulu selkeästi yhdelle toimijalle eikä sitä ole määritelty omaksi 
palvelukokonaisuudekseen. Tämän seurauksena tuki jakautuu useiden toimijoiden 
kesken ilman selkeää kokonaisvastuuta. Haaste korostuu erityisesti tilanteissa, 
joissa vanhemmalla on samanaikaisesti useita tuen tarpeita, kuten mielentervey-
teen, arjenhallintaan tai kasvatukseen liittyviä haasteita. Eri osapuolten välisten vas-
tuiden ja roolien epäselvyys näyttäytyy asiakkaille esimerkiksi siinä, että vanhem-
mat eivät aina tiedä, mistä lapsen asioista vastaava sosiaalityöntekijä vastaa (35 % 
vastaajista). Lisäksi joka neljäs vanhemmista ei tiedä sijaishuollolle asetettuja tavoit-
teita eikä sitä, mitä heiltä vanhempina odotetaan sijoituksen aikana. Sijaishuoltoyk-
sikön vastuu lapsen arjesta sekä vanhemman oma vastuu lapsen hoidosta ja kas-
vatuksesta näyttäytyvät vanhemmille hieman selkeämpinä.  

  

 

Sosiaalityöntekijöiden avovastauksissa nousee esiin myös tuen jatkuvuuteen liitty-
viä ongelmia. Avohuollon aikana tarjottu tuki, kuten perhetyö, ei aina jatku sijoituk-
sen aikana, vaikka vanhemman ja koko perheen tuen tarve usein säilyy tai jopa 
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55%
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60%

55%

85%

65%

60%

35%

25%

20%

30%

25%

30%

25%

20%

15%
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20%

35%

15%

10%
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5%

15%

5%

5%

5%

5%

5%

5%
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Kanssani keskustellaan säännöllisesti lapseni arjesta.

Minun kuunnellaan ja mielipiteeni huomioidaan lapseni
asioissa.

Tiedän, mitä tavoitteita sijaishuollolle on asetettu ja mitä
minulta vanhempana odotetaan.

Tiedän, mistä asioista lapseni sosiaalityöntekijä vastaa.

Tiedän, mistä asioista sijaishuoltoyksikkö vastaa.

Tiedän, mikä on roolini suhteessa lapseni hoitoon ja
kasvatukseen sijaishuollon aikana.

Luotan siihen, että työntekijät toimivat lapseni parhaaksi.

Koen olevani tärkeä osa lapseni arkea, vaikka hän ei asu
kanssani.

Minua arvostetaan lapseni vanhempana.

Vanhemman kokemus  yhteistyöstä ja rooleista sijaishuollon aikana (n=20)

Täysin samaa mieltä Samaa mieltä Eri mieltä Täysin eri mieltä

Kuvio 5. Vanhemman kokemus yhteistyöstä ja rooleista sijaishuollon aikana 



12 
 

kasvaa. Lisäksi avohuollon aikana tarjotun tuen päättyminen vaikeuttaa kotiutumi-
sen edellytysten rakentumista. 

Vanhemmuuden tuen haasteena näyttäytyvät myös tavoitteellisuuden ja seuran-
nan puute. Lastensuojelulain 30 §:n8 mukaan huostaanotetun lapsen vanhemmalle 
tulee laatia erillinen asiakassuunnitelma, jollei sen laatimista arvioida tarpeetto-
maksi. Aineiston perusteella sijoitetun lapsen vanhemmalle laaditaan kuitenkin 
harvoin omaa suunnitelmaa vanhemmuuden tukemiseksi. Tämän vuoksi vanhem-
man tilanteen edistymistä on vaikea arvioida ja tehdä näkyväksi.   

 

Kuvio 6. Sosiaalityöntekijöiden (n=18) arvio siitä, kuinka monella heidän asiakkaidensa vanhemmista 
on oma asiakassuunnitelma. 

 

Keskeinen havainto on, ettei vanhemmuuden tukeminen ole riittävän vahvasti osa 
lastensuojelun ydintehtävää, mutta se ei myöskään kuulu selkeästi muiden palve-
luiden, kuten aikuissosiaalityön tai mielenterveyspalveluiden, vastuulle. Tämän seu-
rauksena syntyy tilanne, jossa vanhempien tuen tarpeisiin ei vastata kokonaisvaltai-
sesti: sosiaalityöntekijöistä 73 % kokee, että nykyiset palvelut vastaavat niihin hei-
kosti tai erittäin heikosti. Kun palvelujärjestelmä rakentuu ensisijaisesti vastaamaan 
nuoren tarpeisiin, jää vanhemmuuden tukeminen helposti toissijaiseen asemaan, 
vaikka sen merkitys nuoren tilanteen ja sijoituksen onnistumisen kannalta on kes-
keinen. 

 

Kuvio 7. Sosiaalityöntekijöiden näkemys tuen tarpeisiin vastaamisesta 

 
8 https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2007/417#chp_1 
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Nykyiset palvelut vastaavat vanhempien tuen
tarpeisiin

Tuen tarpeisiin vastaaminen olemassa olevilla palveluilla (sostt, n=26)

Erittäin hyvin Hyvin Heikosti Erittäin heikosti
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Lyhyesti vanhempien tuen toteutumisesta sijaishuollon aikana:   

• Vanhemmuuden tuki on hajanaista, eikä sitä toteuteta systemaattisesti tai 
yhdenmukaisesti osana sijaishuollon ydintehtävää. Vastuu vanhempien tu-
kemisesta on hajautunut useille toimijoille ilman selkeää kokonaisvastuuta, 
mikä johtaa palveluiden pirstaleisuuteen.  

• Työ painottuu yhteydenpitoon ja käytännön asioihin, kun taas vanhemmuu-
den vahvistaminen, tunteiden käsittely ja pitkäjänteinen muutokseen täh-
täävä työ jäävät vähäisiksi.  

• Vanhemmille laaditaan harvoin omaa asiakassuunnitelmaa, minkä vuoksi 
tuen tavoitteellisuus, seuranta ja arviointi ovat puutteellisia.  
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4 Yhteistyö eri toimijoiden välillä  

Eri toimijoiden välinen yhteistyö on keskeinen sijaishuollon toimivuuden edellytys. 
Sidosryhmät pitävät lastensuojelun sosiaalityötä tärkeänä yhteistyökumppanina, ja 
yhteistyön perustana oleva luottamus näyttäytyy vahvana. Samalla aineisto tuo kui-
tenkin esiin vaihtelua yhteistyön sujuvuudessa erityisesti tiedonkulun, tavoitetta-
vuuden ja työnjaon osalta. Yhteistyö toimii pääosin, mutta käytännöt eivät ole yhte-
näisiä, vaan ne rakentuvat pitkälti tapauskohtaisesti. 

”Pääsääntöisesti yhteistyö toimii erittäin hyvin, mutta tiettyjen työnte-
kijöiden kanssa yhteistyössä ja tavoitettavuudessa toistuvasti haas-
teita.” (avovastaus, lasten ja nuorten mielenterveys ja riippuvuuspalvelut) 

Haasteena näyttäytyy, ettei monialaisia asiakas- tai hoitosuunnitelmia laadita tai 
päivitetä johdonmukaisesti, mikä heikentää työn tavoitteellisuutta ja koordinaa-
tiota. Ilman yhteistä suunnitelmaa eri toimijoiden työ voi jäädä irralliseksi tai osittain 
päällekkäiseksi, ja vastuut voivat hämärtyä. Lapsen tilanteessa vastuut määritellään 
selkeämmin, mutta sijoitetun lapsen vanhemman kohdalla työnjako jää huomatta-
vasti epäselvemmäksi.  

 

Kuvio 8. Sidosryhmien osallistuminen lastensuojelun palavereihin 

 

Tiedonkulun ja tavoitettavuuden ongelmat heikentävät yhteistyön jatkuvuutta ja 
vaikeuttavat yhteisten suunnitelmien toteuttamista. Aineiston perusteella yhteis-
työn toimivuus vaihtelee ja näyttää olevan sidoksissa ammattilaisten keskinäisiin 
suhteisiin. Joissakin palveluissa yhteistyö on säännöllistä, kun taas toisissa se perus-
tuu enemmän yksittäisiin yhteydenottoihin tai ei toteudu lainkaan. Esimerkiksi 

13%

4%

63%

31%

13%

9%

39%

26%

26%

23%

61%

30%

5%

52%

44%

57%

14%

4%

57%

27%

9%

17%

13%

4%

59%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Sidosryhmien osallistuminen lapsen ja vanhemman 
verkostopalavereihin (n=23) 

Usein Melko usein Harvoin Ei koskaan
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lastensuojelun sosiaalityöntekijöiden näkemyksen mukaan yhteistyö vammaispal-
velujen kanssa nähtiin toimimattomana (100 % vastaajista, n= 26).    

”Yhteistyö vammaispalveluiden [kanssa] on kaikkea muuta kuin toi-
mivaa ja selkeää. Vammaispalvelut edellyttävät käytännössä jokai-
sen asiakkaan kohdalla sitä, että ensin kokeillaan kaikki lastensuoje-
lulain mukaiset palvelut. Työnjako on myös hyvin epäselvää. Ehdotto-
masti tarvitsisi yhteistyötä ja yhteisiä palavereita heidän kanssaan.”  
(avovastaus, lastensuojelun sosiaalityöntekijä) 

Yhteistyö aikuissosiaalityön kanssa koetaan lastensuojelussa pääasiassa sujuvaksi, 
mutta siinä on aluekohtaisia eroja. 

”Yhteistyö on mielestäni hyvää ja vakiintunutta. Aikuissosiaalityön 
tehtävänkuva on selkeä, ja he ovat samassa rakennuksessa töissä, 
mikä mahdollistaa sujuvan yhteistyön vanhemman asioissa.”  
(avovastaus, lastensuojelun sosiaalityöntekijä) 

”Yhteistyötä ei ole lainkaan, selkeä puute, […]” 
 (avovastaus, lastensuojelun sosiaalityöntekijä) 

 

Lastensuojelun sekä lasten ja nuorten mielenterveys- ja riippuvuuspalvelujen väli-
nen yhteistyö toimii pääasiassa hyvin, vaikka se ei aina toteudu odotusten mukai-
sesti.    

“Liian usein mielenterveyspalvelut vetäytyvät taka-alalle, kun lapsi si-
joitetaan.” (avovastaus, lastensuojelu) 

”Lisäksi kuulemme usein, että palvelulle ei ole tarvetta koska kontakti 
on psykiatrialle. Näin ei minun mielestäni kuulusi toimia, molemmilla 
on omat roolinsa perheen tukemisessa.”  
(avovastaus, lasten ja nuorten mielenterveys ja riippuvuuspalvelut) 
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Kuvio 9. Muiden toimijoiden osallistuminen palavereihin lastensuojelun kanssa9  

Aineiston perusteella yhteistyötä ei ohjaa yhteinen tai systemaattinen toiminta-
malli. Lastensuojelun sidosryhmät kokevat, että yhteistyön rakenteissa ja käytän-
nöissä on puutteita, ja niiden kehittämiselle nähdään selkeä tarve. Yli puolet vastaa-
jista piti tarpeellisina yhteisiä käytäntöjä monialaisen asiakas- ja hoitosuunnitelman 
laatimiseksi sekä säännöllisiä yhteistyörakenteita. Lisäksi konsultaatio- ja työpari-
käytännöt nähtiin tärkeinä yhteistyön vahvistamiseksi. 

 

 

Kuvio 10. Yhteistyötavat sijoitettujen lasten asioissa 

 
9 Eri palveluja koskevat (rivikohtaiset) vastausmäärät: Työikäisten palvelut n=24, vammaisten palvelut n=21, lasten- 
ja nuorten mielenterveys- ja riippuvuuspalvelut n=25 
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Lyhyesti yhteistyöstä eri toimijoiden välil lä  

• Yhteistyössä on sekä alueellisia että toimijoiden välisiä eroja. Yhteistyön toi-
mivuus on usein työntekijäkohtaista. Rakenteet ja yhteisesti sovitut toimin-
tatavat puuttuvat.  

• Tiedonkulussa, tavoitettavuudessa, työnjaossa ja vastuiden määrittelyssä on 
vaihtelua, mikä heikentää yhteistyön sujuvuutta ja tavoitteellisuutta.  

• Monialaisia asiakas- ja hoitosuunnitelmia laaditaan tai päivitetään liian har-
voin, jolloin työ voi jäädä irralliseksi ja vastuut epäselviksi.  

• Vanhemman tilanteeseen liittyvä yhteistyö jää usein lapsen tarpeiden var-
joon, eikä kokonaisvastuuta vanhemman tukemisesta määritellä.  
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5 Kokemusasiantuntijatoiminta ja vertaistuki sijaishuollossa 

 

Kokemusasiantuntijuus ja vertaistuki näyttäytyvät aineistossa ennen kaikkea mer-
kittävänä kehittämismahdollisuutena. Aineiston perusteella järjestelmällistä lasten-
suojelun kokemusasiantuntijatoimintaa ei ole, eikä vertaistuki ole organisoitunut 
osaksi palvelurakennetta Lapissa hyvinvointialueella tai järjestökentällä. Yksittäisiä 
kokemuksia kokemusasiantuntijoiden hyödyntämisestä on, mutta toiminta on sa-
tunnaista eikä perustu yhtenäisiin käytäntöihin tai tavoitteisiin.  

Sosiaalityöntekijöiden vastaukset osoittavat kuitenkin selkeää kiinnostusta toimin-
nan kehittämiseen. Erityisesti kokemusasiantuntijoiden hyödyntämistä vanhem-
pien tukena sekä palvelujen kehittämisessä pidetään tärkeänä. Kokemusasiantun-
tijuus nähdäänkin keinona vastata sellaisiin tuen tarpeisiin, joihin nykyiset palvelu-
rakenteet eivät riittävästi vastaa. 

 

Kuvio 11. Sosiaalityöntekijöiden suhtautuminen kokemusasiantuntijuuden hyödyntämiseen 

 

Sosiaalityöntekijöiden mukaan kokemusasiantuntijoita voitaisiin hyödyntää lisäksi 
mm. työpareina, vaikka siihen suhtauduttiin myös varauksellisemmin.  

”Todella mielenkiintoinen ajatus käyttää kokemusasiantuntijaa työ-
parina. Tässä voisi olla aivan uudenlaista potentiaalia. 
Ylipäätään kokemusasiantuntijuuden käyttäminen erittäin positiivi-
nen ajatus. Tämä voisi vähentää asiakkaiden ja vanhempien lieveoi-
reita kuten häpeää/syyllisyyttä/katkeruutta jne.”  
(sosiaalityöntekijä avovastaus) 
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Vastanneista vanhemmista 32 % koki, että olisi tarvinnut tukea sijoitetun lapsen ver-
taisryhmästä, mutta sitä ei ole ollut saatavilla. Vertaistuki ja kokemusasiantuntijuus 
näyttäytyvät mahdollisena täydentävänä tukena, silloin kun ammatillinen tuki ei ole 
riittävää tai kohtaa vanhemman tarpeita. Vertaistuki voisi tarjota erilaisen mahdol-
lisuuden käsitellä esimerkiksi lapsen sijoitukseen liittyviä tunteita, joka nousi van-
hempien kyselyssä keskeiseksi tuen tarpeeksi. 

Aineiston perusteella kokemusasiantuntijuuden vähäistä hyödyntämistä selittävät 
erityisesti rakenteiden, toimintatapojen ja toimintakulttuurin puute, joka näyttäytyy 
muun muassa tietosuojaan, rooleihin sekä toiminnan turvallisuuteen ja eettisyy-
teen liittyvinä kysymyksinä.  

 

 

 

Lyhyesti kokemusasiantuntijatoiminnasta ja vertaistuesta  

• Kokemusasiantuntijuus ja vertaistuki nähdään merkittävänä mutta tois-
taiseksi hyödyntämättömänä voimavarana erityisesti vanhempien emotio-
naalisen tuen vahvistamisessa.   

• Toiminnan hyödyntämistä rajoittavat puuttuvat käytännöt ja rakenteet sekä 
tietosuojaan, rooleihin ja eettisyyteen liittyvät kysymykset.  
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6 Digitaaliset palvelut sijaishuollossa 

 

Aineiston perusteella digitaalisten palvelujen hyödyntämiseen sijaishuollossa on 
hyvät edellytykset.  Sekä asiakkaiden että työntekijöiden valmiudet käyttää digitaa-
lisia palveluja ovat pääosin hyvät. Digipalvelujen mahdollisuuksia ei ole kuitenkaan 
riittävästi tunnistettu: niitä ei hyödynnetä systemaattisesti, eikä niiden roolia osana 
lastensuojelun palvelukokonaisuutta ja -prosesseja ole määritelty.  

Suurin osa vanhemmista kokee omaavansa riittävät välineet, toimivan verkkoyhtey-
den ja osaamisen digitaaliseen yhteydenpitoon ja asiointiin. Lisäksi suhtautuminen 
digitaalisten palvelujen kehittämiseen on pääosin myönteistä. Sosiaalityöntekijät 

puolestaan kokevat hallitsevansa digivälineet ja suhtautuvat myönteisesti niiden 
käyttöön asiakastyössä. Digivälitteisten kanavien käyttöönotossa nähdään potenti-
aalia tehostaa yhteistyötä ja lisätä vanhempien osallisuutta sijaishuollon aikana.  

Käytännön toteutuksen tasolla digipalvelujen käyttö vaihtelee. Lapin hyvinvointi-
alueella on kehitetty tunnistautuneen käyttäjän digipalveluita, mukaan lukien vi-
deoneuvotteluita. Näitä ei kuitenkaan ole vielä jalkautettu laajemmin sosiaalihuol-
lon palveluihin. Lastensuojelun sijaishuollossa tällä hetkellä käytössä olevien Micro-
soft Teamsin ja viestipalvelu WhatsAppin tietoturvassa on tunnistettu puutteita, ei-
vätkä ne sellaisenaan sovellu asiakastyöhön. 
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Ammattilaiset näkevät, että digipalvelut voivat tukea yhteydenpitoa. Ne eivät kui-
tenkaan sovellu kaikille asiakkaille samalla tavalla; osalle digitaalinen asiointi voi olla 
luonteva ja joustava ratkaisu, kun taas toisten kohdalla se ei tarjoa riittävää tai so-
veltuvaa tukea. Etäyhteyksien nähdäänkin toimivan täydentävänä välineenä, ei-
vätkä ne korvaa kasvokkaista työskentelyä, jota pidetään keskeisenä erityisesti luot-

tamuksellisen suhteen rakentamisessa vanhempien kanssa.  

”Lastensuojelun työ on suhdeperustaista. Digi-laitteiden kautta pidet-
tävä yhteydenpito voi täydentää muuta yhteydenpitoa, mutta suh-
detta ei voi luoda eikä ylläpitää pelkästään digilaitteiden kautta. Tär-
keä osa tapaamisia on esim. kahvittelu, vapaamuotoinen keskus-
telu, small talk jne - mikä katoaa videovälitteisessä yhteydenpidossa.”  
(Sosiaalityöntekijä, avovastaus) 

Digitaalisuus tarjoaa mahdollisuuksia erityisesti tilanteisiin, joissa pitkät välimatkat 
vaikeuttavat vanhempien osallistumista sijoitetun lapsen arkeen, tapaamisiin ja 
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Kuvio 12. Edellytykset digitaaliseen yhteydenpitoon sijaishuollon aikana 
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verkostotyöhön. Lisäksi digipalvelut voivat tarjota uusia tapoja järjestää vertaistukea 
ja kokemusasiantuntijatoimintaa. Erityisesti sellaisille vanhemmille, jotka eivät ha-
lua tai pysty osallistumaan kasvokkaisiin vertaisryhmiin, digitaaliset ratkaisut voivat 
tarjota vaihtoehtoisen, anonyymin ja saavutettavamman muodon osallistumiselle. 

Haasteena sosiaalityöntekijät näkevät, että käytössä olevat välineet ja tilat eivät tällä 
hetkellä tue digitaalisesti toteutettavaa asiakastyötä riittävän hyvin, ja tekniset on-
gelmat voivat vaikeuttaa työskentelyä. Tämä heikentää digipalvelujen sujuvaa käyt-
töä ja voi lisätä kuormitusta sen sijaan, että ne helpottaisivat työtä. 

”Puuttuu esim. neuvotteluhuone, jossa olisi toimivat etäyhteysvälineet. 
Neukkarissa on iso tv, johon näytön saa jaettua, mutta ei kameraa 
(läppärin kamera käytössä), eikä jabraa. Jabroja ei muutenkaan ole 
kuin ehkä perhetyöllä oma käytössä, jota voi lainata. Useat palaverit 
pidetään teamsin kautta tai tulkin kanssa, niin jabroille olisi tarve.”  
(sosiaalityöntekijä avovastaus) 

 

 

Lyhyesti digitaalisista palveluista sijaishuollossa  

• Vanhemmilla ja sosiaalityöntekijöillä on pääosin hyvät digivalmiudet, ja nii-
hin suhtaudutaan myönteisesti. Digitaalisten palveluiden käyttö sijaishuol-
lossa ei ole kuitenkaan systemaattista.  

• Digipalvelut eivät korvaa kasvokkaista työskentelyä, mutta ne voivat vahvis-
taa vanhempien osallisuutta ja helpottaa yhteydenpitoa erityisesti pitkien vä-
limatkojen tilanteissa.  

• Nykyisin käytössä olevat viestintävälineet eivät kaikilta osin täytä tietoturva-
vaatimuksia. Kaikilla ei ole myöskään käytössä tiloja ja riittäviä laitteita, jotka 
mahdollistaisivat digivälitteisen asiakastyön tekemisen.  
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7 Johtopäätökset ja keskeiset kehittämistarpeet  

 

Tämän selvityksen perusteella Lapin hyvinvointialueen sijaishuollon nykytila muo-
dostaa kokonaisuuden, jossa on samanaikaisesti sekä toimivia käytäntöjä että ra-
kenteellisia kehittämistarpeita.  

Nuorten tuen tarpeet tunnistetaan palvelujärjestelmässä pääosin hyvin ja niihin 
pystytään vastaamaan erityisesti arjen hallinnan, koulunkäynnin ja mielentervey-
den tukemisen osalta. Nuorten ja ammattilaisten näkemykset tuen tarpeista ovat 
pitkälti yhteneviä. Sen sijaan vanhempien tuen tarpeita ei tunnisteta tai tarkastella 
yhtä systemaattisesti kuin nuorten tarpeita. Kehittämisessä tulisikin vahvistaa van-
hempien tuen tarpeiden suunnitelmallista arviointia ja tunnistamista koko sijais-
huollon prosessin ajan. Tämä mahdollistaa oikea-aikaisen tuen sekä vahvistaa van-
hempien toimijuutta ja osallisuutta lapsen elämässä. 

Vanhemmuuden tuen yhteiset toimintamallit, tavoitteet, vastuut ja seuranta puut-
tuvat tai vaihtelevat, minkä seurauksena tuki ei ole tasalaatuista ja yhdenvertaista. 
Lisäksi avohuollossa alkanut työ ei aina jatku sijoituksen aikana, vaikka tuen tarve 
usein lisääntyy juuri tässä vaiheessa. Vanhemmuuden tukeminen tulisi määritellä 
selkeästi osaksi sijaishuollon ydintehtävää. Tämä edellyttää yhteisiä toimintamal-
leja, selkeää vastuunjakoa, riittäviä resursseja sekä tavoitteellista työskentelyä. 

Yhteistyö eri toimijoiden välillä rakentuu pääosin luottamukselle, ja sen merkitys 
tunnistetaan laajasti. Selvitys kuitenkin osoittaa, että yhteistyö perustuu usein ta-
pauskohtaisiin käytäntöihin eikä yhtenäisiin rakenteisiin. Työnjako, yhteiset suunni-
telmat ja verkostotyön tavoitteellisuus vaihtelevat, minkä vuoksi erityisesti vanhem-
man tilanteen kokonaisvaltainen huomioiminen jää helposti hajanaiseksi. Kehittä-
misen painopisteenä tulisi olla monialaisen yhteistyön vahvistaminen, mikä edellyt-
tää yhteensovittavaa johtamista. Yhteiset toimintamallit, selkeä työnjako, säännöl-
lisesti päivitettävät yhteiset suunnitelmat sekä tavoitteellinen verkostotyö tukisivat 
palvelujen sujuvaa koordinointia ja vahvistaisivat sekä lapsen että vanhemman saa-
maa tukea. 

Selvityksen perusteella kokemusasiantuntijatoiminta ja vertaistuki muodostavat 
merkittävän, mutta toistaiseksi riittämättömästi hyödynnetyn voimavaran. Ne voi-
vat täydentää ammatillista työskentelyä erityisesti tarjoamalla vanhemmille emo-
tionaalista tukea ja vahvistamalla heidän osallisuuttaan. Kokemusasiantuntijatoi-
minta tulisi vakiinnuttaa osaksi palvelujärjestelmää luomalla sille selkeät toiminta-
rakenteet, kuten kokemusasiantuntijoille ja ammattilaisille tarjottava koulutus ja 
tuki sekä määrittelemällä sen paikka osana lastensuojelun palvelukokonaisuutta.  

Digitaaliset palvelut tarjoavat mahdollisuuden vahvistaa osallisuutta, parantaa pal-
velujen saavutettavuutta ja tukea yhteistyötä. Selvityksen perusteella niiden hyö-
dyntäminen on kuitenkin vielä hajanaista eikä perustu yhteisiin käytäntöihin. Digi-
taalisten palvelujen kehittämisessä tulisi keskittyä niiden suunnitelmalliseen 
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käyttöönottoon osana olemassa olevia palveluja. Digitaalisia palveluja voidaan hyö-
dyntää täydentämään kasvokkaista työskentelyä.  

 

 

 
Lopuksi  

Selvityksen perusteella sijaishuollossa tulee vahvistaa perhekeskeistä työskentelyä. 
Kehittämistarve liittyy olemassa olevien prosessien ja palvelujärjestelmän rakentei-
den vahvistamiseen siten, että lapsen ja vanhemman tilanne nähdään yhtenä ko-
konaisuutena. Vanhemmuuden tukemisen integroiminen osaksi sijaishuollon ydin-
toimintaa, yhteistyörakenteiden vahvistaminen sekä kokemustoimijuuden ja digi-
taalisten palvelujen hyödyntäminen luovat edellytykset yhdenvertaisemmalle ja 
vaikuttavammalle sijaishuollolle Lapin hyvinvointialueella. 

 


