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1. Johdanto 
 
Aluevaltuusto on päättänyt hyvinvointialuelain 22 §:n mukaisesti sisäisen valvonnan ja 
riskienhallinnan perusteista 4.4.2023 (§ 16). Sisäinen valvonta ja riskienhallinta ovat osa 
päivittäistä johtamista, ohjaamista ja työn toteuttamista. Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 
periaatteet koskevat kaikkia Lapin hyvinvointialueen toimielimiä, johtoa ja esihenkilöitä sekä 
kaikkea sitä hyvinvointialuekonsernin toimintaa, josta hyvinvointialue vastaa omistuksen, ohjaus- 
ja valvontavastuun tai muiden velvoitteiden myötä. 

Sisäinen valvonta ja riskienhallinta ovat osa Lapin hyvinvointialueen johtamisjärjestelmää. 
Sisäisellä valvonnalla tarkoitetaan sisäisiä menettely- ja toimintatapoja, joiden avulla pyritään 
varmistamaan toiminnan laillisuus, tuloksellisuus, varojen turvaaminen sekä johtamisen kannalta 
riittävät tiedot taloudesta ja toiminnasta. Sisäinen valvonta kattaa kaiken hyvinvointialueen 
toiminnan ja toimintojen oikeellisuuden valvonnan ja sisältyy jokaiseen johtamis- ja 
esimiestehtävään. Sisäisen valvonnan, hyvän hallinnon ja riskienhallinnan tavoitteena on edistää 
laadukasta johtamista sekä toiminnan jatkuvaa kehittämistä ja tuloksellisuutta, sekä edistää 
strategisten ja muiden tavoitteiden saavuttamista, uhkien ennaltaehkäisyä ja hallintaa.  

Hyvinvointialueen ohjaus- ja valvontajärjestelmä muodostuu sisäisestä valvonnasta ja 
riskienhallinnasta sekä omavalvonnasta ja varautumisesta. Yhdessä ulkoisen valvonnan ja 
viranomaisvalvonnan kanssa ne muodostavat kattavan valvontajärjestelmän Lapin 
hyvinvointialueella. 

Riskienhallinta on osa sisäistä valvontaa. Riskienhallinnalla tarkoitetaan menettelytapoja, joiden 
avulla tunnistetaan ja arvioidaan hyvinvointialueen toimintaan liittyviä riskejä, niiden merkittävyyttä 
ja toteutumisen todennäköisyyttä, sekä määritellään toimintatavat riskien hallitsemiseksi ja 
raportoimiseksi. Riskienhallintaa kuvataan yksityiskohtaisemmin Lapin hyvinvointialueen 
riskienhallintapolitiikassa ja riskienhallintasuunnitelmissa. 

Tässä ohjeessa kuvataan hyvinvointialueen valvontajärjestelmää ja sisäisen valvonnan toimintaa 
sekä hyvän hallintoon kuuluvia menettelytapoja. Ohje on tarkoitettu kaikkien tilivelvollisten johtajien 
ja esihenkilöiden, muun henkilöstön ja luottamushenkilöiden käyttöön. Ohjeella tilivelvollinen johto 
toteuttaa hyvää hallintotapaa ja varmentaa sisäisen valvonnan menettelyjen asianmukaisuutta 
hyvinvointialueen toiminnassa. 

Sisäisestä valvonnasta ja riskienhallinnasta on lisäksi voimassa, mitä Lapin hyvinvointialueen 
hallintosäännössä sekä muissa ohjeissa ja määräyksissä on sanottu.  

2. Hyvä hallintotapa 
 
Julkisen vallan käyttäjinä jokaisen viranomaisen ja viranhaltijan velvollisuus on toimia voimassa 
olevaa lainsäädäntöä ja hyvän hallinnon periaatteita noudattaen. Hallinnon ja päätöksenteon 
järjestäminen hyvinvointialueella perustuu erityisesti hallintolakiin, hyvinvointialuelakiin, sosiaali- ja 
terveydenhuollon ja pelastustoimen palvelujen järjestämistä koskeviin lakeihin sekä lakiin 
viranomaisten toiminnan julkisuudesta. 

Hyvään hallintoon kuuluu, että 
• Viranomaiset kohtelevat kaikkia ihmisiä oikeudenmukaisesti. 
• Viranomaiset ovat puolueettomia. 
• Viranomaiset tekevät työnsä huolellisesti ja oikein, eikä työ saa kestää liian kauan 
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• Viranomaiset vastaavat ihmisten asiallisiin kysymyksiin.  
• Viranomaiset kertovat syyt, joiden perusteella he ovat tehneet päätöksensä. 
• Viranomaiset myös kertovat, miksi he ovat tehneet päätöksensä. 

2.1 Hyvän hallinnon periaatteet 
 
Hyvä hallintotapa perustuu hyvän hallinnon periaatteiden noudattamiseen kaikessa toiminnassa 
riippumatta siitä, liittyykö toimintaan varsinaista hallinnollista päätöksentekoa: 
 
• Yhdenvertaisuusperiaate: viranomaisen ja viranhaltijan velvollisuus kohdella asiakkaita 

tasapuolisesti ja johdonmukaisesti 
• Tarkoitussidonnaisuuden periaate: velvollisuus käyttää viranomaisen toimivaltaa 

yksinomaan lain mukaan hyväksyttäviin tarkoituksiin ja kielto käyttää harkintavaltaa väärin 
• Objektiviteettiperiaate: viranomaisen toimien on oltava objektiivisesti perusteltavia ja 

puolueettomia 
• Suhteellisuusperiaate: viranomaisen toimien on oltava oikeassa suhteessa tavoiteltuun 

päämäärään nähden 
• Luottamuksensuojaperiaate: viranomaisen toimien on suojattava oikeusjärjestyksen 

perusteella oikeutettuja odotuksia  
• Hallinnon palveluperiaate: viranomaisen on toiminnassaan otettava huomioon 

asiakasnäkökulma. Viranomaisen on huolehdittava hallinnon palvelujen saatavuudesta, 
annettava asiakkailleen tarpeen mukaan tehtäviinsä liittyvää neuvontaa, kuultava asiakasta 
ennen päätöksentekoa, käytettävä selkeää ja asianmukaista kieltä ja käsiteltävä asiat ilman 
aiheetonta viivytystä  

• Julkisuus ja hallinnon avoimuus: kaiken julkisen toiminnan pitää olla avointa ja 
läpinäkyvää. Läpinäkyvyys mahdollistaa luottamuksen syntymisen, estää korruptiota ja 
takaa hallinnon oikeusperiaatteiden toteutumista. 

2.2 Päätöksenteon asianmukaisuus 
 
Päätöksentekoon kuuluu  
• asioiden huolellinen ja riittävä valmistelu,  
• ratkaisuvaihtoehtojen selvittäminen ja arvioiminen,  
• lainsäädännön ja hyvinvointialueen sääntöjen ja ohjeiden noudattaminen,  
• päätösten perusteleminen ja dokumentointi  
• päätösten toimeenpano ja sen valvonta sekä  
• tarvittaessa päätöksen vaikutusten arviointi.  

Päätöksenteon tulee olla avointa ja läpinäkyvää. Avoimuus edellyttää, että valmistelussa olevista 
asioista viestitään riittävästi niille tahoille, joille asialla on merkitystä. Päätöksen-teon läpinäkyvyys 
edellyttää, että päätöksentekoon vaikuttaneet seikat ja selvitykset dokumentoidaan päätökseen tai 
sen liitteisiin.  
 
Esittelijän tehtävänä on huolehtia valmistelun avoimuudesta, kun asioita valmistellaan toimielinten 
päätettäväksi. Valmistelun julkisuus on pääsääntö, josta poikkeamiseen tulee olla perusteet. Lain 
mukaan salassa pidettävät tiedot ja hyvinvointialueen edun turvaaminen keskeneräisten asioiden 
valmistelussa voivat esimerkiksi olla poikkeuksia julkisuusperiaatteesta.  
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Toimivallan siirtäminen  
 
Hyvinvointialuelaissa ja valtuuston hyväksymässä hallintosäännössä määrätään hyvin-
vointialueen toimielimistä ja niiden toiminnasta sekä toimivallan jaosta ja tehtävistä. Ylintä 
päätösvaltaa hyvinvointialueella käyttää aluevaltuusto. Aluevaltuusto voi hallintosäännöllä siirtää 
toimivaltaansa hyvinvointialueen muille toimielimille, luottamushenkilöille ja viranhaltijoille. 
Viranhaltija voidaan oikeuttaa siirtämään toimivaltaansa edelleen alaiselleen viranhaltijalle. Tämä 
tehdään hyvinvointialuejohtajan ja toimialajohtajien hyväksymillä toimintasäännöillä.  
 
Toimielin tai viranhaltija, jolle päätösvaltaa on siirretty, on sekä oikeutettu että velvoitettu tekemään 
päätöksen asiassa. Muu toimielin tai viranhaltija ei voi päättää asiasta, jossa toimivalta on siirretty.  
 
Viranhaltijan, joka käyttää oikeuttaan siirtää päätösvaltaa edelleen, on siirtopäätöksessä 
yksilöitävä asiat, joiden ratkaisuvallan hän siirtää edelleen. Lisäksi viranhaltija on velvollinen 
valvomaan säännöllisesti ja systemaattisesti alaisensa päätöksenteon oikeellisuutta ja 
tarkoituksenmukaisuutta. Viranhaltijan tulee tarvittaessa ryhtyä toimenpiteisiin toimivallan 
rajoittamiseksi tai poistamiseksi.  
 
Vastuut päätöksenteossa  
 
Päätöksentekijän vastuu  
Päätöksentekijä on virkavastuussa tekemästään päätöksestä.  
 
Valmistelijan vastuu  
Valmistelija vastaa roolissaan hänelle annetun tehtävän huolellisesta toteuttamisesta ja vastaa 
osaltaan siitä, että valmistelussa noudatetaan lainsäädäntöä ja hyvän hallinnon periaatteita.  
 
Esittelijän vastuu  
Esittelijä vastaa asioiden asianmukaisesta valmistelusta toimielimelle. Virkavalmistelu tehdään 
objektiivisesti ja päätöksenteon pohjaksi on tuotettava riittävät tiedot päätökseen vaikuttavista 
seikoista. Esittelijän asema on itsenäinen ja riippumaton eivätkä luottamushenkilöt voi määrätä 
esittelijän päätösehdotuksen sisältöä.  
 
Esittelijän velvollisuutena on tehdä päätösehdotus, joka on käsittelyn pohjaehdotus. Esittelijä voi 
perustellusta syystä muuttaa päätösehdotustaan kokouksen aikana. Mikäli esittelijä ehdottaa asian 
poistamista esityslistalta, on asia poistettava, jollei toimielin toisin päätä. Esittelijä vastaa 
päätöksestä, mutta hänellä on oikeus esittää eriävä mielipide ja vapautua oikeudellisesta 
vastuusta, jos päätös poikkeaa hänen ehdotuksestaan.  
 
Toimielimen jäsenen vastuu  
Päätöksentekijän eli toimielimen jäsenen velvollisuus on hoitaa luottamustehtäväänsä 
virkavastuulla vastaten toimiensa lainmukaisuudesta. Toimielimen jäsenellä on oikeus tehdä 
kokouksessa esittelijän ehdotuksesta poikkeava päätösehdotus. Päätöstä vastaan äänestänyt tai 
eriävän mielipiteen ilmoittanut ei ole vastuussa päätöksestä.  
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Päätösten toimeenpano ja valvonta  
 
Hallinnolliset päätökset tehdään hyvinvointialueen asianhallintajärjestelmällä ja päätöksiin liittyvät 
sopimukset tallennetaan sähköiseen sopimustenhallintajärjestelmään. Sopimushallinnasta 
annetaan erillinen ohje.  

Päätösten toimeenpanosta vastaa päätöksessä mainittu henkilö tai se, jonka työtehtäviin se 
muutoin kuuluu. Kaikkia päätöksenteon vaiheita tulee seurata ja valvoa.  

Aluehallitus valvoo yleisesti hyvinvointialueen päätösten lainmukaisuutta. Hyvinvointialuelain 
mukaisella otto-oikeusmenettelyllä aluehallitus voi puuttua alaiseensa päätöksentekoon. 
Aluehallitus, sen puheenjohtaja ja hyvinvointialuejohtaja voivat ottaa aluehallituksen käsiteltäväksi 
asian, joka on hyvinvointialuelain nojalla siirretty toimielimen tai viranhaltijan päätettäväksi ja jossa 
asianomainen viranomainen on tehnyt päätöksen. Aluehallituksen tehtävänä on vastata myös 
aluevaltuuston päätösten laillisuuden valvonnasta. 

Aluehallituksen päätöksen mukaisesti otto-oikeuden käyttämistä varten ilmoitettavat asiat 
toimitetaan sähköisesti esittelijälle päätöksen tiedoksiannon yhteydessä, kuitenkin viimeistään 
kolmen päivän kuluessa päätöksen tekemisestä. Viranhaltijapäätökset toimitetaan saman ajan 
kuluessa sähköisesti tiedoksi päätöksentekijän esihenkilölle sisäistä valvontaa varten. Esihenkilö 
lisätään päätöksen jakeluun, jolloin hän saa päätösotteen asianhallintajärjestelmän kautta 
tiedoksi. 

2.3 Sidonnaisuudet ja esteellisyys 
 
Hyvinvointialuelaissa mainittujen hyvinvointialueen viranhaltijoiden ja luottamushenkilöiden tulee 
tehdä sidonnaisuusilmoitus johtotehtävistään sekä luottamustoimistaan elin-keinotoimintaa 
harjoittavissa yrityksissä ja muissa yhteisöissä, merkittävästä varallisuudestaan sekä muistakin 
sidonnaisuuksista, joilla voi olla merkitystä luottamus- ja virkatehtävien hoitamisessa. 
Sidonnaisuuksien ilmoittamisella edistetään päätöksenteon läpinäkyvyyttä ja luottamusta 
päätöksenteon riippumattomuuteen. Tarkastuslautakunta ylläpitää sidonnaisuusrekisteriä.  

Esteellisyyssäännöksillä turvataan luottamusta päätöksenteon ja toiminnan puolueettomuuteen. 

Päätöksiä valmisteltaessa ja tehtäessä on varmistuttava siitä, että asian käsittelyyn osallistuvat 
henkilöt eivät ole esteellisiä. Luottamushenkilö, viranhaltija tai työntekijä on itse päävastuussa 
esteellisyytensä ilmoittamisesta. Esihenkilöiden tulee osaltaan valvoa, että esteelliset henkilöt eivät 
osallistu päätöksentekoon. Esteellinen henkilö ei saa millään tavoin osallistua asian valmisteluun 
ja päätöksentekoon. Esteellisen henkilön tilalle tulee hänen varahenkilönsä.  

Epävarmassa esteellisyystilanteessa henkilön on suositeltavaa olla ottamatta osaa asian 
käsittelyyn. Esteellisyydelle tulee kuitenkin olla perusteltu, lakiin perustuva syy. Päätöksentekijä ei 
voi perusteetta vedota esteellisyyteen ja olla osallistumatta päätöksentekoon.  

Luottamushenkilöiden, viranhaltijoiden ja työntekijöiden esteellisyydestä säädetään 
hyvinvointialuelaissa (102 §) ja hallintolaissa (27-30 §).  

Aluevaltuutettu on aluevaltuustossa esteellinen käsittelemään asiaa, joka koskee 
henkilökohtaisesti häntä tai hänen hallintolaissa tarkoitettua läheistään. Jos aluevaltuutettu ottaa 
osaa asian käsittelyyn muussa toimielimessä, häneen sovelletaan, mitä kyseisen toimielimen 
jäsenen esteellisyydestä säädetään.  
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Muihin hyvinvointialueen luottamushenkilöihin, viranhaltijoihin ja työntekijöihin sovelletaan 
hallintolain 28.1 §:n esteellisyysperusteita, jotka ovat:  

• osallisuusjäävi: henkilö on esteellinen, jos hän tai hänen läheisensä on asianosainen  
• edustusjäävi: henkilö on esteellinen, jos hän tai hänen läheisensä avustaa taikka edustaa 

asianosaista tai sitä, jolle asian ratkaisusta on odotettavissa erityistä hyötyä tai vahinkoa  
• intressijäävi: henkilö on esteellinen, jos asian ratkaisusta on odotettavissa erityistä hyötyä 

tai vahinkoa hänelle tai hänen läheiselleen  
• palvelussuhde- tai toimeksiantojäävi: henkilö on esteellinen, jos hän on palvelussuhteessa 

tai käsiteltävään asiaan liittyvässä toimeksiantosuhteessa asianosaiseen tai siihen, jolle 
asian ratkaisusta on odotettavissa erityistä hyötyä tai vahinkoa;  

• yhteisöjäävi: henkilö on esteellinen, jos hän tai hänen läheisensä on hallituksen, 
hallintoneuvoston tai niihin rinnastettavan toimielimen jäsenenä taikka toimitusjohtajana tai 
sitä vastaavassa asemassa sellaisessa yhteisössä, säätiössä, valtion liikelaitoksessa tai 
laitoksessa, joka on asianosainen tai jolle asian ratkaisusta on odotettavissa erityistä hyötyä 
tai vahinkoa;  

• puolueettomuuden vaarantuminen muusta erityisestä syystä (yleislausekejäävi): 
henkilö on esteellinen, jos luottamus hänen puolueettomuuteensa muusta erityisestä syystä 
vaarantuu.  

Tyypillisesti esteellisyyden aiheuttaa tilanne, jossa luottamushenkilö, viranhaltija tai työntekijä 
taikka hänen läheisensä on osallisena käsiteltävässä asiassa tai hän edustaa tahoa, jolle asiasta 
on odotettavissa erityistä hyötyä tai vahinkoa. Esteellisyys voi aiheutua myös ns. yleisen 
luottamuksen vaarantumisen takia. Luottamushenkilön, viranhaltijan tai työtekijän puolueettomuus 
voi vaarantua, jos hän on asiaan osallisen henkilön vastapuoli, vihamies taikka heidän välillään 
muuten on jokin erityinen suhde. 

Erityisen tärkeää esteellisyyden huomioiminen on julkisissa hankinnoissa. Hyvän hallinnon ja 
asiakkaiden yhdenvertaisen kohtelun vaatimukset koskevat  

myös hoitotoimintaa. Lääkäri ei saa osallistua itse lähettämiensä potilaiden hoitoon ottamista 
koskevaan päätöksentekoon. Julkisessa tehtävässä oleva lääkäri tai muu terveydenhuollon 
ammattihenkilö ei saa ohjata potilaita tai asiakkaita yksityisvastaanotolleen niin että toiminta olisi 
ristiriidassa virkavelvollisuuksien kanssa. Hoitotoiminnassa on muutoinkin mahdollisuuksien 
mukaan vältettävä itselle läheisten henkilöiden hoitamista taikka näiden hoitopäätöksiin 
osallistumista. Vastaavia periaatteita noudatetaan myös sosiaalihuollon asiakassuhteissa. 

2.4 Valmistelusta ja päätöksistä tiedottaminen  
 
Avoin, oikea-aikainen ja aktiivinen ulkoinen ja sisäinen viestintä ovat osa hyvää hallintoa. 
Viestinnän avulla rakennetaan ja ylläpidetään hyvää vuorovaikutusta sidosryhmien kanssa sekä 
vaikutetaan tavoitteiden saavuttamiseen. Tiedottamisvastuut on määritettävä selkeästi.  

Hyvinvointialuelain mukaan hyvinvointialueen tulee antaa riittävästi tietoja hyvinvointialueen 
järjestämistä palveluista, taloudesta, hyvinvointialueen hallinnossa valmistelussa olevista asioista 
ja niitä koskevista suunnitelmista, asioiden käsittelystä, tehdyistä päätöksistä ja päätösten 
vaikutuksista. Hyvinvointialueen on tiedotettava siitä, millä tavoin päätösten valmisteluun voi 
osallistua ja vaikuttaa. Samalla on huolehdittava siitä, että salassa pidettävien tietojen, 
yksityiselämän ja henkilötietojen suoja viestinnässä toteutuu.  
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2.5 Hyvän hallintotavan mukainen toiminta  
 
Hyvinvointialueen henkilöstö ja luottamushenkilöt toimivat yleisen edun mukaisesti eivätkä 
tavoittele omaa yksityistä etua. Hyvinvointialueen toiminnassa ei sallita väärinkäytöksiä tai vilpillistä 
toimintaa, eikä hyvinvointialueen omaisuutta tai varoja saa käyttää oman edun tavoitteluun. 

2.6 Väärinkäytösten tunnistaminen ja niihin puuttuminen  
 
Väärinkäytöksinä pidetään erilaisia epärehellisiä, epäeettisiä tai hyvinvointialueen ohjeita rikkovia 
tai lain vastaisia tekoja. Väärinkäytökset voivat olla esimerkiksi lahjontaa, suosimista, tietojen 
muuttamista, etuuksien väärinkäyttämistä, uhkailua tai painostusta, virka-aseman väärinkäyttöä, 
epäasiallisia sidonnaisuuksia. Korruptioksi kutsutaan vallan ja vaikutusvallan väärinkäyttöä. 
 
Väärinkäytöksistä raportoidaan esihenkilölle  
 
Henkilöstön velvollisuutena on raportoida epäilyttävät väärinkäytökset tai rikkomukset. 
Raportointi tehdään ensisijaisesti omalle esihenkilölle. Väärinkäytösten selvittäminen kuuluu 
ensisijaisesti esihenkilöiden tehtäviin. Tukea asian selvittämiseen esihenkilö saa tarvittaessa 
omalta esihenkilöltään ja asiaa koskevan prosessin asiantuntijalta.  
Arvioinnin asian mahdollisesta jatkokäsittelystä tekee hyvinvointialueen lakiyksikkö. Arvioinnista 
informoidaan tarvittaessa hyvinvointialueen johtoa.  
 
Virkarikokset  
 
Virkarikoksista on säädetty myös rikoslaissa. Rikoslaissa olevat lahjusrikkomussäännökset 
koskevat sekä hyvinvointialueen viranhaltijoita ja työntekijöitä, että luottamushenkilöitä. Tarvittavan 
tutkinnan suorittaa poliisiviranomainen ja syytteen nostamisesta päättää yleinen syyttäjä. 
Tutkintapyynnön tai ilmoituksen asiasta voi tehdä hyvinvointialue tai jokin muu taho. Tällaisessa 
asiassa pitää ottaa yhteyttä hyvinvointialueen lakiyksikköön asian selvittämiseksi. Asiasta 
informoidaan hyvinvointialueen johtoa. 
 
Väärinkäytösten ilmoituskanava 
 
Mikäli väärinkäytösepäilyn havainnut henkilö kokee, ettei hän voi ilmoittaa havainnostaan suoraan 
esihenkilölleen, ilmoituksen voi jättää myös sähköiseen väärinkäytösten ilmoituskanavaan. 
Ilmoituskanava on toiminto, jonka kautta voi ilmoittaa väärinkäytös- tai korruptioepäilyistä. 
Toimintoon liittyy ilmoituksen vastaanottaminen, kommunikointi ilmoittajan kanssa sekä asian 
selvittäminen. Väärinkäytösten ilmoittajia tulee suojella vastatoimilta. Ilmoittajan henkilöllisyys 
suojataan, ja epäilyksiä tutkii nimetty käsittelyryhmä. 
 
Väärinkäytösten ilmoituskanava perustuu ilmoittajansuojelulakiin, jonka perustana on EU:n ns. 
whistleblower -direktiivi. Laki on tullut voimaan 1.1.2023 ja hyvinvointialueita velvoittavaksi 
1.4.2023 alkaen. Lain soveltamisala on rajoitettu, ja ilmoituskanavan käytöstä on annettu erilliset 
ohjeet. 
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3. Hyvinvointialueen tavoitteiden mukainen johtaminen 
 
Hyvinvointialueen toimintaa johdetaan aluevaltuuston hyväksymän hyvinvointialuestrategian ja 
siinä määritettyjen toiminnan ja talouden pitkän aikavälin tavoitteiden mukaisesti. 
Hyvinvointialueen strategia perustuu arvioon hyvinvointialueen tilanteesta strategian 
laatimishetkellä, sekä tulevista toimintaympäristön muutoksista ja niiden vaikutuksista 
hyvinvointialueen tehtävien toteuttamiseen. Strategiassa määritellään myös sen toteutumisen 
arviointi ja seuranta. 
 
Strategisella johtamisjärjestelmällä tarkoitetaan asiakirjoja ja yhteisesti sovittuja toimintatapoja, 
joilla varmistetaan strategian mukainen toiminta. Hyvällä sisäisellä valvonnalla varmistetaan, että 
toimintatavat on asetettu tavoitteita tukeviksi. Strategisen johtamisjärjestelmän keskeinen prosessi 
on vuosittainen toiminnan ja talouden suunnittelu, johon kytkeytyy toiminnan kehittäminen. 
Suunnittelun tuloksena syntyvät aluevaltuuston hyväksymä talousarvio- ja suunnitelma koko 
hyvinvointialueelle. Talousarviossa strategian valtuustokauden tavoitteita tarkennetaan 
vuositasolle ja käyttösuunnitelmassa asetetaan tarkemmat vuosittaiset toimenpiteet strategian 
tavoitteiden toteuttamiseksi.  

4. Sisäinen valvonta 

Aluehallitus vastaa sisäisen valvonnan järjestämisestä. Sisäisellä valvonnalla tarkoitetaan niitä 
sisäisiä menettely- ja toimintatapoja, joiden avulla pyritään varmistamaan toiminnan laillisuus, 
tuloksellisuus, varojen turvaaminen sekä johtamisen kannalta riittävät tiedot taloudesta ja 
toiminnasta.  Sisäinen valvonta kattaa kaiken hyvinvointialueen toiminnan ja toimintojen 
oikeellisuuden valvonnan, ja sisäisen valvonnan toteuttaminen sisältyy jokaiseen johtamis- ja 
esimiestehtävään.  

Lapin hyvinvointialueen hallintosäännön luvussa14 määrätään sisäisen valvonnan järjestämisestä. 
Hyvinvointialueen sisäisen valvonnan tulee olla tarkoituksenmukaista niin, että mikäli toimialueiden 
valvonnassa havaitaan puutteita, ryhdytään havaintojen perusteella tarvittaviin toimenpiteisiin.  

Sisäisen valvonnan tulee olla oikeassa suhteessa toimintaan ja sen sisältämiin riskeihin. Johdon 
ja esihenkilöiden velvollisuus on puuttua havaittuihin väärinkäytöksiin sekä toteuttaa sisäistä 
valvontaa väärinkäytösten ehkäisemiseksi.  

4.1 Sisäisen valvonnan tavoitteet 

Sisäisellä valvonnalla tarkoitetaan sisäisiä menettely- ja toimintatapoja, joilla varmistetaan, että 
toiminta on lakien, sääntöjen, ohjeiden ja päätösten mukaisia ja että voimavarat ovat 
tuloksellisessa käytössä, ja että johdon saama informaatio on oikeaa, tarkoituksenmukaista ja 
oikea-aikaista. Hyvin toimiva sisäinen valvonta vähentää tahallisia ja tahattomia toimintavirheitä ja 
epäjohdonmukaista toimintaa sekä taloudellisia menetyksiä. 

Hyvinvointialueen sisäisen valvonnan tulee olla organisoitu niin, että mikäli toimialueiden 
valvonnassa havaitaan puutteita, ryhdytään havaintojen perusteella tarvittaviin toimenpiteisiin.  
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Sisäisen valvonnan tavoitteet: 

• Toiminnan laillisuuden ja ohjeiden noudattamisen varmistaminen: 
Sisäisellä valvonnalla turvataan lakien ja asetusten sekä hyvinvointialueen 
ohjeiden noudattamista 

• Resurssien hyödyntäminen ja omaisuuden turvaaminen: 
Sisäisellä valvonnalla ehkäistään vääristä toimintatavoista, virheistä tai muusta 
väärinkäytöksestä johtuvia menetyksiä 

• Toiminnan tuloksellisuus:  
Sisäisellä valvonnalla edistetään toimintojen säännönmukaisuutta, 
taloudellisuutta ja tuottavuutta sekä vaikuttavuutta ja laatua. 

• Raportoinnin ja tiedon oikeellisuus:  
Sisäinen valvonta varmistaa, että vastuualueiden raportointi on luotettavaa ja 
antaa oikean tilannekuvan toiminnasta. 

4.2  Omavalvonta 
Palvelunjärjestäjänä hyvinvointialueen on varmistettava omavalvonnalla sosiaali- ja 
terveydenhuollon tehtäviensä lainmukainen hoitaminen. Hyvinvointialueen on valvottava 
toimintaansa siten, että sosiaali- ja terveydenhuolto on sisällöltään, laajuudeltaan ja laadultaan 
sellaista kuin asiakkaiden ja potilaiden tarve ja turvallisuus edellyttävät. Palvelunjärjestäjän on 
otettava toiminnassaan huomioon, että asiakkaiden ja potilaiden palvelut toteutetaan 
yhdenvertaisesti. 
 
Jos palveluntuottajan tai tämän alihankkijan toiminnassa ilmenee epäkohtia tai puutteita, 
palvelunjärjestäjänä hyvinvointialueen on ohjattava palveluntuottajaa tai tarvittaessa pyydettävä 
palveluntuottajalta ja tämän alihankkijalta asiasta selvitystä asettamassaan riittävässä 
määräajassa.  
 
Omavalvontaohjelma toimii pohjana hyvinvointialueen toteuttamalle omaa toimintaa koskevalle 
valvonnalle ja muiden järjestämistapojen valvonnalle. Se toimii strategisena välineenä ja ohjeena 
palveluyksikkökohtaisten omavalvontasuunnitelmien laatimiselle. Omavalvontaohjelmassa 
määritetään tavat, joilla varmistetaan, että palvelut järjestetään ja toteutetaan sopimusten ja 
lainsäädännön mukaisesti. Omavalvontaohjelmassa todetaan, miten sosiaali- ja terveydenhuollon 
palvelujen toteutumista, turvallisuutta ja laatua sekä asiakkaiden ja potilaiden palvelujen 
yhdenvertaisuuden toteutumista seurataan ja miten havaitut puutteellisuudet korjataan. 
 
Palveluntuottajana hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluiden on valvottava oman 
toimintansa ja alihankkijan toiminnan laatua ja asianmukaisuutta sekä asiakas- ja 
potilasturvallisuutta. Omavalvonta on palvelujen tuottamiseen kuuluvaa ennakoivaa, 
toiminnanaikaista ja jälkikäteistä laadun- ja riskienhallintaa sekä jatkuvuuden varmistamista. 
Sosiaali- ja terveydenhuollon henkilöstöä koskee ilmoitusvelvollisuus vakavista asiakas- ja 
potilasturvallisuutta vaarantavista tilanteista tai poikkeamista.  
 
Valvontapalvelut ohjaa ja valvoo Laphan omaa sote-palvelutuotantoa, ostopalvelutuottajia sekä 
palvelusetelituottajia.  Lapin hyvinvointialueella noudatetaan aluehallituksen vahvistamaa 
omavalvontaohjelmaa. 
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4.3 Ulkoinen valvonta 
Lapin hyvinvointialueen hallintosäännön 13. luvun mukaan ulkoisen valvonnan muodostavat 
tarkastuslautakunta, tilintarkastaja ja tarkastuslautakunnan alainen ulkoisen tarkastuksen yksikkö. 
Tarkastuslautakunta huolehtii hyvinvointialuelain mukaisesti hallinnon ja talouden tarkastuksen 
järjestämisestä, hyvinvointialuekonsernin toimintaan ja talouteen kohdistuvasta tavoite-, 
tuloksellisuus- ja tarkoituksenmukaisuusarvioinnista sekä mm. sidonnaisuusilmoitusten 
ilmoitusvelvollisuuden noudattamisen valvonnasta. 
 
Hyvinvointialuelain 127 § mukaan tilintarkastajan on tilikauden tarkastuksen yhteydessä 
tarkastettava mm., onko hyvinvointialueen sisäinen valvonta, sisäinen tarkastus ja riskienhallinta 
sekä konsernivalvonta järjestetty asianmukaisesti. 

4.4  Viranomaisen laillisuusvalvonta 
Viranomaisvalvonnalla tarkoitetaan hyvinvointialueille lailla määrättyjen tehtävien toteuttamisen 
asianmukaisuuden varmentamisesta. Valvontaoikeus perustuu viranomaista koskevaan lakiin. 
Viranomaisia ovat ainakin Lupa- ja valvontavirasto, Fimea, STUK, Valtiontalouden 
tarkastusvirasto, eduskunnan oikeusasiamies, valtioneuvoston oikeuskansleri ja 
tietosuojavaltuutettu. 
 
Sosiaali- ja terveydenhuollon yleinen ohjaus ja valvonta kuuluvat sosiaali- ja terveysministeriölle. 
Hyvinvointialueiden järjestämisvastuulle kuuluvien sote-palveluiden lainmukaisuutta valvoo Lupa- 
ja valvontavirasto. Lisäksi ne antavat hyvinvointialueille valvontaan liittyvää ohjausta. 
Pelastuslaitoksen yleisestä valvonnasta ja siihen liittyvästä ohjauksesta vastaa sisäministeriö. 
Lupa- ja valvontavirasto valvoo pelastustointa, sekä pelastustoimen palveluiden saatavuutta ja 
tasoa toimialueellaan. 

4.5  Sisäinen tarkastus osana valvontajärjestelmää 
Sisäinen tarkastus on objektiivista tarkastus- ja konsultointitoimintaa, joka on luotu tuottamaan 
lisäarvoa hyvinvointialueelle ja parantamaan sen toimintaa. Lapin hyvinvointialueen sisäinen 
tarkastus arvioi hyvinvointialueen ja sen eri toimialueiden sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 
asianmukaisuutta, tuloksellisuutta ja riittävyyttä sekä pyrkii edistämään hyvinvointialueen 
tavoitteiden saavuttamista. 

Sisäisen tarkastuksen arvio muodostuu tarkastuksilla, jotka kohdistetaan merkittävimpiin 
riskialueisiin, sekä havainnoimalla toimintaa, hallintoa ja taloutta sekä riskienhallintaa. Suoritettujen 
tarkastusten perusteella annetaan objektiivista tietoa tarkastuskohteesta sekä toimenpide-
ehdotuksia sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuuden parantamiseksi.  

Sisäisen tarkastuksen tehtävänä on arvioida, kuinka asianmukaisesti ja tuloksellisesti Lapin 
hyvinvointialueen ohjaus- ja valvontajärjestelmä, sisäinen valvonta ja riskienhallinta toimivat. 
Sisäinen tarkastus ei vastaa sisäisestä valvonnasta tai riskienhallinnasta, eikä osallistu 
päätöksentekoon. 

Sisäisestä tarkastuksesta määrätään Lapin hyvinvointialueen hallintosäännössä (104 §) ja 
toimintaa on kuvattu tarkemmin sisäisen tarkastuksen toimintaohjeessa. 
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4.6 Toimivalta ja vastuut sisäisessä valvonnassa ja riskien hallinnassa 

4.6.1 Luottamushenkilöiden valvontavastuu 
Luottamushenkilöiden valvontavastuu on määritelty lainsäädännössä. Lapin hyvinvointialueen 
hallintosäännössä annetaan lisäksi määräykset sisäisestä valvonnasta. 

Aluevaltuusto: 

Päättää hyvinvointialuelain (611/2021) mukaisesti sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 
perusteista ja edellyttää, että kaikilla organisaation toiminnan tasoilla on riittävä sisäinen valvonta 
ja riskienhallinta. 

Valtuusto asettaa tarkastuslautakunnan sekä valitsee tilintarkastusyhteisön sekä päättää 
tilinpäätöksen hyväksymisestä ja vastuuvapaudesta. 

Aluehallitus: 

Hyvinvointialuelain 43 §:n mukaan aluehallituksen tehtävänä on huolehtia sisäisen valvonnan ja 
riskienhallinnan järjestämisestä. 

Hyvinvointialueen hallintosäännön 101 §:n mukaan aluehallitus vastaa kokonaisvaltaisen sisäisen 
valvonnan ja riskienhallinnan sekä omavalvontaohjelman ja varautumisen että hyvän hallinnon ja 
lainmukaisuuden valvonnan järjestämisestä ja niiden toimeenpanon ja tuloksellisuuden 
valvonnasta, sekä 

1) hyväksyy sisästä valvontaa ja riskienhallintaa koskevat ohjeet ja menettelytavat; 
2) hyväksyy omavalvontaohjelman; 
3) päättää raportoinnin aikataulun ja tavan; 
4) antaa toimintakertomuksessa tiedot sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 

järjestämisestä ja keskeisistä johtopäätöksistä sekä selvityksen konsernivalvonnasta ja 
merkittävimmistä riskeistä ja epävarmuustekijöistä sekä 

5) antaa vuosittaisessa raportissaan johtopäätökset ja selvityksen omavalvontaohjelman 
sekä varautumisen toimeenpanosta ja tuloksista 

Lisäksi aluehallitus: 

6) hyväksyy sisäisen tarkastuksen vuosisuunnitelman, johon perustuen arvioidaan 
riskienhallinta-, valvonta-, johtamisprosessien tuloksellisuutta; 

7) vastaa sisäisen valvonnan järjestämisestä ja yhteensovittamisesta siten, että 
hyvinvointialueen toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus varmistetaan; 

8) vastaa sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämisestä siten, että hyvinvointialueen 
toiminnan olennaiset riskit tunnistetaan ja kuvataan, riskin toteutumisen vaikutukset, 
toteutumisen todennäköisyys ja mahdollisuudet hallita riskejä arvioidaan. 

4.6.2 Johtavat viranhaltijat 
Hallintosäännön §:ssä 102 määritetään hyvinvointialuejohtajan tehtävät sisäisessä valvonnassa. 

Hyvinvointialuejohtaja: 

1) vastaa sisäisen valvonnan järjestämisestä ja yhteen sovittamisesta siten, että 
hyvinvointialueen toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus varmistetaan; 
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2) vastaa sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämisestä siten, että hyvinvointialueen 
toiminnan olennaiset riskit tunnistetaan ja kuvataan, riskin toteutumisen vaikutukset, 
toteutumisen todennäköisyys ja mahdollisuudet hallita riskejä arvioidaan; 

3) vastaa sisäisen valvonnan järjestämisen käytännön ohjeistamisesta; 
4) toteuttaa osaltaan sisäisen valvonnan, mukaan lukien omavalvonnan, varautumisen, 

hyvän hallinnon, ja lainmukaisuuden toteutumisen tehtäviä sekä; 
5) vastaa omavalvontaohjelman vuosittaisen raportin valmistelusta. 

Viranhaltijat ja esihenkilöt: 

Sisäisestä valvonnasta ja riskien hallinnasta vastaavat kaikki johtavat viranhaltijat sekä esihenkilöt. 
Esihenkilöt toteuttavat sisäistä valvontaa ja riskienhallintaa yksiköissään sekä seuraavat ja 
arvioivat valvonta- ja riskienhallintatoimenpiteiden tuloksellisuutta. Tavoitteena pyrkiä 
varmistamaan, että hyvinvointialueen toiminta on tuloksellista ja taloudellista, ja että lain 
säännöksiä, viranomaisohjeita ja toimielinten päätöksiä noudatetaan. Heidän tulee toimia hyvän 
hallintotavan ja eettisten periaatteiden mukaisesti, sekä puuttua toiminnassa ilmeneviin epäkohtiin. 

Hallintosäännön 103 §:ssä määrätään viranhaltijoiden ja esihenkilöiden sisäisen valvonnan 
tehtävistä.  

Konsernijohto vastaa osaltaan sisäisen valvonnan tehtävistä ja saatujen huomioiden ja 
raporttien käsittelystä. 

Toimialajohtajat vastaavat sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan, mukaan lukien 
omavalvonta, varautuminen, hyvä hallinto, ja lainmukaisuus sekä sopimushallinnan 
toteutumisen toimeenpanosta ja tuloksellisuudesta toimialallaan, ohjeistavat alaisiaan 
yksiköitä sekä raportoivat aluehallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Toimialajohtajat 
ohjaavat ja seuraavat alaistaan toimintaa asetettujen tavoitteiden mukaisesti. 

Yksiköiden esihenkilöt vastaavat riskien tunnistamisesta, arvioinnista, riskienhallinnan 
toimenpiteiden toteutuksesta ja toimivuudesta sekä raportoivat aluehallituksen antamien 
ohjeiden mukaisesti. 

4.6.3 Henkilöstö 
Henkilöstön velvollisuus on toimia lainsäädännön sekä Lapin hyvinvointialueen ohjeiden ja 
määräysten mukaisesti. Jokaisen työntekijän on hoidettava tehtävänsä huolellisuudella, 
ehkäistävä ja arvioitavat mahdollisia vaaratilanteita ja riskejä omissa tehtävissään.  

Valvontavastuu koskee koko henkilöstöä, ja jokaisen työntekijän tulee ilmoittaa esihenkilölleen 
havaitsemistaan riskeistä, epäkohdista ja väärinkäytöksistä.  

4.6.4 Tilivelvollisuus 
Aluevaltuusto nimeää hyvinvointialuelain 22 §:n mukaisesti tilivelvolliset. Tilivelvollisella on vastuu 
johtamansa toiminnan riskienhallinnasta ja sisäisen valvonnan järjestämisestä ja ylläpidosta. 
Tilivelvollisuus merkitsee sitä, että toimintaa arvioi aluevaltuusto, viranhaltijaan tai toimielimeen 
voidaan kohdistaa muistutus tilintarkastajan antamassa tilintarkastuskertomuksessa ja 
tilivastuulliselta voidaan evätä vastuuvapaus.  Viimekädessä tilintarkastaja harkitsee, keneen 
mahdollinen muistutus voidaan kohdistaa. Siten vastuunalainen tilintarkastaja voi kohdistaa 
muistutuksen muullekin kuin tilivelvollisten määrittelyn piirissä olevalle toimielimen jäsenelle tai 
viranhaltijalle. 
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Vaikka henkilö ei olisikaan lain tarkoittama tilivelvollinen, on hänen hoidettava tehtävänsä 
huolellisuudella, eikä tilivelvollisaseman puuttuminen vapauta esihenkilöitä valvontavastuusta. 

4.7 Sisäisen valvonnan menettelytavat ja suunnitelmat 
Sisäisen valvonnan menettelyt ja vastuut asetetaan toiminnan tason ja toimivallan mukaan. Kaikille 
tasoille on yhteistä, että periaatteita noudatetaan, prosessit kuvataan, päätökset perustellaan ja 
dokumentoidaan sekä riskit arvioidaan. Johtavat viranhaltijat ja esihenkilöt seuraavat sisäisen 
valvonnan ja riskienhallinnan tilaa ja tuloksellisuutta talousarviovuoden aikana, sekä ryhtyvät 
tarvittaviin toimenpiteisiin. 

Sisäisen valvonnan suunnitelmat laaditaan vuosittain käyttösuunnitelman laatimisen yhteydessä. 
Suunnitelmassa kuvataan kohteet toimialoittain, joihin erityisesti kiinnitetään huomiota tilivuoden 
sisäisessä valvonnassa. Suunnitelman mukainen raportti toimitetaan sisäiselle tarkastukselle 
tilinpäätökseen toimitettavien tietojen yhteydessä. 

Sosiaali- ja terveydenhuoltoa sekä pelastustoimea koskevan järjestämislain velvoittamat yksiköt 
laativat lain mukaiset omavalvontasuunnitelmat. 

4.8 Sisäisen valvonnan kohteet 
Toimialojen toimintasuunnitelmissa päätetään vuosittain erityiset sisäisen valvonnan kohteet. 
Sisäiseen valvontaan kuuluvien päivittäisjohtamisen kontrollien avulla esihenkilöt varmistuvat siitä, 
että yksiköiden toiminta on tavoitteiden ja annettujen ohjeiden mukaista. Toimialueiden ja 
vastuualueiden johtoryhmät seuraavat puutteiden korjaamista säännöllisesti.  

Johdon ja esihenkilöiden valvontatoimenpiteet kohdistetaan mm. seuraaviin kohteisiin  

4.8.1 Tietosuoja ja tietoturva 
Tietoturva- ja tietosuojapolitiikka (2022) ohjaa Lapin hyvinvointialueen tietojen käsittelyä. 
Hyvinvointialueen toiminnassa on tärkeää, että ihminen luottaa siihen, että hänen tietonsa ovat 
turvassa, oikeita ja niitä käsitellään kaikissa palvelun vaiheissa asianmukaisesti. Tietojen käsittely 
perustuu asiakas- ja hoitosuhteeseen tai muuhun asiayhteyteen, jonka perusteena on virka- tai 
työtehtävien hoito.  

Tietosuoja 

Tietosuojatyön tarkoituksena on varmistaa, että kaikki tietoja käsittelevät henkilöt ymmärtävät 
tietojen käsittelyn periaatteet. Henkilöstölle järjestetään työtehtävän mukainen tietoturva- ja 
tietosuojakoulutus vähintään kolmen vuoden välein. Esihenkilöt seuraavat koulutussuorituksia, 
minkä yhteydessä työntekijä sitoutuvat noudattamaan salassapito- ja käyttäjäsitoumuksen 
ohjeistusta. Käyttövaltuuksien hallintaprosessissa esihenkilöt on valtuutettu hyväksymään omilla 
vastuualueillaan käyttöoikeudet ja seuraavat käyttöoikeustietojen asianmukaisuutta. 

Arkaluonteisen asiakas- ja potilastietojen käytön seurannassa ja valvonnassa lokit ovat keskeinen 
väline. Kaikesta tietojen käytöstä ja luovutuksista syntyy lokimerkintä, joiden perusteella käyttöä ja 
luovutusta voidaan seurata ja valvoa. Loki on dokumentti jonkin tapahtuman toteutumisesta jonakin 
tiettynä hetkenä. Normaalitilanteissa lokitiedosta seurataan järjestelmien käyttöä sekä tilastoida 
käyttäjiä, käyttötapoja ja -kohteita. Poikkeustilanteissa lokien avulla selvitetään tilanteen syitä ja 
vaikutuksia sekä kerätään todistusaineistoa tietoturva- ja tietosuojarikkeisiin. 
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Tietosuojan vaikutustenarvioinnin (Data Protection Impact Assessment DPIA) tarkoituksena on 
tunnistaa ja vähentää henkilötietojen käsittelyyn liittyviä riskejä sekä tuottaa aineistoa, jolla 
tietosuojasääntelyn noudattaminen voidaan osoittaa. DPIA:n avulla voidaan havaita henkilötietojen 
käsittelyyn liittyvät uhat ja tunnistaa, mitä toimenpiteitä uhkien välttämiseksi on tarpeen tehdä 
ennen merkittävien taloudellisten sijoitusten tekemistä. Jos käsittelyyn liittyvä uhka konkretisoituu, 
tietosuojavaikutusten arviointia koskeva dokumentaatio voi auttaa osoittamaan, että 
rekisterinpitäjä yritti asianmukaisesti estää tapahtuman. Mikä vähentää maineen menettämistä ja 
voi vähentää riskiä vahinkovastuusta. 

Tietoturva 

Tietoturvallisuustyön tarkoituksena on suojata tietojärjestelmien ja tietoverkkojen toimintaa 
tietoturvauhkilta. Tietoturvatyössä toteutetaan tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja 
saatavuuden vaatimus kaikessa tietojenkäsittelyssä ja mahdollistaa tietoturvallisen asioinnin ja 
tietojen käytön. 

Tietoturvariskien hallinnan lähtökohtana on riskiperusteinen lähestymistapa. Riskiperus-teisen 
lähestymisen avulla tietoturvaan liittyvät velvoitteet ja suojaustoimet määritellään oikeasuhteiseksi 
kyseisen tiedon käsittelyyn liittyvien ja havaittujen riskien pohjalta. Tieto-järjestelmien, 
tietoaineistojen, toimitilojen ja käyttäjien toimintaa valvotaan lainsäädännön mukaisilla teknisillä ja 
muilla keinoilla tietoturvallisuuden varmistamiseksi. Palveluiden tuottajat velvoitetaan 
palvelusopimuksissa raportoimaan tietoturvaan liittyvistä palvelutasojen noudattamisesta, 
tietoturvapoikkeamista ja riskeistä sopimuksissa sovitulla tavalla. 

Tietoturvan varmistamiseksi monivaiheinen tunnistautuminen (Multi-Factor Authentication MFA) 
vaaditaan organisaation verkon ulkopuolella. Organisaation verkkoliikennettä valvotaan tekoälyä 
hyödyntäen. Hyvinvointialueen hankinnoissa tehdään tietoturvavaatimusten mukainen 
tietoturvaselvitys ja riskien arviointi.  

Tietoturvan ja tietosuojan toiminta raportoidaan ohjausryhmän tapaamisissa kolme - neljä kertaa 
vuodessa. Tietoturva- ja tietosuojatyöryhmä tekee vuosittain arvioinnin tietoturvan ja tietosuojan 
toteutumisesta hyvinvointialueella (mm. Taisto-harjoitus). Kohde ja laajuus valitaan työryhmän 
tekemän selvityksen perusteella. Arvioinnin yhteydessä arvioidaan tietoturva- ja tietosuojapolitiikan 
ja muun ohjeistuksen ajantasaisuus. Tietotilinpäätöksessä kuvataan EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukainen rekisterinpitäjän arvio tietosuojan ja tietosuojan toteutumisesta. 
Tietotilinpäätöksessä kerrotaan henkilötietojen käsittelyn ja tietojen seurannan ja valvonnan tilasta, 
muun muassa keskeisimpiä tunnuslukuja sekä ydintoimintoihin liittyviä kehittämistarpeita sekä 
raportoidaan tehdystä kehittämistyöstä. 

4.8.2 Päätöksenteko 
Lapin hyvinvointialueen päätöksentekoa ohjaavat lainsäädäntö ja hallintosääntö. 
Hyvinvointialuelain mukaisesti aluevaltuusto päättää hyvinvointialueen hallintosäännöstä. 
Hallinnon järjestämiseen kuuluu hyvinvointialueen organisaatiosta päättäminen sekä toimivallan 
jakautuminen hyvinvointialueella. 

Hyvinvointialueen päätöksenteko perustuu hyvän hallinnon mukaisesti julkisuusperiaatteeseen ja 
avoimuuteen sekä hallinnon oikeusperiaatteisiin, jotka ohjaavat viranomaisen päätösharkintaa ja 
muuta asian käsittelyä. 
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Päätöksentekoprosessin muodostavat; asian vireille tulo, päätöksen valmistelu, päätöksenteko, 
toimeenpano, tiedottaminen ja toimeenpanon valvonta. Hallintosäännön mukaisesti 
hyvinvointialueen toimielinten kokouksista pidetään pöytäkirjaa ja viranhaltijapäätökset tehdään 
sähköisessä asiakirjahallintajärjestelmässä. 

Sisäisessä valvonnassa on viranhaltijapäätösten osalta kiinnitettävä huomiota ainakin seuraaviin 
asioihin: 

• Mitä asioita on delegoitu 
• Onko asia huolellisesti valmisteltu 
• Onko päätökset tehty toimivallan puitteissa 
• Ovatko päätökset olleet asianmukaisesti nähtävillä 
• Onko päätökset annettu asianosaisille tiedoksi 
• Onko päätökset annettu määräajan kuluessa tiedoksi toimielimille, joilla on asiassa otto-

oikeus 
• Noudattavatko päätökset hyvinvointialueen strategiaa ja tavoitteita. 

4.8.3 Henkilöstöä koskeva päätöksenteko 
Henkilöstöä koskevaa toimivaltaa käyttävät hyvinvointialueella esihenkilöt. Päätösmenettely 
toistaiseksi voimassaolevien palvelussuhteiden osalta tehdään lähiesihenkilön esityksestä ja 
päätöksen tekee tämän esihenkilö (yksi yli). Menettelystä on säädetty hallintosäännössä. 

Määräaikaisen työntekijän tai viranhaltijan ottamisesta ja tämän palvelussuhteen ehdoista päättää 
lähiesihenkilö. Päätöksentekijä vastaa päätöksensä laillisuudesta ja oikeellisuudesta. 
Henkilöstöpalvelut seuraavat kaikkia tehtyjä henkilöstöpäätöksiä erillisen ohjeistuksen mukaisesti 
ja puuttuu päätöksiin, mikäli havaitsee niissä virheellisyyksiä tai epäselvyyksiä suhteessa 
sovellettavaan lainsäädäntöön, virka- tai työehtosopimukseen tai hyvinvointialueella noudatettuun 
käytäntöön. 

Rekrytoinnissa noudatetaan voimassa olevia ohjeita sekä varmistetaan, vaatiiko viran tai 
työsuhteen täyttäminen täyttöluvan. Lisäksi varmistetaan, että talousarviossa ja -suunnitelmassa 
on varaus palkkaamisesta aiheutuviin kustannuksiin. 

Työtehtävää, jossa henkilö käyttää julkista valtaa, hoidetaan virkasuhteessa. Hallintosäännössä 
määrätään virkojen perustamisesta ja lakkauttamisesta. 

4.8.4 Taloudellisten varojen käyttö 
Talousarviota laadittaessa tulee analysoida toimintaympäristön muutoksia ja tunnistaa tavoitteita 
uhkaavia riskejä sekä arvioida niiden vaikutuksia ja todennäköisyyksiä ja laatia suunnitelmat 
riskien hallitsemiseksi.  

Hallintosäännössä on määritelty kaikille toiminnoille ja toimialueille yhteiset taloudenhoidon 
toimintaperiaatteet sekä annettu määräykset muun muassa talousarviosta, taloussuunnitelmasta 
rahoituksesta. 

Valvontavastuu ulkoisesta ja sisäisestä laskentatoimesta sekä rahoituksesta ja riskienhallinnasta 
on talousjohtajalla. Hyvinvointialueen kirjanpitoa ohjaavien ohjeiden ajantasaisuudesta vastaa 
talouspalvelut. 
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Talouspalvelujen vastuulla on myös se, että ohjeiden soveltamisesta annetaan riittävästi 
koulutusta yksiköiden vastuuhenkilöille. Talousyksikkö vastaa osaltaan päivittäisten käytäntöjen 
ohjauksesta ja järjestää tarvittaessa koulutusta. 

Laskujen ja muiden tositteiden hyväksyjät määräytyvät hallintosäännön ja delegointipäätösten 
mukaisesti. Ostolaskujen käsittelystä on annettu oma ohjeistus. Laskun hyväksyjä on 
viimekädessä vastuussa laskun oikeellisuudesta, tiliöinnistä ja siitä, että menon suorittamiseen on 
tarvittava määräraha ja että yksikön talousarvion taloudellisia sitovuustasoja ei ylitetä. Hyväksyjän 
on huomioitava voimassa olevien säännösten noudattaminen sekä valvoa, että myös päätösvallan 
siirron perusteella tositteita hyväksyvä noudattaa em. määräyksiä. 
 
Toimintayksiköiden tulee huolehtia talouteen liittyvien työtehtävien eriyttämisestä ja ns. vaarallisten 
työyhdistelmien muodostamisen estämisestä sekä ylläpitää toimivaa varahenkilöjärjestelmää. 
 

4.8.5 Hankinnat  
Hankinnoissa noudatetaan voimassa olevaa lainsäädäntöä ja aluehallituksen hyväksymiä 
hankintaohjeita. 

Hankintojen tulee olla hyvinvointialueen strategian mukaisesti oma johdettu kokonaisuus ja niiden 
toteutuksen tulee olla suunniteltua, tarkoituksenmukaista, taloudellista, tehokasta ja laadukkuuteen 
tähtäävää. Hankinnat toteutetaan talousarvion puitteissa. Vastuu hankintalain noudattamisesta on 
päätösvallan omaavalla viranhaltijalla. 

Hankintaprosessin eri vaiheisiin osallistuvat henkilöt eivät saa olla esteellisiä kyseisen 
hankintaprosessin eri vaiheissa. Hyvinvointialueen henkilöstön tulee sitoutua hankintasopimuksiin 
ja ostokuriin sekä välttää ohiostoja. 

Hyvinvointialue tunnistaa varautumisessa ne kilpailutukset, jotka edellyttävät riskinhallinnan 
toimenpiteitä. Palvelujen kilpailutusvaiheessa huomioidaan jatkuvuudenhallinta, huoltovarmuus 
sekä etukäteisvalmistelu häiriötilanteen varalle. Yksiköiden tulee tunnistaa toimintansa 
turvaamiseksi tarvittavat kriittiset materiaalit ja palvelut sekä varmistaa niiden saatavuus ja 
sopimuksenmukaisuus. 

4.8.6 Omaisuuden hallinnointi  
Viranhaltijoiden ja työntekijöiden velvollisuutena on huolehtia, että hyvinvointialueen omistamaa ja 
hallussa olevaa omaisuutta ei katoa, että omaisuus pidetään kunnossa ja että sitä käytetään ja 
hoidetaan taloudellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.  

Vuokratilojen osalta käytettävyys näkökohdat tulee huomioida vuokrasopimuksissa. 
Hyvinvointialueen omaisuuteen kohdistuneet vahingonteot tai rikokset on tarvittaessa ilmoitettava 
poliisille. 

Varastovalvonnassa on kiinnitettävä erityistä huomiota varastoinnin enimmäismäärän minimointiin 
ja varaston kiertonopeuden maksimointiin kuitenkin varmistaen, että toimintakyky on koko ajan 
riittävä. Varaston enimmäismäärän vahvistamisella varmistetaan, ettei varastoon sidota liikaa 
pääomaa, ja varaston kiertonopeuden seurannalla varmistetaan, että varastoon hankittu tavara on 
tarkoituksenmukaista. 
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Kulunvalvonnalla ja muilla toimenpiteillä varmistetaan muun muassa se, että varastosta ei katoa 
tavaraa. Inventointieroista on laadittava asianmukaiset selvitykset. 

4.9 Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan raportointi  
Tilinpäätöksen ja toimintakertomuksen laadinnan yhteydessä toimialat ja vastuualueet raportoivat 
merkittävistä riskeistään ja riskien hallinnasta osana toiminnan ja talouden seurantaa. Raportilla 
tulee antaa alaisensa toiminnan osalta selonteko sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 
järjestämisestä, valvonnassa havaituista puutteista ja toimenpiteistä niiden korjaamiseksi sekä 
keskeisimmistä riskeistä. Selonteon tulee pohjautua dokumentoituun tietoon. 

Johtavat viranhaltijat ja esihenkilöt arvioivat säännöllisesti sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 
tilaa ja tuloksellisuutta. Mikäli tilikaudella havaitaan uusia ja merkittäviä riskejä, tulee niistä 
raportoida välittömästi omalle esihenkilölle.  

Aluehallitus antaa toimintakertomuksessa tiedot sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 
järjestämisestä ja keskeisistä johtopäätöksistä sekä selvityksen konsernivalvonnasta ja 
merkittävimmistä riskeistä ja epävarmuustekijöistä. Lisäksi aluehallitus esittää vuosittaisessa 
raportissaan johtopäätökset ja selvityksen omavalvontaohjelman sekä varautumisen 
toimeenpanosta ja tuloksista.  

Sisäinen tarkastus koordinoi sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointia ja kokoaa arvioinnin 
tulokset yhteenvetoon aluehallituksen selontekoa varten. 

5. Omistajaohjaus ja konsernivalvonta 
Hyvinvointialuelain 49 §:ssä on säädetty hyvinvointialuekonsernin omistajaohjauksesta. Sen 
mukaan konsernijohto vastaa hyvinvointialuekonsernissa omistaja-ohjauksen toteuttamisesta 
sekä konsernivalvonnan järjestämisestä. Hallintosäännössä määrätään hyvinvointialueen 
konsernijohdosta, tehtävistä ja toimivallasta.  

Lapin hyvinvointialueen konserni- ja tilajaosto mm. vastaa omistajapolitiikan, omistajaohjauksen 
periaatteiden ja konserniohjeen kehittämisestä ja valmistelusta aluehallitukselle, sekä ohjaa ja 
valvoo konserniyhteisöjä siten, että nämä toimivat hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin 
kokonaisedun, aluevaltuuston hyväksymien omistajaohjauksen periaatteiden ja aluevaltuuston 
asettamien toiminnan ja talouden tavoitteiden mukaisesti. 
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	Päätöksiä valmisteltaessa ja tehtäessä on varmistuttava siitä, että asian käsittelyyn osallistuvat henkilöt eivät ole esteellisiä. Luottamushenkilö, viranhaltija tai työntekijä on itse päävastuussa esteellisyytensä ilmoittamisesta. Esihenkilöiden tulee osaltaan valvoa, että esteelliset henkilöt eivät osallistu päätöksentekoon. Esteellinen henkilö ei saa millään tavoin osallistua asian valmisteluun ja päätöksentekoon. Esteellisen henkilön tilalle tulee hänen varahenkilönsä.  
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	Tyypillisesti esteellisyyden aiheuttaa tilanne, jossa luottamushenkilö, viranhaltija tai työntekijä taikka hänen läheisensä on osallisena käsiteltävässä asiassa tai hän edustaa tahoa, jolle asiasta on odotettavissa erityistä hyötyä tai vahinkoa. Esteellisyys voi aiheutua myös ns. yleisen luottamuksen vaarantumisen takia. Luottamushenkilön, viranhaltijan tai työtekijän puolueettomuus voi vaarantua, jos hän on asiaan osallisen henkilön vastapuoli, vihamies taikka heidän välillään muuten on jokin erityinen suhde. 
	• intressijäävi: henkilö on esteellinen, jos asian ratkaisusta on odotettavissa erityistä hyötyä tai vahinkoa hänelle tai hänen läheiselleen  
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	Mikäli väärinkäytösepäilyn havainnut henkilö kokee, ettei hän voi ilmoittaa havainnostaan suoraan esihenkilölleen, ilmoituksen voi jättää myös sähköiseen väärinkäytösten ilmoituskanavaan. Ilmoituskanava on toiminto, jonka kautta voi ilmoittaa väärinkäytös- tai korruptioepäilyistä. Toimintoon liittyy ilmoituksen vastaanottaminen, kommunikointi ilmoittajan kanssa sekä asian selvittäminen. Väärinkäytösten ilmoittajia tulee suojella vastatoimilta. Ilmoittajan henkilöllisyys suojataan, ja epäilyksiä tutkii nimetty käsittelyryhmä. 
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	Väärinkäytöksistä raportoidaan esihenkilölle  
	Mikäli väärinkäytösepäilyn havainnut henkilö kokee, ettei hän voi ilmoittaa havainnostaan suoraan esihenkilölleen, ilmoituksen voi jättää myös sähköiseen väärinkäytösten ilmoituskanavaan. Ilmoituskanava on toiminto, jonka kautta voi ilmoittaa väärinkäytös- tai korruptioepäilyistä. Toimintoon liittyy ilmoituksen vastaanottaminen, kommunikointi ilmoittajan kanssa sekä asian selvittäminen. Väärinkäytösten ilmoittajia tulee suojella vastatoimilta. Ilmoittajan henkilöllisyys suojataan, ja epäilyksiä tutkii nimetty käsittelyryhmä. 
	Mikäli väärinkäytösepäilyn havainnut henkilö kokee, ettei hän voi ilmoittaa havainnostaan suoraan esihenkilölleen, ilmoituksen voi jättää myös sähköiseen väärinkäytösten ilmoituskanavaan. Ilmoituskanava on toiminto, jonka kautta voi ilmoittaa väärinkäytös- tai korruptioepäilyistä. Toimintoon liittyy ilmoituksen vastaanottaminen, kommunikointi ilmoittajan kanssa sekä asian selvittäminen. Väärinkäytösten ilmoittajia tulee suojella vastatoimilta. Ilmoittajan henkilöllisyys suojataan, ja epäilyksiä tutkii nimetty käsittelyryhmä. 
	Väärinkäytöksinä pidetään erilaisia epärehellisiä, epäeettisiä tai hyvinvointialueen ohjeita rikkovia tai lain vastaisia tekoja. Väärinkäytökset voivat olla esimerkiksi lahjontaa, suosimista, tietojen muuttamista, etuuksien väärinkäyttämistä, uhkailua tai painostusta, virka-aseman väärinkäyttöä, epäasiallisia sidonnaisuuksia. Korruptioksi kutsutaan vallan ja vaikutusvallan väärinkäyttöä. 
	Virkarikokset  
	Väärinkäytöksistä raportoidaan esihenkilölle  

	Henkilöstön velvollisuutena on raportoida epäilyttävät väärinkäytökset tai rikkomukset. Raportointi tehdään ensisijaisesti omalle esihenkilölle. Väärinkäytösten selvittäminen kuuluu ensisijaisesti esihenkilöiden tehtäviin. Tukea asian selvittämiseen esihenkilö saa tarvittaessa omalta esihenkilöltään ja asiaa koskevan prosessin asiantuntijalta.  
	Strategisella johtamisjärjestelmällä tarkoitetaan asiakirjoja ja yhteisesti sovittuja toimintatapoja, joilla varmistetaan strategian mukainen toiminta. Hyvällä sisäisellä valvonnalla varmistetaan, että toimintatavat on asetettu tavoitteita tukeviksi. Strategisen johtamisjärjestelmän keskeinen prosessi on vuosittainen toiminnan ja talouden suunnittelu, johon kytkeytyy toiminnan kehittäminen. Suunnittelun tuloksena syntyvät aluevaltuuston hyväksymä talousarvio- ja suunnitelma koko hyvinvointialueelle. Talousarviossa strategian valtuustokauden tavoitteita tarkennetaan vuositasolle ja käyttösuunnitelmassa asetetaan tarkemmat vuosittaiset toimenpiteet strategian tavoitteiden toteuttamiseksi.  
	 
	Hyvinvointialueen sisäisen valvonnan tulee olla organisoitu niin, että mikäli toimialueiden valvonnassa havaitaan puutteita, ryhdytään havaintojen perusteella tarvittaviin toimenpiteisiin.  
	 
	4.1 Sisäisen valvonnan tavoitteet 
	Strategisella johtamisjärjestelmällä tarkoitetaan asiakirjoja ja yhteisesti sovittuja toimintatapoja, joilla varmistetaan strategian mukainen toiminta. Hyvällä sisäisellä valvonnalla varmistetaan, että toimintatavat on asetettu tavoitteita tukeviksi. Strategisen johtamisjärjestelmän keskeinen prosessi on vuosittainen toiminnan ja talouden suunnittelu, johon kytkeytyy toiminnan kehittäminen. Suunnittelun tuloksena syntyvät aluevaltuuston hyväksymä talousarvio- ja suunnitelma koko hyvinvointialueelle. Talousarviossa strategian valtuustokauden tavoitteita tarkennetaan vuositasolle ja käyttösuunnitelmassa asetetaan tarkemmat vuosittaiset toimenpiteet strategian tavoitteiden toteuttamiseksi.  
	Aluehallitus vastaa sisäisen valvonnan järjestämisestä. Sisäisellä valvonnalla tarkoitetaan niitä sisäisiä menettely- ja toimintatapoja, joiden avulla pyritään varmistamaan toiminnan laillisuus, tuloksellisuus, varojen turvaaminen sekä johtamisen kannalta riittävät tiedot taloudesta ja toiminnasta.  Sisäinen valvonta kattaa kaiken hyvinvointialueen toiminnan ja toimintojen oikeellisuuden valvonnan, ja sisäisen valvonnan toteuttaminen sisältyy jokaiseen johtamis- ja esimiestehtävään.  
	 
	 
	 
	Sisäinen valvonta varmistaa, että vastuualueiden raportointi on luotettavaa ja antaa oikean tilannekuvan toiminnasta. 
	• Resurssien hyödyntäminen ja omaisuuden turvaaminen: 
	Valvontapalvelut ohjaa ja valvoo Laphan omaa sote-palvelutuotantoa, ostopalvelutuottajia sekä palvelusetelituottajia.  Lapin hyvinvointialueella noudatetaan aluehallituksen vahvistamaa omavalvontaohjelmaa. 
	Sisäinen valvonta varmistaa, että vastuualueiden raportointi on luotettavaa ja antaa oikean tilannekuvan toiminnasta. 
	Sisäisellä valvonnalla edistetään toimintojen säännönmukaisuutta, taloudellisuutta ja tuottavuutta sekä vaikuttavuutta ja laatua. 

	4.5  Sisäinen tarkastus osana valvontajärjestelmää 
	Sisäisen tarkastuksen arvio muodostuu tarkastuksilla, jotka kohdistetaan merkittävimpiin riskialueisiin, sekä havainnoimalla toimintaa, hallintoa ja taloutta sekä riskienhallintaa. Suoritettujen tarkastusten perusteella annetaan objektiivista tietoa tarkastuskohteesta sekä toimenpide-ehdotuksia sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuuden parantamiseksi.  
	4.4  Viranomaisen laillisuusvalvonta 
	Sisäisen tarkastuksen arvio muodostuu tarkastuksilla, jotka kohdistetaan merkittävimpiin riskialueisiin, sekä havainnoimalla toimintaa, hallintoa ja taloutta sekä riskienhallintaa. Suoritettujen tarkastusten perusteella annetaan objektiivista tietoa tarkastuskohteesta sekä toimenpide-ehdotuksia sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuuden parantamiseksi.  

	Hyvinvointialueen hallintosäännön 101 §:n mukaan aluehallitus vastaa kokonaisvaltaisen sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan sekä omavalvontaohjelman ja varautumisen että hyvän hallinnon ja lainmukaisuuden valvonnan järjestämisestä ja niiden toimeenpanon ja tuloksellisuuden valvonnasta, sekä 
	Päättää hyvinvointialuelain (611/2021) mukaisesti sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista ja edellyttää, että kaikilla organisaation toiminnan tasoilla on riittävä sisäinen valvonta ja riskienhallinta. 
	3) päättää raportoinnin aikataulun ja tavan; 
	Luottamushenkilöiden valvontavastuu on määritelty lainsäädännössä. Lapin hyvinvointialueen hallintosäännössä annetaan lisäksi määräykset sisäisestä valvonnasta. 

	Hallintosäännön 103 §:ssä määrätään viranhaltijoiden ja esihenkilöiden sisäisen valvonnan tehtävistä.  
	Toimialajohtajat vastaavat sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan, mukaan lukien omavalvonta, varautuminen, hyvä hallinto, ja lainmukaisuus sekä sopimushallinnan toteutumisen toimeenpanosta ja tuloksellisuudesta toimialallaan, ohjeistavat alaisiaan yksiköitä sekä raportoivat aluehallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Toimialajohtajat ohjaavat ja seuraavat alaistaan toimintaa asetettujen tavoitteiden mukaisesti. 
	3) vastaa sisäisen valvonnan järjestämisen käytännön ohjeistamisesta; 
	Toimialajohtajat vastaavat sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan, mukaan lukien omavalvonta, varautuminen, hyvä hallinto, ja lainmukaisuus sekä sopimushallinnan toteutumisen toimeenpanosta ja tuloksellisuudesta toimialallaan, ohjeistavat alaisiaan yksiköitä sekä raportoivat aluehallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Toimialajohtajat ohjaavat ja seuraavat alaistaan toimintaa asetettujen tavoitteiden mukaisesti. 
	4) toteuttaa osaltaan sisäisen valvonnan, mukaan lukien omavalvonnan, varautumisen, hyvän hallinnon, ja lainmukaisuuden toteutumisen tehtäviä sekä; 
	2) vastaa sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämisestä siten, että hyvinvointialueen toiminnan olennaiset riskit tunnistetaan ja kuvataan, riskin toteutumisen vaikutukset, toteutumisen todennäköisyys ja mahdollisuudet hallita riskejä arvioidaan; 
	2) vastaa sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämisestä siten, että hyvinvointialueen toiminnan olennaiset riskit tunnistetaan ja kuvataan, riskin toteutumisen vaikutukset, toteutumisen todennäköisyys ja mahdollisuudet hallita riskejä arvioidaan; 

	4.8.1 Tietosuoja ja tietoturva 
	Tietosuoja 
	Sosiaali- ja terveydenhuoltoa sekä pelastustoimea koskevan järjestämislain velvoittamat yksiköt laativat lain mukaiset omavalvontasuunnitelmat. 
	Sisäisen valvonnan menettelyt ja vastuut asetetaan toiminnan tason ja toimivallan mukaan. Kaikille tasoille on yhteistä, että periaatteita noudatetaan, prosessit kuvataan, päätökset perustellaan ja dokumentoidaan sekä riskit arvioidaan. Johtavat viranhaltijat ja esihenkilöt seuraavat sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaa ja tuloksellisuutta talousarviovuoden aikana, sekä ryhtyvät tarvittaviin toimenpiteisiin. 
	Tietosuoja 

	Hyvinvointialueen päätöksenteko perustuu hyvän hallinnon mukaisesti julkisuusperiaatteeseen ja avoimuuteen sekä hallinnon oikeusperiaatteisiin, jotka ohjaavat viranomaisen päätösharkintaa ja muuta asian käsittelyä.
	Tietoturvan varmistamiseksi monivaiheinen tunnistautuminen (Multi-Factor Authentication MFA) vaaditaan organisaation verkon ulkopuolella. Organisaation verkkoliikennettä valvotaan tekoälyä hyödyntäen. Hyvinvointialueen hankinnoissa tehdään tietoturvavaatimusten mukainen tietoturvaselvitys ja riskien arviointi.  
	Tietoturvallisuustyön tarkoituksena on suojata tietojärjestelmien ja tietoverkkojen toimintaa tietoturvauhkilta. Tietoturvatyössä toteutetaan tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden vaatimus kaikessa tietojenkäsittelyssä ja mahdollistaa tietoturvallisen asioinnin ja tietojen käytön. 

	• Onko päätökset annettu määräajan kuluessa tiedoksi toimielimille, joilla on asiassa otto-oikeus 
	• Onko asia huolellisesti valmisteltu 
	• Onko päätökset tehty toimivallan puitteissa 
	4.8.3 Henkilöstöä koskeva päätöksenteko 
	• Onko päätökset annettu määräajan kuluessa tiedoksi toimielimille, joilla on asiassa otto-oikeus 

	• Onko päätökset tehty toimivallan puitteissa 
	Hankintaprosessin eri vaiheisiin osallistuvat henkilöt eivät saa olla esteellisiä kyseisen hankintaprosessin eri vaiheissa. Hyvinvointialueen henkilöstön tulee sitoutua hankintasopimuksiin ja ostokuriin sekä välttää ohiostoja. 
	4.8.6 Omaisuuden hallinnointi  
	4.8.6 Omaisuuden hallinnointi  

	Lapin hyvinvointialueen konserni- ja tilajaosto mm. vastaa omistajapolitiikan, omistajaohjauksen periaatteiden ja konserniohjeen kehittämisestä ja valmistelusta aluehallitukselle, sekä ohjaa ja valvoo konserniyhteisöjä siten, että nämä toimivat hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin kokonaisedun, aluevaltuuston hyväksymien omistajaohjauksen periaatteiden ja aluevaltuuston asettamien toiminnan ja talouden tavoitteiden mukaisesti. 
	Aluehallitus antaa toimintakertomuksessa tiedot sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämisestä ja keskeisistä johtopäätöksistä sekä selvityksen konsernivalvonnasta ja merkittävimmistä riskeistä ja epävarmuustekijöistä. Lisäksi aluehallitus esittää vuosittaisessa raportissaan johtopäätökset ja selvityksen omavalvontaohjelman sekä varautumisen toimeenpanosta ja tuloksista.  
	Tilinpäätöksen ja toimintakertomuksen laadinnan yhteydessä toimialat ja vastuualueet raportoivat merkittävistä riskeistään ja riskien hallinnasta osana toiminnan ja talouden seurantaa. Raportilla tulee antaa alaisensa toiminnan osalta selonteko sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämisestä, valvonnassa havaituista puutteista ja toimenpiteistä niiden korjaamiseksi sekä keskeisimmistä riskeistä. Selonteon tulee pohjautua dokumentoituun tietoon. 




